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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
PIAUI, por meio do Grupo de Apoio instituido
pelas portarias n® 866/2020 e 928/2020, com
fundamento no art. 27, paragrafo uinico, inciso
IV, da Lei n° 8.625, de 12.02.93 (Lei Organica
Nacional do Ministério Publico) e art. 38,
paragrafo  Unico, inciso IV, da  Lei
Complementar n° 12, de 18.12.93 (Lei Organica
Estadual), e ainda;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico, nos termos do art. 129, III,
da Constituicao da Republica, possui legitimidade para a tutela dos
interesses difusos e coletivos, dentre os quais a defesa do consumidor (art.
81, paragrafo unico, I a IIl, e 82, I, do Codigo de Defesa do Consumidor - Lei
n.8.078/90, bem como art. 5° da Lei n. 7.347/85);

CONSIDERANDO o disposto no art. 5°, XXXII, da Constituicao da
Republica, que atribui ao Estado a promocao da defesa do consumidor;

CONSIDERANDO que a Organizacao Mundial de Saude (OMS)
declarou a pandemia de COVID-19, doenca causada pelo coronavirus
(SARS-CoV-2);

CONSIDERANDO que apoés a Organizacao Mundial da Saude (OMS)
declarar pandemia do COVID-19 (coronavirus), que foi seguida pelas
medidas de emergéncia de saude publica, oriundas da Lei Estadual
13.979/2020 e do Decreto n° 18.884/2020, o Programa de Protecdo e
Defesa do Consumidor - PROCON/MPPI passou a receber denuincias acerca
do aumento abusivo de precos de produtos que auxiliam na prevencao a
doenca, tais como, alcool em gel, mascaras e outros;

CONSIDERANDO que em algumas areas do mercado de consumo, nao
ha regulamentacdo no que se refere a precificacdo, de modo que os
fornecedores definem livremente os precos, em decorréncia da ordem
economica nacional, fundada na livre iniciativa, conforme art. 170 da
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Constituicao Federal, reverberada pelo paragrafo unico do art. 421 do
Codigo Civil3, bem como pelo art. 3°, III, da Lei 13.784/2019 (Declaracao
dos Direitos de Liberdade Economica);

CONSIDERANDO que, caso nao esteja sob regime de controle do
Estado, é direito de toda pessoa natural ou juridica definir livremente o
preco de seus produtos e servicos como consequéncia das alteracoes da
oferta e da demanda, sendo vedados atos abusivos, como aquele que eleva a
margem de lucro por mero aproveitamento da necessidade social,

CONSIDERANDO que a Constituicao Federal, quando delegou ao
legislador infraconstitucional a tarefa de reprimir lucros arbitrarios,
estabeleceu indiretamente que o poder de fixacdo de precos nao era
ilimitado:

Art. 173.

§ 4° A lei reprimira o abuso do poder econémico que vise a
dominacgdo dos mercados, a eliminag¢do da concorréncia e ao
aumento arbitrario dos lucros.

CONSIDERANDO que o comando foi ratificado pela Lei 12.529/2011,
que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia:

Art. 36. Constituem infracdo da ordem econémica,
independentemente de culpa, os atos sob qualquer forma
manifestados, que tenham por objeto ou possam produzir os
seguintes efeitos, ainda que ndo sejam alcancados: III -
aumentar arbitrariamente os lucros.

CONSIDERANDO que tais atos abusivos caracterizam infracées ao
Codigo de Defesa do Consumidor, podendo o fornecedor incorrer, conforme o
caso, nas mais diversas sancoes administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas, a saber: I -
multa; II - apreensdao de produto; III - inutilizacdo do produto; VI -
suspensao do fornecimento de produtos ou servicos; VII - suspensao
temporaria da atividade; VIII - revogacao de concessao ou permissao de uso;
IX - cassacao de licenca do estabelecimento ou de atividade; X - interdicao,
total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade; XI -
intervencao administrativa;
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CONSIDERANDO que, de acordo com o art. 4°, inciso VI, do Cédigo de
Defesa do Consumidor, "a Politica Nacional das Relagées de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, saude e seguranca, a protecdo de seus interesses econdémicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia
das relagées de consumo, tendo, como um de seus principios, a coibicdo e
repressdo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo

[-]7

CONSIDERANDO que é direito basico do consumidor a educacao e a
protecdo contra meétodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como
contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servicos (art. 6°, IV, CDC);

CONSIDERANDO que o Codigo de Defesa do Consumidor considera
pratica abusiva a elevacao, sem justa causa, do preco de produtos ou
servicos (art.39, X);

CONSIDERANDO que, conforme Nota Técnica n.° 35/2019/CGEMM/
DPDC/SENACON/MJ, o choque de oferta e demanda sao naturais no
modelo da livre iniciativa, devendo, no entanto, ser vistos com ressalvas no
caso de emergéncias ou calamidades, cabendo aos orgaos de defesa do
consumidor investigarem caso a caso as planilhas de custo para apurar
eventuais abusividades, embora nao se descarte outros meios de prova (a
exemplo de relatos, fotografias, videos, dentre outros);

CONSIDERANDO que acordo com o art. 4° do CDC, cabe os 6rgaos do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, através de politicas publicas,
manterem a presenca do Estado no mercado de consumo (inciso II, c), para
proteger o consumidor, parte vulneravel da relagdo (inciso I), de abusos
praticados no mercado (inciso VI);

CONSIDERANDO que sao nulas de pleno direito as clausulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e servicos que
"estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-

https://www.mppi.mp.br/consulta-publica/validador/25f9cd81ad44195dbdafcfa7415db30b
Assinado Eletronicamente por: Itanieli Rotondo S& as 26/05/2020 15:03:40 Doc: 2671838, Pagina: 3




m P PI Ministério Publico
do Estado do Piaui

PROMOTORIAS DE JUSTICA DE PICOS-PI
GRUPO DE TRABALHO -PGJ/PI866/2020 e 928/2020

Promotorias de Justica de Picos, Fronteiras, Jaicés, Simoes, Inhuma, Valenca, Padre
Marcos, Paulistana, Aroazes, Itainépolis e Pio IX://www.mppi.mp.br/telefones da
Secretaria (89) 98143-0561 (89) 99867-5372

SIMP n. 000002.370.2020

RECOMENDAGCAO N.°50/2020

fé ou a equidade", bem como as que "permitam ao fornecedor, direta ou
indiretamente, variacao do preco de maneira unilateral” (art. 51, incisos IV e
X, ambos do CDC);

CONSIDERANDO o que dispoe a Lei n. 1.521/1951, sobre crimes
contra a economia popular, especialmente em seu art. 3°: "Sao também
crimes desta natureza: VI - provocar a alta ou baixa de precos de
mercadorias, titulos publicos, valores ou salarios por meio de noticias
falsas, operacoes ficticias ou qualquer outro artificio”;

CONSIDERANDO que, em regra, os fornecedores nao podem recusar a
venda de varias unidades de produtos aos consumidores, caso haja estoque,
com excecao da previsdao do art. 39, [ do CDC, que também é baseada no
conceito aberto de justa causa:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos,
dentre outras prdticas abusivas:

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo
ao fornecimento de outro produto ou servico, bem como, sem
Jjusta causa, a limites quantitativos;

CONSIDERANDO que a recusa no contexto de emergéncia publica de
saude, fundada na intencao de disponibilizar o produto a um maior numero
de consumidores, constitui justa causa e deve até mesmo ser incentivada:

Assim, em contextos de adversidade climatica em razdo
de longos periodos de seca ou de fortes chuvas, a producdo
de hortalicas podera ser comprometida. Temos ai um bom
exemplo de justa causa para condicionar os limites
quantitativos mdximos de um produto a serem levados pelos
consumidores. (Bolzan de Almeida, Fabricio. Direito do
consumidor esquematizado. 7. ed. - S@o Paulo : Saraiva
Educacdo, 2019. P. 614) (grifo ndo original)

CONSIDERANDO, no entanto, que tal limitacdo deve ser prévia e
ostensivamente informada, nos moldes do art. 31 do CDC;

Esclarecido que a limitacdo quantitativa justificada é

licita, é de se considerar que, mesmo nesses casos, o
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fornecedor deve informar ao consumidor essa
limitacao. Ao ndo fazé-lo, fere o dever de informacgdo,
frustra expectativa legitima do consumidor em adquirir a
quantidade desejada e pode tornar prdtica essencialmente
licita em pratica ilicita. Nesses casos, o fornecedor pode e
deve ser punido pelos 6rgaos do Sistema Nacional de Defesa
do Consumidor. Apesar disso, o consumidor individual,
mesmo que ndo tenha sido informado da limitagdo, ndo
podera levar quantidades maiores do que uma quantia
razodvel. Tal proibicdo se justifica porque, ainda que a
auséncia de informacao constitua um ilicito, caso
permitida a aquisicao de quantidades ndo razoaveis
de produtos em promocao o prejudicado nao seria o
fornecedor, assim a coletividade de consumidores, que
se veriam privados da oportunidade de adquirir o produto ou
servico. (SILVA NETO, Orlando Celso da. Comentarios ao
Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2013) (grifo ndo original)

CONSIDERANDO que o artigo 1° da Resolucdo n° 164/2017 do
Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP dispoe que a
recomendacao € instrumento de atuacao extrajudicial do Ministério Publico
por intermédio do qual este expde, em ato formal, razdes faticas e juridicas
sobre determinada questdo, com o objetivo de persuadir o destinatario a
praticar ou deixar de praticar determinados atos em beneficio da melhoria
dos servicos publicos e de relevancia publica ou do respeito aos
interesses, direitos e bens defendidos pela instituicdo, atuando, assim,
como instrumento de prevencdo de responsabilidades ou correcao de
condutas;

RESOLVE,

RECOMENDAR, com base na Nota Técnica n° 02/2020
expedida pelo Programa de Protecao e Defesa do Consumidor (PROCON/MP-
PI) ao PROCON MUNICIPAL que:
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1) Oriente, no prazo de 30 (trinta) dias, as farmacias/drogarias, os
estabelecimentos de venda de artigos hospitalares e os mercados
e supermercados situados na cidade de Picos:

a NAO REALIZAREM AUMENTO ARBITRARIO DE
PRECOS DE PRODUTOS VOLTADOS A
PREVENCAO/PROTECAO E COMBATE CONTRA O
CORONAVIRUS, SOBRETUDO ALCOOL EM GEL,
MASCARAS CIRURGICAS E MASCARAS
DESCARTAVEIS ELASTICAS, assim entendido como
aumentos sem fundamento no custo de aquisicao, ou,
caso ja tenham elevado os precos, que retornem aos
valores anteriores;

que em casos elevacao de precos gerada pelo repasse do
aumento de custos ja concretizados, constituindo justa
causa, o fornecedor devera dispor dos meios de prova a
respeito, caso sejam notificados pelo Sistema Estadual
de Defesa do Consumidor;

que para o adequado funcionamento do mercado de
consumo, limitem, caso seja necessario, a aquisicao
de produtos em demasia pelos consumidores, desde
que haja prévia informacao, possibilitando que outras
pessoas possam ter acesso a tais bens (o que reduz a
velocidade de propagacdao da doenca), de forma a
desestimular o aumento abusivo de precos;

2) Que sejam adotadas pelo PROCON municipal, no prazo de 30
(trinta) dias, as seguintes providéncias:

e Realizacio de LEVANTAMENTO E ATOS FISCALIZATORIOS,
juntamente com a Vigilancia Sanitaria Municipal, NO SENTIDO
DE INIBIR A PRATICA CITADA, bem como que, sem prejuizo da
medida administrativa aplicavel, comuniquem a este Orgio
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Ministerial quaisquer violacdoes que importem em aumento
arbitrario de preco, nos termos da presente Recomendacao;

e Repasse de orientacoes aos consumidores acerca da
possibilidade de registrar reclamacoes junto aos PROCONs e
Promotorias de Justica do Consumidor, preferencialmente
mediante apresentacdo de cupom fiscal e, na falta deste, de
registro fotografico ou outro meio de prova, nos casos de
aumentos de precos sem justa causa;

e que os fiscais do PROCON, no ato da fiscalizacao, por dever de
oficio, registrem que a autuacdo esta sendo feita com base na
presente Recomendacao, e, ainda, para perfeito conhecimento
da autoridade julgadora, o modo como o fornecedor estiver
elevando sem justa causa o preco dos seus produtos,
contrariando as disposicoes legais que vedam a pratica abusiva;

e que mantenha comunicacdo com as Promotorias de Justica
locais e com o PROCON Estadual para fiscalizacao e repressao
coordenada.

A presente recomendacao da ciéncia e constitui em mora os
destinatarios quanto as providéncias solicitadas e podera implicar a adocao
de todas as providéncias processuais cabiveis, em sua maxima extensao, em
face da violacdo dos dispositivos legais acima referidos. A presente
recomendacdao nao exclui outras medidas porventura necessarias para
corrigir ou punir os atos praticados em desacordo com a legislacao citada.

Fica consignado o prazo de 10 (dez) dias corridos para os Notificados se
manifestarem sobre o acatamento desta Notificacdo Recomendatoéria, através
do e-mail: sedepicos@mppi.mp.br.

A omissdao na remessa de resposta no prazo estabelecido sera
considerada como recusa ao cumprimento da recomendacao, ensejando a
adocao das medidas legais pertinentes.

Faz-se impositivo con§tar que a presente recomendggéo nao esgota a
atuacao do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI sobre o tema, nao

https://www.mppi.mp.br/consulta-publica/validador/25f9cd81ad44195dbdafcfa7415db30b
Assinado Eletronicamente por: Itanieli Rotondo Sa as 26/05/2020 15:03:40 Doc: 2671838, Pagina: 7




m P PI Ministério Publico
do Estado do Piaui

PROMOTORIAS DE JUSTICA DE PICOS-PI
GRUPO DE TRABALHO -PGJ/PI866/2020 e 928/2020

Promotorias de Justica de Picos, Fronteiras, Jaicés, Simoes, Inhuma, Valenca, Padre
Marcos, Paulistana, Aroazes, Itainépolis e Pio IX://www.mppi.mp.br/telefones da
Secretaria (89) 98143-0561 (89) 99867-5372

SIMP n. 000002.370.2020

RECOMENDAGCAO N.°50/2020

excluindo futuras recomendacdes ou outras iniciativas com relacao aos
agentes supramencionados.

Dé-se ampla publicidade a presente RECOMENDACAO, para orientacio
e divulgacao aos consumidores e fornecedores.

ENCAMINHE-SE coépia desta recomendacao a PGJ, Procon estadual, e
Procon municipal, preferencialmente, por meio eletrénico.

PUBLIQUE-SE a presente recomendacdo no diario oficial eletronico do
MPPI.

Picos (PI), 20 de maio de 2020.

CLEANDRO ALVES DE MOURA
Promotor de Justica
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