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1* PROMOTORIA DE JUSTI(}A DA COMARCA DE INHUMA/PI

NOTIFICACAO RECOMENDATORIA n° 07/2021
SIMP 000298-230/2021

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI/1?
PROMOTORIA DE JUSTICA DE INHUMA-PI, por seu representante signatario,
no uso de suas atribuicdes legais, e, com fulcro nas disposicdes contidas nos artigos 127
e 129, incisos II e III, da Constituicdo Federal (CF); artigo 26, inciso I, e artigo 27 e
pardgrafo udnico, inciso IV, da Lei Federal de n° 8.625/93; e artigo 37 da Lei
Complementar Estadual n°® 12/93;

CONSIDERANDO que ao Ministério Puablico foi dada legitimacdo ativa
para a defesa judicial e extrajudicial dos interesses e direitos da coletividade (CF, artigo
127, caput);

CONSIDERANDO que ¢ direito fundamental o acesso a justica, em sua
acep¢do ampla, na forma do art. 5°, XXXV, da CRFB/8S;

CONSIDERANDO que o usudrio do servigo publico tem direito a adequada
prestacdo dos servicos, devendo os agentes publicos e prestadores de servigos publicos
observar as diretrizes dispostas no art. 5°, da Lei 13.460/2017;

CONSIDERANDO que, para garantis seus direitos, os usudrios do servigo
publico poderdo apresentar manifestacdes perante a administracdo publica, as quais
deverdo ser dirigidas a ouvidoria do 6rgdo ou entidade responsavel (art. 9° e 10, da Lei
n° 13.460/2017);

CONSIDERANDO que as ouvidorias terdo como atribuicdes precipuas,
sem prejuizo de outras estabelecidas em regulamento especifico: promover a
participacdo do usudrio na administracdo publica, em cooperagdo com outras entidades
de defesa do usudrio; acompanhar a prestagdo dos servicos, visando a garantir a sua
efetividade; propor aperfeicoamentos na prestacao dos servicos; auxiliar na prevengado e
corre¢do dos atos e procedimentos incompativeis com os principios estabelecidos nesta
Lei; propor a ado¢do de medidas para a defesa dos direitos do usudrio, em observancia
as determinagdes desta Lei; receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes
as manifestacdes, acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das manifestacoes
de usudrio perante 6rgdo ou entidade a que se vincula; e promover a adocdo de
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mediacgdo e conciliacio entre o usudrio e o 6rgdo ou a entidade publica, sem prejuizo de
outros 6rgdos competentes (art. 13, da Lei n® 13.460/2017);

CONSIDERANDO o Oficio Circular n° 01/2021, da Ouvidoria do
Ministério Publico do Estado do Piaui, pelo qual se solicitou auxilio na implantacdo de
ouvidorias municipais no Estado do Piaui, além de se ter destacado que, pela Lei n°
13.460/2017, sobre a obrigatoriedade de 6rgdos de Ouvidoria em municipios com
menos de 100 mil habitantes;

CONSIDERANDO o objetivo da Ouvidoria do Ministério Piblico do Piaui
em fomentar a implantacdo de ouvidorias municipais no Estado do Piaui em
consonancia ao Projeto “Ouvidoria ao alcance do cidaddo em todo Piaui”;

CONSIDERANDO que, de acordo com informacdes prestadas pela
Prefeitura de Inhuma, o municipio ndo dispde de 6rgiao de Ouvidoria (oficio 120/2021-
PMI);

RESOLVE:

RECOMENDAR ao MUNICIPIO DE INHUMA-PI a implementacao de
OUVIDORIA MUNICIPAL, no prazo de 60 dias, solicitando, ainda, que o
MUNICIPIO ora recomendado comunique a esse Parquet sobre o cumprimento
desta recomendacio, no mesmo prazo (60 dias).

Desde ja, ADVERTE que a nao observiancia desta Recomendacio
podera implicar na adocao das medidas judiciais cabiveis, caracterizando o dolo,
ma-fé ou ciéncia da irregularidade, por acdo ou omissido, para viabilizar futuras
responsabilizacoes em sede de acdo civil publica por ato de improbidade
administrativa quando tal elemento subjetivo for exigido, devendo ser
encaminhada a 1* Promotoria de Justica de Inhuma, pelo e-mail
pj.inhuma@mppi.mp.br, as providéncias tomadas e os documentos
comprobatorios habeis a provar o acatamento desta Recomendacio.

DETERMINO, ainda, o ENCAMINHAMENTO de cépia da presente
Recomendagdo a Secretaria Geral do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI)
para publicacdo no Didrio Oficial Eletronico do MPPI (DOEMP/PI), para amplo
controle social, via e-mail institucional, ao Centro de Apoio da Defesa da Educagdo e da
Cidadania (CAODEC) e 2 OUVIDORIA DO MINISTERIO PUBLICO, em arquivo
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editdvel (word etc.), bem como ao Conselho Superior do Ministério Publico
(CSMP/P]), assinado eletronicamente, para conhecimento, conforme disposto no art.
6°, §1°, da Resolucao n. 001/2008 do Colégio de Procuradores de Justica do Estado do
Piaui.

ENCARTE-SE, por fim, uma via da presente RECOMENDACAO aos
autos do procedimento administrativo (PA) SIMP 000298-230/2021.

Cumpra-se, com urgéncia.

Inhuma (PI), 07 de dezembro de 2021.

(assinado digitalmente)
SINOBILINO PINHEIRO DA SILVA JUNIOR

Promotor de Justica, em respondéncia pela
1* Promotoria de Justica de Inhuma-PI
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