Recomendag&o — PROJETO ACOLHER — ESCUTA ESPECIALIZADA
SIMP: 000195-195/2024.

EMENTA: Trata-se de Procedimento
Administrativo cujo objeto “visa a capacitacdo
de agentes de protecédo da rede de garantias
de direitos de criancas e adolescentes e
atores do sistema de Justica em relagdo ao
procedimento de implantagdo da escuta
especializada nos  municipios, com
fundamento na Lei Federal n° 13.431/2017 e
no Decreto Federal n° 9.603/2018,
constituindo-se na acdo 6 do Programa
Infancia e Juventude Protegida, elaborado
pelo CAODIJ". ESCUTA ESPECIALIZADA.
DEPOIMENTO ESPECIAL. DEPOIMENTO
SEM DANO. AGOES DE CUIDADO A
CRIANGA E ADOLESCENTE.

RECOMENDAGAO Ne 003/2024

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI/ PROMOTORIA DE JUSTICA DE Itaueira-Pl, por seu presentante legal, no uso das
atribuicbes conferidas pelo art. 127, caput e art. 129, Il e lll, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, e pelas
disposic¢oes legais do art. 27, paragrafo tnico, IV, da Lei n°® 8.625/93 (Lei Orgéanica Nacional do Ministério Publico) c/c artigo 201, inciso
VIl e 85°, C) da Lei n°® 8.069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente);

CONSIDERANDO que é dever do Poder Publico assegurar a criangas e adolescentes, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educagao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitéria, colocando-as a salvo de todas as formas de violéncia, negligéncia, crueldade e opresséo (cf. art. 227,
caput, da Constituicdo Federal e art. 5°, da Lei n°® 8.069/90);

CONSIDERANDO que na forma do disposto no art. 4°, par, Unico, alineas "b", "c" e "d", da Lei n® 8.069/90, a garantia de prioridade
compreende, dentre outros fatores, a precedéncia de atendimento nos servigcos publicos e de relevancia publica, a preferéncia na
formulagédo e na execugdo das politicas sociais publica e a destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a crianga e ao adolescente, o que importa na previsdo de verbas orcamentérias para fazer frente as a¢bes e programas de
atendimento voltados a populagéo infantojuvenil (conforme inteligéncia dos arts. 87, inciso |; 88, inciso Il; 90; 101; 112; 129 e 259, par,
Unico, todos da Lei n® 8.069/90);

CONSIDERANDO a necessidade de elaboracdo e implementagdo de uma politica publica intersetorial destinada a prevencéo e ao
atendimento de criangas e adolescentes vitimas de violéncia, em suas mais variadas formas, com énfase nos casos de violéncia sexual,
de modo a permitir a rapida e eficiente apuragdo das denlncias recebidas, com a subsequente responsabilizacdo dos agentes e
adequada protecao as vitimas, dando assim efetividade ao disposto no art. 227, caput e 84°, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que a criagdo e manutengdo de programas especificos, em nivel municipal, de modo a atender tais demandas é parte
intrinseca da politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente na forma do disposto no art. 88, incisos | e lll, da Lei n°
8.069/90, devendo abranger os programas e ac¢des previstas nos arts. 90, 101, 112 e 129, todos do mesmo Diploma Legal;

CONSIDERANDO que a Lei n° 8.742/93 — LOAS, em seu artigo 23, paragrafo Unico, inciso |, determina que na organizagéo dos servigos
da Assisténcia Social serdo criados programas de amparo as criancas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social, em
cumprimento ao disposto no art. 227 da Constituicdo Federal e na Lei n® 8.069/90;

CONSIDERANDO que a estruturacdo da atencgdo integral a salide das pessoas em situagdo de violéncia sexual em rede é um passo
importante para assegurar o cuidado, promogéo e prevencao a esse publico.

CONSIDERANDO que de acordo com a Constituicdo Federal, com a Lei n°® 8.080 de 1990, Lei Organica da Saude, e com as demais
politicas em desenvolvimento, a satde é um direito fundamental do ser humano. Cabe ao Estado prover as condi¢des indispensaveis ao
seu pleno exercicio, garantindo que o acesso as acdes e aos servigos seja universal e igualitario;

CONSIDERANDO que compde o atendimento integral a satde de pessoas em situacéo de violéncia, o registro da notificagdo compulsoéria
de suspeita ou evidéncia de violéncias interpessoais e autoprovocadas definidas pela legisla¢édo (violéncias contra criancas, adolescentes,
mulheres e pessoas idosas) de acordo com a Portaria GM/MS n° 1.271 de 06/06/2014.

CONSIDERANDO que a violéncia sexual, em razéo da prépria situacéo e das chantagens e ameacas, que humilham e intimidam quem a
sofreu, pode comumente vir acompanhada de sentimento de culpa, vergonha e medo, sendo necessario tempo, cuidado e respeito no
atendimento e na escuta ofertada nos servicos de salde e em toda a rede. Isso significa garantir atendimento e atencdo humanizada e
uma escuta qualificada a todos(as) aqueles(as) que acessarem esses Servigos.

JIDERANDO que o Decreto n° 7.958/2013 assegura que durante o atendimento é preciso observar os principios do “respeito da
ade da pessoa, da ndo discriminacao, do sigilo e da privacidade”, além de aspectos como:
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* O devido acolhimento em servicos de referéncia;
« A disponibilizagdo de espaco de escuta qualificada com privacidade, de modo a proporcionar ambiente de confianca e respeito;

A informacéo prévia das pessoas em situacdo de violéncia sexual, assegurada a compreensdo sobre o que sera realizado em cada
etapa do atendimento e a importancia das condutas profissionais, respeitada sua deciséo sobre a realiza¢édo de qualquer procedimento;

« Divulgagéo de informacdes sobre a existéncia de servigos de referéncia para atendimento a violéncia sexual.

CONSIDERANDO que o Decreto n® 7.958/2013 assegura que o atendimento as vitimas de violéncia sexual pelos profissionais da rede
SUS compreendera, dentre outras, o preenchimento da ficha de Notificagdo Compulséria de violéncia doméstica, sexual e outras formas
de violéncias;

CONSIDERANDO que a Portaria n° 204/2016, do Ministério da Saude, em seu artigo 3° determina que a notificagdo compulséria é
obrigatdria para os médicos, outros profissionais de salde ou responsaveis pelos servigos publicos e privados de saude, que prestam
assisténcia ao paciente, em conformidade com o art. 8° da Lei n° 6.259, de 30 de outubro de 1975.

CONSIDERANDO que a Portaria n° 204/2016, do Ministério da Saude, em seu artigo 3°, § 1°, determina que a notificagdo compulséria
sera realizada diante da suspeita ou confirmagéo de doenca ou agravo, de acordo com o estabelecido no anexo (violéncia sexual ocupa o
48° lugar na lista), observando-se, também, as normas técnicas estabelecidas pela SVS/MS.

CONSIDERANDO que a Portaria n® 204/2016, do Ministério da Saude, em seu artigo 4° e paragrafo Unico determina que a notificagdo
compulséria imediata deve ser realizada pelo profissional de salde ou responsavel pelo servico assistencial que prestar o primeiro
atendimento ao paciente, em até 24 (vinte e quatro) horas desse atendimento, pelo meio mais rapido disponivel e que a autoridade de
salde que receber a notificagdo compulsédria imediata devera informéa-la, em até 24 (vinte e quatro) horas desse recebimento, as demais
esferas de gestdo do SUS, o conhecimento de qualquer uma das doencas ou agravos constantes no anexo (violéncia sexual ocupa a 48a
posicéo da lista em anexo).

CONSIDERANDO que a Portaria n° 204/2016, do Ministério da Saude, em seu artigo 5°, determina que a notificagdo compulséria semanal
sera feita a Secretaria de Saide do Municipio do local de atendimento do paciente com suspeita ou confirmagdo de doenca ou agravo de
notificacdo compulséria.

CONSIDERANDO que a Portaria n°® 204/2016, do Ministério da Salude, em seu artigo 6°, determina que a notificagdo compulsoria,
independente da forma como realizada, também sera registrada em sistema de informagdo em salde e seguird o fluxo de
compartilhamento entre as esferas de gestdo do SUS estabelecido pela SVS/MS.

CONSIDERANDO que frente a todas as indicagdes necessdrias a garantia de atengdo humanizada e integral as pessoas em situagao de
violéncia sexual, cabe ressaltar que compete aos gestores(as) de saude nos Municipios, Estados e Distrito Federal implantar, implementar
e garantir sustentabilidade as a¢6es e o maior nimero possivel de servicos de referéncia.

CONSIDERANDO que o acolhimento e a escuta especializada séo elementos importantes para uma aten¢do humanizada as pessoas em
situacéo de violéncia sexual.

CONSIDERANDO que o acolhimento engloba o tratamento digno e respeitoso, a escuta, o reconhecimento e a aceitagdo das diferencgas,
o respeito ao direito de decidir de mulheres e homens, assim como 0 acesso e a resolutividade da assisténcia. A capacidade de escuta,
sem pré-julgamentos e imposicdo de valores, a aptiddo para lidar com conflitos, a valorizacdo das queixas e a identificacdo das
necessidades sdo pontos basicos do acolhimento que poderdo incentivar as vitimas a falarem de seus sentimentos e necessidades.

CONSIDERANDO que o Decreto n° 9.603/2018, que regulamentou a Lei n° 13.431/2017 dispds em seu art. 9° acerca da criagdo de um
comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e de prote¢do social das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia, com a finalidade de articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as a¢Ges da rede intersetorial, além de colaborar para a
definicdo dos fluxos de atendimento e o aprimoramento da integracdo do referido comité, fixando o prazo de 180 (cento e oitenta) dias,
para sua efetiva criacao.

CONSIDERANDO finalmente a necessidade de o municipio adequar seus 6rgdos, programas, estruturas e orgamento as disposi¢fes da
legislacéo federal relativa a politica de atendimento dos direitos da infancia e juventude, nos moldes do previsto nos arts. 88, inciso |, e
259, par. Unico, ambos da Lei n° 8.069/90.

CONSIDERANDO que ao Ministério Publico foi dada legitimagdo ativa para a defesa judicial e extrajudicial dos interesses e direitos
atinentes a infancia e juventude, conforme arts. 127 e 129, inciso Il, alinea "m", da Constituicdo Federal e arts. 201, incisos V e VIl e 210,
inciso | da Lei n° 8.069/90;

CONSIDERANDO o Programa Infancia e Juventude Protegida, desenvolvida pelo Ministério Publico do Estado Piaui, com a finalidade de
impulsionar a implantacédo da escuta especializada nos municipios.

RESOLVE RECOMENDAR
Ao Presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de FLORES DO DO PIAUI-PI, que:

| - Institua, no prazo de 30 (trinta) dias, por meio de resolucdo do CMDCA, o
Comité de Gestdo Colegiada da rede de cuidado e de protecdo social das
criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, a
funcionar no ambito do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, composto por dois representantes das politicas de assisténcia
social, saltde, educacdo, e conselheiros tutelares do municipio e de
integrantes de outras politicas, de acordo cm a realidade local;

Il - Que elaborem, no prazo de 30 (trinta) dias, apds a formagdo do Comité,
plano de trabalho e calendario de reuniées do Comité Colegiado Gestor de
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Cuidados, dando ampla divulgacéo, inclusive ao Ministério Publico e ao
Poder Judiciario;

Il — Elaborem, aprovem e encaminhem para o Poder Executivo Municipal,
por meio do Colegiado Gestor, ao Poder Executivo, no prazo de 120 (cento
e vinte) dias corridos, os protocolos, fluxos e demais atos relacionados a
implantagdo da escuta especializada no municipio;

IV — Elaborem e encaminhem ao Poder Executivo, até o mesmo de
novembro, calendario anual de atividades de prevencgéo, e enfrentamento a
violéncia contra criangas e adolescentes, dando-se énfase para o més de
maio, envolvendo todas as secretarias e 6rgdos da municipalidade, a ser
desenvolvida no ano seguinte e custeadas com orgamento das respectivas
secretarias;

Ao Prefeito de FLORES DO PIAUI-PI, ou quem lhe fizer as vezes que:

V — No prazo de 10 (dez) ap6s a criagdo Comité de Gestdo Colegiada da
Rede de Cuidado e de Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, indique, por meio de decreto
municipal, os integrantes governamentais do referido colegiado, devendo os
mesmos recair em servidores que tenham atuacdo direta com o respectivo
secretéario da politica publica;

VI — Elabore, por meio da Secretaria de Assisténcia Social, Educacéo e
Saude, no prazo de 90(noventa) dias, capacitagdo para professores,
auxiliares da educagdo, médicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem,
agentes de saulde e todos os profissionais das referidas politicas, visando o
atendimento, a identificacdo e encaminhamento dos casos de violéncia
contra criangas e adolescentes no municipio, devendo-se no caso dos
profissionais de salde, destacar os protocolos do Ministério da Salude e da
Lei Federal n° 12.845/13;

VIl — Crie e equipe, no a&mbito da politica municipal, sala de escuta
especializada, para a oitiva de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia, devendo o mesmo ser um local acolhedor e que
resguarde a privacidade da crianga ou adolescente;

VIIl — Adote, por meio de decreto municipal, calendario anual de atividades
de prevencdo, e enfrentamento de violéncia contra criancas e adolescentes,
envolvendo todas as politicas publicas municipais, dando-se énfase para o
més de maio, considerado més de combate a violéncia sexual de criangas e
adolescentes;

IX — Implemente, por meio de decreto municipal, ap6s elaboragdo e
aprovacao do Comité de Gestdo Colegiada, nas escolas e unidades de
saude, publicas e privadas, CRAS e CREAS, em funcionamento no
municipio, modelo de registro de informagdes para compartiihamento do
sistema de garantia de direitos, dos casos em que haja suspeita da pratica
de violéncia contra criangas e adolescentes, em conformidade com o art. 28
do Decreto n° 9.603/18;

X — Adeque, no prazo de 06 (seis meses) os servicos de salde, educagéo e
assisténcia social, no sentido de proporcionar atendimento prioritario aos
casos de suspeita ou confirmacdo de maus-tratos, abuso ou exploragao
sexual de criancas e adolescentes, em atendimento ao disposto no art. 4°,
caput e par. Gnico, alinea “b” c/c art. 259, par. Unico, da Lei n° 8.069/90;
criando protocolos internos de atendimento em cada politica publica;

XI — Adote, por meio de decreto municipal, os protocolos, fluxos e demais
atos elaborados pelo Comité Gestor Colegiado, tornando obrigatéria a sua a
execugdo na municipalidade;

XIl - Que recomende a todos os profissionais que trabalhem com criangas e
adolescentes nesse municipio, como conselheiros tutelares, conselheiros de
direitos, da educacao, professores que se capacitem em relagdo a escuta
especializada de criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, por
meio do curso oferecido pelo Ministério Publico do Estado do Piaui, através
de plataforma moodle.

Xl — Que indiqgue do Comité de Gestdo Colegiada, 02 (dois) profissionais
efetivos, para realizagdo da escuta especializada no municipio, que devem
participar de todo o processo de discusséo e capacitagdo junto aquele 6rgao
e que deverdo realizar etapa de formagéo especifica ofertada pelo Ministério
Publico;
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XIV — Que fortaleca os programas e servigos destinados ao atendimento dos
pais/ responsaveis pelas criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas,
inclusive aqueles correspondentes as medidas relacionadas nos arts. 18-B e
129, incisos | a IV, da Lei n°® 8.069/90, em especial o PAIF no CRAS e caso
exista CREAS, o PAEFI, para atendimento das familias e criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, devendo ser enviado ao
Ministério Publico, no prazo de 120 (dias) plano de trabalho dos respectivos
Servicos;

XV — Que crie, no ambito da Secretaria de Assisténcia Social do "Servigo de
Recebimento e Monitoramento de Dendlncias" a que alude o art. 13, caput,
da Lei n° 13.431/2017, com a finalidade de receber e encaminhar aos
orgaos da rede de protecdo as denuncias, bem como a sistematizacdo dos
dados das violéncias recebidas, encaminhadas e apuradas, inclusive em
parceria com o Disque Direitos Humanos (Disque-100). Esse servigo desse
ser amplamente divulgado.

A adocéo das providéncias indicadas devera ser comunicada e comprovada a este Orgdo ministerial, nos prazos acima assinalados, a
contar do seu recebimento.

Encaminhe-se copia desta Recomendagio ao Poder Legislativo de FLORES DO PIAUI-PI, bem como promova a publicagéo na forma da
Lei, afixando uma via no atrio do prédio das instala¢des do presente érgéo.

ITAUEIRA-PI, (datado e assinado digitalmente).

JAIME RODRIGUES D'’ALENCAR
Promotor de Justica

Designacao por Portaria n® 1554/2024 — PGJ/PI
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