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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Ref. Processo Administrativo n° 201/2014

O PROGRAMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR, érgio
de execugdo do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI, através de seu
Coordenador Geral, Dr. Cleandro Alves de Moura, e CENTRO DE ENSINO UNIFICADO
DE TERESINA (CEUT), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
34.982.124/0001-31, com sede na Avenida dos Expedicionarios, n° 790, Bairro Sao Jodo, desta
capital, neste ato representado pelo Sr. Ranieri Mauro Vilarinho de Brito, inscrito no CPF sob n°
245.774.563-20, que se fez acompanhar do Advogado, Dr. Max Mauro Sampaio Portela Veloso,
inscrito na OAB-PI de n° 8849, firmam o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE
CONDUTA, com fulcro nos art. 129, 111, da Constituicdo Federal, nos arts. 81 e 82 do Codigo
de Defesa do Consumidor, no art. 6° do Decreto Federal n® 2.181/97, e no art. 6°, da Lei
Complementar Estadual n® 36, de 09 de janeiro de 2004.

CONSIDERANDO que a defesa do consumidor ¢é direito fundamental previsto
no art. 5°, inciso XXXII, da Carta Constitucional de 1988;

CONSIDERANDO que o Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor
(PROCON) vem buscando a harmonia nas relagdes de consumo, através da preservacdo dos
direitos basicos do consumidor;

CONSIDERANDO a necessidade de conceder tratamento coletivo a presente
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questao;

CONSIDERANDO a cobranga pelo fornecedor Centro de Ensino Unificado de
Teresina (CEUT) da importancia de R$ 35,00 (trinta e cinco reais) pela emissdo da 2° (segunda)
via da identidade estudantil com c6digo de barras para acesso a Faculdade;

CONSIDERANDO que ¢ vedado ao fornecedor, dentre outras praticas

abusivas contidas no art. 39 do Codigo de Defesa do Consumidor, exigir do consumidor

vantagem manifestamente excessiva,

CONSIDERANDO que ¢ vedada a aplicagdo de penalidade pedagogica ao

discente inadimplente, de forma que com mais razdo ¢ proibido impedir o aluno adimplente de

adentrar no Estabelecimento de Ensino Superior, por ter esquecido a referida “carteira de

acesso”, até porque ela nio é o unico meio idoneo para identificar o aluno, existindo outros,

tais como Registro Geral (RG), Carteira Nacional de Habilitacio (CNH), Identidade

Profissional, etc.;
CONSIDERANDO que a cobranca de qualquer quantia para realizacdo de 2°
(segunda) chamada, quando o aluno ndo realiza a prova regular por motivo de doenga,
consubstancia-se como desarrazoada;
RESOLVEM firmar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE
CONDUTA mediante as seguintes cldusulas e condi¢des:
CLAUSULA PRIMEIRA - A empresa CENTRO DE ENSINO
UNIFICADO DE TERESINA (CEUT) compromete-se a adotar as medidas a seguir descritas:
A — Reduzir para a importancia de R$ 15,00 (quinze reais) o valor correspondente a
aquisicdo da 2° (segunda) via da “carteirinha de acesso” a Faculdade.
B — Sera permitido o acesso a Faculdade dos discentes mediante a apresentacdo da
respectiva carteirinha, ou, na sua falta, de qualquer documento de identificagdo que
contenha foto, como por exemplo Registro Geral (RG), Carteira Nacional de
Habilitagao (CNH), etc.
C - Isentar da cobranca da taxa para realizagdo da “prova de segunda chamada” o
aluno que apresente atestado médico idoneo indicando o CID correspondente, e

justifique a impossibilidade de comparecimento ao exame
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CLAUSULA SEGUNDA - O descumprimento injustificado de quaisquer
destas clausulas por parte da empresa CENTRO DE ENSINO UNIFICADO DE TERESINA

(CEUT) acarretara imposi¢do de multa no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais) por evento
CLAUSULA TERCEIRA - A fiscalizagio do cumprimento das obrigacdes
constantes neste Termo de Ajustamento de Conduta sera realizada por servidores do Ministério
Piiblico ou por qualquer outro Orgdo, de oficio ou em virtude de reclamagdo oferecida por
terceiros.
CLAUSULA QUARTA - Este Termo de Ajustamento de Conduta ndo obsta
eventual acdo judicial ou administrativa promovida pelos consumidores ou terceiros no

exercicio de seus direitos.

E por estarem os signatarios em comum acordo, firmam o presente Termo de
Ajustamento de Conduta, em duas vias de igual teor, que terd eficacia de titulo executivo
extrajudicial, na forma do art. 5°, §6°, da Lei n°® 7.347/85.

Teresina-PI, 24 de junho de 2014.

MAX MAURO SAMPAIO PORTELA
VELOSO
Advogado - OAB-PI n° 8849

CENTRO DE ENSINO UNIFICADO DE
TERESINA (CEUT)
Fornecedor

ANTONIO LIMA BACELAR JUNIOR
Assessor Juridico
PROCON/MP-PI

CLEANDRO ALVES DE MOURA
Promotor de Justica
Coordenador Geral do PROCON/MP-PI
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