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APRESENTAGAD

O Protocolo de Atuagao Ministerial em Crises de Seguranca Publica nasceu das necessidades
evidenciadas em graves episédios ocorridos em diferentes unidades da Federagao, quando as
forcas de segurancga publica, por razdes diversas, apresentaram quadro de instabilidade ou mesmo
de prejuizo a continuidade de seus servicos.

Crises agudas instaladas em situacdes tao peculiares impdem a atuagao resolutiva do Ministério
Publico, por meio de agdes articuladas com os demais atores do sistema de seguranca publica. Mas
nao é so. Eventos extremos como esses reclamam a interagao entre distintas instituicdes ministe-
riais e colocam a prova a capacidade que tém de demonstrar o necessario grau de afinamento para
a producao de respostas que produzam impacto positivo na realidade caoética instalada, a despeito
das diferentes modelagens organizacionais que possuem. Sao casos de atuagao conjunta entre os
ramos do Ministério Publico da Unido e os Ministérios Publicos Estaduais, ndo raro, de mais de uma
unidade federativa. A preocupacdo em situacdes dessa natureza, de nitida complexidade e com
projecdes para as mais diversas arquiteturas de atribuicdes em cada uma das institui¢des, dirige-se
a promogao de uma agenda integrada e uniforme entre os érgaos de execu¢ao ministerial com vistas
a fruicao dos direitos e das garantias fundamentais dos cidadaos afetados pelo quadro emergencial.

A necessidade de articulacao inter e intrainstitucional para o enfrentamento de eventos criticos
de carater nacional, estadual, municipal ou simultaneos que impactam de forma direta no cotidiano
da sociedade e na rotina das forgas de seguranga publica recomenda que os Ministérios Publicos
atentem para os desafios, inquietacdes e agdes delineadas no documento elaborado pelo Grupo de
Trabalho (GT), instituido pela Portaria-PRESI-CNMP n° 159, de 13 de novembro de 2018, composto
por membros do Ministério Publico de diversos Estados da federacao e de distintos ramos minis-
teriais. Sem descurar das distintas modelagens de atribuicdes adotadas por cada uma das insti-
tuicoes, as acdes, atengdes e coordenagdes constantes do presente documento dirigem-se, pois, a
uma atencao funcionalmente enderecada aos pontos de preocupacao do Ministério Publico, ainda
que, nas particularidades de cada unidade federativa ou de qualquer dos ramos do MPU, fiquem a
cargo de distintas coordenacgdes, 6rgaos setoriais, grupos, nucleos e 6rgaos de execugao.

Nesse sentido, o Protocolo de Atuacao Ministerial em Crises de Seguranga Publica, produto de
iniciativa conjunta da Comissao do Sistema Prisional, Controle Externo da Atividade Policial e Segu-
ranca Publica (CSP) e da Comissado de Preservagao da Autonomia do Ministério Publico (CPAMP),
constitui uma contribui¢cao do Conselho Nacional do Ministério Publico para a edificagdo de um
modelo de atuagdo ministerial que torne mais agil, eficiente e articulada a resposta das instituicoes
a eventos de desestabilizagao das for¢as de seguranca publica, favorecendo o restabelecimento do
exercicio dos direitos fundamentais pela sociedade.

Brasilia-DF, 24 de setembro de 2019.

DERMEVAL FARIAS GOMES FILHO
Presidente da Comissao do Sistema Prisional,
Controle Externo da Atividade Policial e Seguranca Publica

MARCELO WEITZEL RABELLO DE SOUZA
Presidente da Comissao de Preservacao da Autonomia do Ministério Publico
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PROTOGOLO DE ATUAGAO MINISTERIAL NO
ENFRENTAMENTO DE CRISES EM SEGURANGA PUBLICA

CONSIDERANDO a gravidade das crises na segurancga publica que vém atingindo diversos
Estados brasileiros, com a desestabilizagdo das forgas ostensivas de seguranca publica;

CONSIDERANDO que esses eventos prejudicam a prestagao dos servigos publicos ligados as
atividades de policia preventiva e repressiva em todo o territério dos Estados afetados, vulnerando
o direito fundamental a segurancga publica previsto no art. 6° da Constituicao Federal,

CONSIDERANDO que a seguranca publica é dever do Estado e carece de ser exercida, no
ambito das unidades federativas, notadamente pelas Policias Civil e Militar, bem como pelos Corpos
de Bombeiros, para a preservacao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patri-
monio, conforme preconiza o art. 144 da Constituicao Federal;

CONSIDERANDO que, nos termos do disposto no art. 127 da Constituicao Federal, o Ministério
Publico é “instituicdo permanente, essencial a fungao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a
defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico deve atuar primordialmente de forma resolutiva e
preventiva, visando a evitar danos futuros que atinjam os direitos fundamentais da pessoa humana;

CONSIDERANDO a necessidade de implementacao de a¢des articuladas e harmodnicas entre
o Ministério Publico e os demais atores do sistema de segurancga publica, como também entre os
diversos ramos do Ministério Publico, sobretudo em momentos de crise e desestabilizagao das
forgas publicas;

CONSIDERANDO a importancia de promover agao integrada e uniforme entre os 6rgaos de
execug¢do com atribuicdo relacionada a crise instalada, a fim de manter a unidade institucional e
evitar eventual multiplicidade de iniciativas que possam interferir na estratégia de atuacgao;

CONSIDERANDO a necessidade de que o Estado se mobilize e crie normativas e diretrizes
que visem a garantir aos individuos o exercicio dos direitos fundamentais que constitucional-
mente lhes assistem;

CONSIDERANDO a necessidade de prevenir e articular o combate a eventos criticos de carater
nacional, estadual, municipal ou simultaneos que impactam de forma direta no cotidiano da socie-
dade e na rotina das for¢as de seguranca publica;

O Conselho Nacional do Ministério Publico, por sua Comissao do Sistema Prisional, Controle
Externo da Atividade Policial e Seguranca Publica (CSP) e por sua Comissao de Preservagao da Auto-
nomia do Ministério Publico (CPAMP), apresenta o Protocolo de Atuacdo Ministerial em Crises de
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Seguranca Publica, a fim de que possa servir de subsidio as unidades do Ministério Publico brasi-
leiro no enfrentamento dos citados eventos criticos, nos seguintes termos:

1. OBJETIVO

O protocolo de atuacdo objetiva estabelecer, no ambito do Ministério Publico, medidas estra-
tégicas e integradas a serem adotadas a vista de uma ameaca ou da instalacao de eventos criticos
de desestabilizacao das forgas ostensivas de seguranga publica com repercussao nacional, esta-
dual ou regional.

O documento nao colima exaurir todas as agdes ou metodologias de atuacao aplicaveis as
situagOes de crise, mas oferecer as unidades ministeriais um roteiro de procedimentos que possi-
bilite o desempenho articulado das fungdes constitucionais do Ministério Publico em momentos
de fragilizagdo das forgas de seguranca publica. A sua leitura, portanto, ndo dispensa a realizagao
das adaptagdes necessarias as diferentes realidades institucionais, o que exige sejam conside-
radas as formas de distribuicdo de atribuicdes, a formatagdao do organograma administrativo e o
espectro de atuagao da unidade ou ramo ministerial.

De qualquer sorte, cabe ao Ministério Publico, na qualidade de 6rgao indutor de politicas de
seguranca publica, a intermediagao estratégica entre as forgas publicas com atuagao no setor,
o controle externo da atividade policial, a articulagao entre as diversas institucionalidades, a
propositura de agdes penais e agdes civis publicas, e a elaboracao de termos de ajustamento de
conduta, calcados em analises juridicas e de inteligéncia vetorizadas para a catalisagdo de estra-
tégias que auxiliem na resolugao da crise e na apuragao das responsabilidades.

2. CRISE: DESESTABILIZAGAO DAS FORGAS
OSTENSIVAS DE SEGURANGA PUBLICA

2.1. Conceito

Crise nas forgas ostensivas de seguranca publica é o evento ou a situagao crucial que exige uma
resposta especial dos 6rgaos publicos competentes, em especial, do Ministério Publico enquanto
instituicdo permanente, essencial a fungao jurisdicional do Estado, a qual incumbe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.
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Nesse sentido, a crise pode apresentar-se como (i) o choque de interesses, provocado por
fatores externos ou internos, que, se ndo administrados adequadamente, corre o risco de sofrer
agravamento até a situacdo de enfrentamento generalizado entre as partes envolvidas; ou (ii) o
estado de tensao no qual oportunidades temporais e riscos previstos geram a percepgao de possi-
bilidade de sucesso na disputa de interesses; ou ainda, (iii) o conflito desencadeado ou agravado
imediatamente ap6s a ruptura do equilibrio existente entre duas ou mais partes envolvidas em uma
contenda, caracterizado pela elevada probabilidade de escalada de eventos violentos, sem que se
tenha clareza sobre o curso de sua evolugao.!

2.2. Caracteristicas Gerais

Sao caracteristicas gerais dos eventos de crise:?

oY)

Imprevisibilidade, visto que pode ocorrer em mais de um lugar e a qualquer momento;

b.  Ameaca a vida/integridade fisica da populagao em geral, bem como do patriménio material,
especialmente estabelecimentos comerciais;

C. Compressao de tempo, requerendo medidas imediatas, de extrema urgéncia;

d. Exigéncia de preparo prévio por parte das pessoas que intervenham na situagao, sabendo as
diretrizes e os limites de atuagao; e

e. Postura organizacional ndo rotineira, uma vez que, por suas caracteristicas, as medidas de
rotina, em regra, ndo sao aplicaveis a situagao de crise exigindo-se, para cada crise, postura
técnica estratégica especial.

2.3. Identificacao

Entende-se por evento critico a desestabilizacao das forgas ostensivas de seguranca publica.

A desestabilizacao pode ocorrer em virtude de:

a. Greve, entendida como qualquer suspensao coletiva e temporaria, pacifica ou nao, total ou
parcial, ainda que por intermédio ou iniciativa de terceiros; qualquer forma de aquartela-
mento ou abandono coletivo de funcdes por parte dos érgdos de seguranca publica estaduais,

1 BRASIL. Ministério da Defesa. Estado-Maior Conjunto das Forgas Armadas. Portaria Normativa n® 32/MD/2017, de 30 de agosto de
2017. Disponivel em: < http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/19286652/do1-2017-09-12-porta-
ria-normativa-n-32-md-de-30-de-agosto-de-2017-19286588>. Acesso em: 30 maio 2019.

2 PARANA. Ministério Publico do Parana. Centro de Apoio Operacional das Promotorias Criminais, do Juri e de Execugdes Penais. Proto-
colo de Atuagédo Funcional n°. 02/2016. Atuacao do Ministério Publico no Gerenciamento de Crises em Unidades Prisionais. Disponivel
em:<http://www.criminal.mppr.mp.br/arquivos/File/Protocolo_de_atuacao_gerenciamento_de_crises.pdf>




que ocasionem a interrupgao ou a precariedade dos servigos de seguranca publica no Estado
(art. 144,V eV, da Constituicao Federal); e

b. Fatos, eventos ou mobilizagdes diversas, que deturpem gravemente a ordem e a paz publicas
ou que exponham a perigo ou provoquem danos a incolumidade das pessoas e do patrimoénio
publico ou privado, exigindo uma resposta estatal imediata por parte dos érgaos respon-
saveis pela seguranca publica em conformidade com a legislagao vigente, com emprego de
técnicas e coordenacao focalizadas, a fim de assegurar o completo reestabelecimento da
ordem publica.

2.3.1 Para os efeitos deste Protocolo, considera-se evento critico de repercussao:
a. nacional: os fatos que transcendam os limites territoriais de mais de um ente federativo;
b.  estadual: os fatos que transcendam os limites territoriais de mais de um municipio; e

C. regional: os fatos que envolvam um ou dois municipios limitrofes.

2.3.2 Sao dados e informacgdes preliminares relevantes para a correta identificacao da crise,
independentemente de outros que as unidades ministeriais tenham por bem angariar:

a. Locais da crise;

b. Numero de individuos insurgentes (nUmero exato ou estimado dos envolvidos);
C. Existéncia de reféns;

d. Identificacdo e cOmputo das pessoas envolvidas na crise;

e.  Armamentos e equipamentos (identificacdo e enumeracao dos itens bélicos que os envol-
vidos utilizam);

f. Identificacao dos lideres ostensivos ou ocultos;

g. Identificagao de eventual apoio e suporte logistico, financeiro e politico ao evento critico;

h. Monitoramento de midias sociais para deteccao de fatores que influenciam a situacao de
crise;

i. Obijetivos (qual o objetivo da paralisagao ou mobilizacao e os bens ameacados); e

j Outras informagoes julgadas importantes e detalhes que influenciem na atuagdo do Gabinete
de Crise e na tomada de decisoes.
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2.4. Autoridade responsavel pela identificacao da crise

Compete ao Procurador-Geral de Justica definir, no caso concreto, se esta caracterizado o
evento critico que enseja a tomada de medidas embasadas no presente Protocolo.

3. 0 GABINETE DE GRISE

3.1. Ato de instituicao ou convocacao

Identificada a situacao critica, o Procurador-Geral convocara o Gabinete de Crise (GC), que,
mesmo inativo durante os periodos de auséncia desses eventos, tera carater permanente. Seus
membros, de outro lado, serdo continuamente capacitados para responder de forma pronta,
eficiente e articulada quando acionados.

3.2. Composicao do Gabinete de Crise

O Gabinete de Crise sera constituido pelos seguintes membros do Ministério Publico:

a. Procurador-Geral ou membros designados para representa-lo;

b. Coordenador(es) ou Dirigente(s) das Camaras ou Centros de Apoio Operacional ou similar,
com atribuicao nas areas criminal, de controle externo da atividade policial ou especializagao
em seguranca publica;

C. Procurador(es) ou Promotor(es) natural(is), com atribuicao para os fatos especificos, conside-
rando também a atribuicao para exercer o controle externo da atividade policial ou a especia-
lizagdo em segurancga publica, bem como as competéncias por prerrogativa de fungao;

d. Integrantes de 6rgao de negociacdo, mediacgao e facilitagcao de dialogo, de Nucleo Perma-
nente de Autocomposicdo, 6rgaos similares ou membros notoriamente especializados ou
com atribuicdes na matéria;

e. Integrantes de 6rgao de inteligéncia do Ministério Publico;
f. Integrantes de 6rgao de Seguranca Institucional do Ministério Publico;
8
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g. Integrantes de 6rgao de Investigacao, de Grupos de Atuagao Especial de Combate ao Crime
Organizado (GAECO) e/ou outras unidades de investigacao similares.

h.  Integrantes de outros 6rgaos ministeriais designados pelo Procurador-Geral de Justica que
possuam experiéncia na matéria e no gerenciamento de crise, especialmente integrantes dos
grupos especiais de trabalho em questdes relativas a seguranca publica; e

i. Responsavel pela comunicacao interna e externa.

3.2.1 O Procurador-Geral ou o coordenador por ele designado devera detalhar as fungdes e
responsabilidades de todos os membros do Gabinete de Crise, a fim de que se estabeleca uma
atuacao coesa e harmonica entre eles.

3.2.2 O Procurador-Geral ou o coordenador por ele designado devera evitar a criagcao de canais
e de estratégias paralelas de comunicacado no que se refere as medidas deliberadas pelo Gabinete
de Crise, de modo que o fluxo comunicacional se dé unicamente por meio do porta-voz do grupo.

3.2.3 As fungdes de negociagao, mediacao e facilitagao de dialogo deverdo ser exercidas por
membros que ndo desempenhem tarefas investigativas, de controle externo da atividade policial
ou que tenham sido designados para exercé-las pelo Gabinete de Crise.

3.2.4 Ap6s o encerramento dos trabalhos, o Gabinete de Crise produzira relatério conclusivo
sobre todo o evento, destacando os pontos nevralgicos do processo, as solu¢des encontradas e os
possiveis encaminhamentos a serem realizados diante de situagdes constatadas que excedam as
atribuicoes do grupo, remetendo o documento ao Procurador-Geral.

3.2.5 O Gabinete de Crise podera produzir, ainda, manuais ou cartilhas com base em experi-
éncias acumuladas durante o enfrentamento da crise para que sirvam de apoio e orientacao aos
membros da instituicao em futuros eventos.

3.2.6 Os casos omissos deverao ser dirimidos pelo Procurador-Geral.

3.3. Insercao em colegiados externos

3.3.1 Gabinete de Crise Interministerial: Conforme as dimensdes da crise de seguranga publica,
podera haver necessidade de mobilizagdo de mais de uma unidade ou ramo ministerial, o que impli-
cara na atuacao de diversas instituicdes de Ministério Publico. Diante disso, é recomendavel a insta-
lacdo de um Gabinete de Crise Interministerial, composto pelos Procuradores-Gerais dos Ministérios
Publicos Estaduais, Federal, do Distrito Federal e Territorios, do Trabalho e Militar ou membros por
eles designados, integrantes dos Gabinetes de Crise de origem. A providéncia viabiliza a manutengao
de um didlogo permanente e articulado; o compartilhamento de informacgdes; o alinhamento das
acoes de todas as instituicdes; a reducao do tempo de reacao e a pronta realizagdo das deliberagoes
do grupo.
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3.3.2 Gabinete de Crise Interinstitucional Estadual: O Gabinete de Crise do Ministério Publico
podera participar, na condi¢ao de convidado, sem direito a voto, de colegiado extraordinario, cons-
tituido pelos mesmos fatos e eventos criticos, formado por autoridades estaduais, em especial
o Secretario de Seguranca Publica, o Delegado-Geral da Policia Civil e o Comandante da Policia
Militar, nos moldes previstos na Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, que, entre outras previsoes,
institui o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP).

3.3.3 Gabinete de Crise Federal: O Gabinete de Crise do Ministério Publico podera participar
de colegiado extraordinario formado por autoridades federais, constituido pelos mesmos fatos e
eventos criticos, na condicao de convidado, sem direito a voto e sem interferéncia no processo
decisério de emprego de tropa.

3.4. Sao atribuicoes dos membros do Gabinete de Crise:

3.4.1 Do Procurador-Geral ou do membro por ele designado:

a. Convocar reunioes ordinarias e extraordinarias;

b.  Promover a constante capacitagao dos membros e das unidades especializadas que integram
ou possam vir a integrar o Gabinete de Crise;

C. Fixar os dias e os horarios da realizagcao de todas as reunides, bem como organizar a respec-
tiva pauta;

d. Dirigir os trabalhos, presidir as reunides e distribuir, entre os integrantes, as matérias subme-
tidas ao Gabinete, elaborando as atas das reunides;

e. Expedir os atos necessarios para o cumprimento das deliberagdes do Gabinete; e

f. Dar inicio aos trabalhos para a elaboracao do Plano de Gerenciamento de Crise.

3.4.2 Do(s) Procurador(es) ou Promotor(es) natural(is), com atribuicao para os fatos especi-
ficos, considerando também a atribuicao para exercer o controle externo da atividade policial ou
especializagdo em seguranca publica e as competéncias por prerrogativa de fungao:

g. Executar as atribuicdes de promotor natural com apoio do Gabinete de Crise;
h.  Atuar nos casos de autoridades que possuam foro por prerrogativa de fungao;

i. Monitorar e detectar potenciais eventos criticos, situagdes de pré-crise ou potencial risco de
crise; e
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j- Verificar a regularidade, a adequacao e a eficiéncia da atividade policial, bem como a tutela
de direitos transindividuais vinculados as atividades e aos servigos de seguranga publica e
persecucao criminal.

3.4.3 Do (s) integrante(s) do 6rgao de negociacao, mediacao e facilitagdo de didlogo, de Nucleo
Permanente de Autocomposicao, de érgaos similares ou de membros notoriamente especializados
ou com atribuicées na matéria: oferecer suporte nas areas de sua competéncia.

3.4.4 Do orgao de inteligéncia do Ministério Publico:

a.  Produzir e receber documentos de inteligéncia elaborados pelos 6rgaos de Inteligéncia,
promovendo sua analise, determinando sua difusdo controlada; e

b.  Interagir e cooperar com 6rgaos de Inteligéncia municipais, estaduais e federais.

3.4.5 Do 6rgao de seguranga institucional do Ministério Publico:

a.  Estabelecer estratégias de seguranga das comunicagdes entre os integrantes do Gabinete de
Crise;

b.  Assessorar o 6rgao de comunicagao e o membro responsavel pela comunicagao interna para
a utilizagao de meios de comunicagao interna e externa com maiores niveis de seguranga; e

C. Gerir a seguranca institucional dentro de uma concepgao sistémica de protegao e salvaguarda
institucionais.

3.4.6 Dos integrantes de 6rgao de investigacao, de Grupos de Atuagao Especial de Combate ao
Crime Organizado (GAECO) e/ou de outras unidades de investigacao similares:

a.  Oferecer suporte nas areas de sua atribuicdo, especialmente a instauracao e instrucao de
procedimentos investigatorios civeis e criminais para a apuragao da autoria e da materiali-
dade de crimes e atos de improbidade administrativa, praticando todos os atos investigato-
rios necessarios para embasar as competentes agoes civeis e criminais;

b. Requisitar a instauracao, acompanhar e promover a realizagao de diligéncias em quaisquer
inquéritos policiais afetos a sua area de atuacao;

C. Acionar os recursos operacionais previstos, dentro de suas competéncias para o local da crise,
com vistas a atuacao em situagoes de emergéncia;

d.  Gerenciar e operacionalizar as interceptagdes de comunicagoes telefonicas e de dados tele-
maticos;

e. Gerenciar a convocagao e o emprego conjunto de efetivo dos grupos regionais para apoiar e
deflagrar operagdes, com auxilio no planejamento operacional; e
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f. Atuar em parceria com o Laboratoério de Tecnologia Contra a Lavagem de Dinheiro (LAB) nos
atos e nos procedimentos de interesse reciproco ou relativos a atos praticados por quadrilhas
e por organizagdes criminosas.

3.4.7 Dos outros 6rgaos ministeriais designados pelo Procurador-Geral: as atribui¢cdes deverao
ser definidas em ato do Procurador-Geral.

3.4.8 Do responsavel pela comunicagao interna e externa:

a. Divulgar informagdes aos demais membros do MP de forma clara e objetiva, de acordo com
as orientacdes do Gabinete de Crise;

b.  Atender aos veiculos de comunicagao que solicitarem informacgdes, nos termos das orienta-
¢oes do Gabinete de Crise; e

C. Conduzir entrevista coletiva em horario predefinido e de conhecimento de todos os interes-
sados para que o Gabinete de Crise possa fornecer todas as informacgoes e os esclarecimentos
sobre o evento critico quando entender necessario.

3.4.9 Do(s) Coordenador(es) ou Dirigente(s) das Camaras ou Centros de Apoio Operacional
ou similar com atribuicao na area da execugao penal, inclusive tutela coletiva da execugao penal,
criminal, controle externo da atividade policial e seguranca publica:

a. Oferecer estrutura fisica, suporte técnico e recursos humanos;
b. Prestar consultoria, quando solicitado; e

C. Manter contato direto e permanente com o Coordenador do Gabinete de Crise, informando-o
do desenrolar da operacao e das medidas adotadas pelos membros do Gabinete.

4. PLANO DE GERENGIAMENTO DE GRISE

4.1 As crises de seguranca publica exigem a adogao de a¢des planejadas, orientadas por dire-
trizes e balizas que mobilizem estratégias especificas para cada espécie de evento critico. Nesse
sentido, impende a criagdo de planos de gerenciamento para cada uma das crises a serem enfren-
tadas. O documento devera conter, no minimo:

a. Mapeamento dos desafios e analise dos riscos;
b.  Definicao do problema, em termos claros e sem ambiguidades;

C. Definicdo do objetivo e das metas para alcanca-lo;
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d. Linhasde agao por fase (informacao, avaliagao, organizacao, negociacao, intervengao, encer-
ramento e analise do resultado);

e. DivisOes de responsabilidades por fase;
f. Planejamento e implementagao da execugao das agoes;
g. Planejamento da transicao de responsabilidades e fungoes; e

h.  Relatério conclusivo das agoes..

5. DAS GOMUNICAGOES EM SITUAGAO DE CRISE

5.1. Interlocucao Inteligéncia x Orgaos de Execucao

A atividade de inteligéncia emprega metodologia propria, com a implantagao de instrumentos
necessarios ao seu gerenciamento e atendimento das demandas dos destinatarios.

Como integrante nato do Gabinete de Crise, o 6rgao de inteligéncia deve estimular, manter e
aperfeicoar o sistema de intercambio de informacdes, de forma a garantir uma atuagao harmonica,
integrada e efetiva com os 6rgaos de execugao, de modo que os promotores naturais desempenhem
suas atribuicoes de acordo com o desenrolar dos fatos e com as deliberacées do Gabinete de Crise.

5.2. Espacos de comunicacao externa

A fim de permitir a filtragem das informacgdes provenientes das decisdes tomadas pelo Gabi-
nete de Crise, seja no tocante a auséncia de éxito nas medidas adotadas, seja no tocante a even-
tuais distor¢des das informacgdes por parte da midia, o integrante do Gabinete de Crise responsavel
pela comunicagao externa devera atuar como interlocutor externo.

Para tanto, deve manter-se informado do deslinde dos fatos, bem como permanecer em
contato direto com o GC, exercendo as atribuicdes indicadas neste Protocolo.
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5.3. Espacos de comunicacao interna

Considerando que a unidade e a indivisibilidade sao principios institucionais do Ministério
Publico brasileiro, é dever do Parquet levar ao conhecimento dos membros da instituicao as infor-
macdes relativas ao enfrentamento da crise e que se mostrem Uteis a manutencao da segurancga e
da coesao institucional.

Assim, o Gabinete de Crise, por meio do responsavel pela comunicacao interna, deve manter
canais de comunicagao com os demais membros do Ministério Publico, seja mediante e-mail, seja
mediante aplicativos de comunicagao, a fim de que a informacao seja transmitida de acordo com
as orientacgdes do grupo.




