Rede de Controle da Gestao Publica no Piaui

Construindo parcerias para o controle publico efetivo

CARTA AOS CANDIDATOS - Eleic¢oes 2020

A Rede de Controle da Gestao Publica do Estado do Piaui acredita que uma gestdo
publica livre de fraude e corrupcao, transparente, eficiente e simplificada ¢ fundamental para o
desenvolvimento de nossos municipios e por isso recomenda que os candidatos das eleicoes
municipais 2020 se comprometam em seus planos de governo com as pautas abaixo:

1. Promover a cultura da transparéncia e divulgagdo proativa das informagdes,
utilizando-se especialmente dos meios da tecnologia da informagao, conforme definido na LAI
(acesse a Lei de Acesso a Informacio);

2. Desenvolver politicas relacionadas ao direito a cidade e a gestdo municipal, por meio
da construcdo de cidades mais sustentdveis, resilientes, inclusivas e promotoras do bem-estar
social (acesse aqui a Carta das instituicdes de Arquitetura ¢ Urbanismo do Brasil);

3. Implementar medidas de exceléncia da gestdo (acesse aqui o0 Modelo de Exceléncia
em Gestdo das Transferéncias da Unido).

4. Adotar os mecanismos de prevengdo e combate a fraude e corrupgdo (acesse o
referencial do TCU) e valorizar principios de integridade, controle e participagao, fundamentais
para a boa gestdo de recursos publicos.

O Anexo deste documento contém conceitos e eixos de agdo, além de sugestdes de
medidas fundamentais para a garantia da integridade e da seguranca da gestdo publica municipal.

Atenciosamente,

LUIS EMILIO XAVIER forma di (a\povLU\SEMILIO)(A\/IERDOSa
DOS PASS0S:62448 e Conts s Uriao T, ou=Seridor, LU
Luis Emilio Xavier dos Passos

Coordenador da Rede de Controle/PI
Secretario do TCU no Estado do Piaui

STENIOPIRES o crenopmes LUIS BATISTA DE SOUSA garicra ot soven o e
K BENEVIDES:46825134353
BENEVIDES:4687 Dados: 2020.10.28 06:09:40 JUNIOR:02684956375  UNIOR02684556375
5134353 0300' Dados: 2020.10.26 13:04:45 -03'00'
Sténio Pires Benevides Luis Batista de Sousa Junior
Coordenador Adjunto da Rede de Controle/PI Secretario da Coordenacdo da Rede de Controle/PI
Superintendente da PRF no Estado do Piaui Auditor de Controle Externo do TCE-PI

ESTRATEGIA NACIGHNAL DE

. - Rede de Controle da Gestao Publica
Prevencao a Corrupcao

Construlndo parcerias para o controla pdblico efetlve

Para mais informagées acesse: http://www.rededecontrole.gov.br/


http://www.rededecontrole.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.caubr.gov.br/cidades2021/wp-content/uploads/2020/09/CARTA-ABERTA_Sociedade_Candidatos_28082020.pdf
http://plataformamaisbrasil.gov.br/images/docs/2019-06-25-Modelo_de_Excelencia_em_Gestao_das_Transferencias_da_Uniao-MEG-Tr.pdf
http://plataformamaisbrasil.gov.br/images/docs/2019-06-25-Modelo_de_Excelencia_em_Gestao_das_Transferencias_da_Uniao-MEG-Tr.pdf
https://portal.tcu.gov.br/referencial-de-combate-a-fraude-e-corrupcao.htm
https://portal.tcu.gov.br/referencial-de-combate-a-fraude-e-corrupcao.htm

Rede de Controle da Gestao Publica no Piaui

Construindo parcerias para o controle publico efetivo

ANEXO
INTEGRIDADE NA GESTAO E QUALIDADE NOS SERVICOS PUBLICOS

1. Uma Politica de Integridade Municipal tem por objetivo reduzir os riscos que podem
atrapalhar o alcance dos objetivos estratégicos da prefeitura, garantindo a busca do interesse coletivo. Por
isso, precisa estar presente e integrada nos diferentes procedimentos e praticas didrias que levam aos
resultados que se pretende atingir, ndo como uma etapa a mais, mas como critério de conduta que precisa
permear todas as atividades de todos os agentes publicos.

2. Para isso, ¢ fundamental que, antes, os objetivos e metas estejam definidos com transparéncia
e coeréncia. Integridade ndo significa criar mais estruturas, e sim coordenar melhor as estruturas que ja
devem existir. Nao sdo mais controles, e sim melhores controles, mais simples, com uso de tecnologia e
sem burocratizar os processos e servigos. Integridade significa saber onde se quer chegar, demonstrar isso
de modo inequivoco a sociedade e monitorar a jornada para reduzir riscos de desvios no caminho.

3. Integridade néo é s6 combate a corrupcio. Pelo contrario, ¢ melhoria do planejamento e a
prevencao de desperdicios, erros, riscos, procedimentos antiéticos e falhas de todo tipo, que prejudicam o
cidaddo na hora que ele mais precisa do Estado: no servigo publico. E muito mais do que isso, é garantia
de transparéncia no alcance de objetivos, com respeito a eficiéncia, foco na qualidade dos servigos e no
cidaddo-usuario, com uma tomada de decis@o mais participativa em todas as suas etapas.

4. A exigéncia de parametros de integridade e a aplicacdo efetiva de sangdes administrativas a
pessoas fisicas ou juridicas — quando necessario — contribui para a melhoria do clima organizacional, porque
valoriza a maioria dos servidores publicos e fornecedores, que trabalha muito bem. Além disso — e
principalmente —, quando a gestao estabelece sua Politica de Integridade e Qualidade nos Servigos Piblicos,
aumenta a credibilidade e confianca da populagdo nos gestores e servidores publicos, estimulando o
investimento, o desenvolvimento econdémico, 0 comércio € 0s Servicos.

PRINCIPAIS CONCEITOS:

e Programa de Integridade ¢ o conjunto de medidas de integridade (valores, regras, procedimentos)
adotadas, com o objetivo de delimitar a atuagdo do poder publico em todas as areas, prevenir, detectar ¢
corrigir problemas, sejam por erro, desperdicio, fraude, conflito de interesses, nepotismo, condutas
antiéticas ou corrupgao, para que recursos, processos e servicos estejam sempre alinhados ao interesse
coletivo.

e Controle de Qualidade ¢ o conjunto de procedimentos e rotinas que garantem a qualidade nos
processos de produgdo e fornecimento ao consumidor ou usuario final de um produto ou servico, incluindo
critérios objetivos, como prazos, e subjetivos, como satisfacdo do usudrio.
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PRINCIPAIS EIXOS DE ACAO:

I 1) Comprometimento da Alta Administracao com a Politica |
de Integridade, J
*por meio de declaragdes publicas inequivocas dos gestores sobre ética, integridade e
corrupcao, além de alocacdo suficiente de recursos e autonomia para areas de transparéncia,
ouvidoria, controle e correi¢do administrativa.

—[ 2) Defini¢iio de uma Area Responsavel }

*pela coordenagdo e monitoramento da politica de integridade, com capacidade e autonomia,
para que as propostas de melhoria e fortalecimento da gestdo sejam, de fato, concretizadas e
institucionalizadas.

—[ 3) Analise e Gestao de Riscos Estratégicos e de Integridade, }

*por meio de metodologias ja existentes, gratuitas, mas praticamente ainda nao utilizadas por
prefeituras. Esta atividade pode ser alocada com o planejamento da organizagdo, ja que a
gestdo de riscos em cada area meio ou finalistica é responsabilidade dos gestores, e ndo da
Unidade de Controle Interno.

—[ 4) Criacdo de um Codigo de Etica Publica, }

epara regulamentar e prevenir as hipoteses de conflito de interesses, nepotismo, pressoes
antiéticas ou ilegais, abuso de poder e demais desvios de conduta que podem ocorrer e que,
embora praticados por um percentual muito pequeno dos servidores, traz grandes impactos
para a confianca, credibilidade e legitimidade da prefeitura perante a populagdo, empresas e
investidores.

—[ 5) Criacao da Controladoria-Geral do Municipio }

*integrando em uma s6 area — ou implantando, quando ndo existente — as atividades de
Controle Interno, Auditoria, Corregedoria, Ouvidoria e Transparéncia, gera ganho de escala e
permite uma visao sist€mica e preventiva de controle por resultados.

—[ 6) Canais e Instrumentos de Dentincia e Apuracio, }

«com fortalecimento dos canais internos e externos de denuncia e investigacdo administrativa,
para aplicacao efetiva de punigdes a infringéncias éticas e disciplinares, quando necessarias,
garantindo a protecdo do denunciante de boa-fé e contribuindo para um ambiente de
integridade e moralidade publica.

)

7) Desenvolvimento Profissional e Comunicacio, )

1

*para qualificar, motivar e valorizar os servidores do corpo técnico das diversas areas de acado,
estimulando o aprimoramento pessoal e aplicando a meritocracia na ocupacao de cargos.

]

8) Monitoramento e Melhoria Continua )

1

epela area responsavel pelo Programa de Integridade, podendo incluir um Painel aberto ao
publico, que apresenta de modo transparente e permanente a evolu¢do dos indicadores de
integridade em cada Secretaria e Orgao Municipal.
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Implantagio de um programa de integridade publica municipal

*a partir de um plano de tratamento de riscos desenvolvido por uma comissao
interdisciplinar de integridade, contendo as medidas, agdes, sistemas e procedimentos
adequados para evitar, identificar e interromper as situagdes de erro, de desperdicio, de
fraude, assim como os eventos que se configuram como conflito de interesses,
nepotismo e condutas antiéticas, sempre tendo em vista garantir a prioridade do
interesse coletivo sobre interesses individuais e privados.

Criacao de uma Controladoria-Geral

*por meio da integracdo das areas ou atividades ja existentes, com capacidade,
autonomia e recursos suficientes, como 6rgao ligado diretamente ao Prefeito (status de
Secretaria), atuando na defesa do patrimonio publico, avaliagcdo de conformidade dos
processos, eficiéncia dos atos e qualidade dos servigos. O retorno anual de um controle
interno integrado pode ultrapassar o valor dos recursos investidos em mais de 15
vezes, além de trazer mais confianga e seguranca para as atividades dos gestores e
servidores publicos.

Regulamentacido da Ouvidoria e implantacdo do Conselho de
Usuarios

satendendo as exigéncias da Lei 13.460/2017 (Codigo de Defesa dos Usuarios de
Servigos Publicos), incluindo divulgacdo da avaliagdo anual de satisfagdo dos cidadios
com a qualidade dos servigos ¢ do atendimento prestado, bem como a garantia do
direito de acesso a informagdo (Lei n°. 12.527/2011) e da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n°. 13.709/2018).

Criacio de uma politica municipal de simplificacdo

*para desburocratizar processos internos, procedimentos e servigos a partir de sugestdes
da propria sociedade, facilitando e agilizando o acesso para pessoas e empresas,
evitando deslocamentos desnecessarios e digitalizando o maximo possivel de servigos.

Implantacio efetiva da Lei Anticorrupcao (Lei 12.846/2013)

ecom qualificacdo do corpo técnico necessario para apurar e investigar denuncias e
ocorréncias de praticas ilicitas por empresas fornecedoras ou entidades sociais
prestadoras de servicos ou recebedoras de recursos, garantindo medidas de
investigagdo adequadas e aplicagdo efetiva de multas e descontos, quando for o caso,
com imparcialidade e dentro do devido processo legal.
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Inclusao de clausula de integridade e controle de qualidade em
todos os contratos

ecom fornecedores e/ou parcerias, para garantia da estrita observancia dos critérios

éticos, legais e de qualidade, com mecanismos de prestacdo transparente das contas,
permitindo o controle social e prevendo puni¢des mais severas ou impactos muito
maiores por falhas na execucdo contratual.

Normatizacdo de uma politica que priorize a nomeacdo de
servidores efetivos para cargos de direcdo, chefia e
assessoramento

*com base em critérios técnicos, de mérito e curriculo, gerando economia de recursos e
valorizando os servidores experientes, estimulando a qualificacéo e o profissionalismo,
a integridade, a ética e a melhoria da qualidade dos servigos prestados e do
atendimento ao publico, reduzindo a influéncia politica ou de interesses privados nas
decisdes e no acesso a servigos publicos.

Normatizacdo de uma politica de gestio por competéncias e
qualificacio dos servidores

eviabilizando espagos de intercambio e capacitagdes, principalmente gratuitas e a
distancia, além de treinamentos e programas de poés-graduacdo, valorizando os
servidores de carreira. A gestdo por competéncias permite gerenciar lacunas de
qualificacdo e estimular o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
proativas e inovadoras, retroalimentando a nomeagao de chefias técnicas em todas as
areas, aumentando a equidade da gestao.

Normatizacao dos padroes e da divulgacio dos procedimentos
para selecio de projetos

*com critérios técnicos e objetivos de priorizagdo de acdes, obras e servicos, incluindo a
participacdo dos servidores e cidaddos no desenho dos projetos e a transparéncia na

tomada de decisdo a respeito dos motivos e necessidades de cada escolha publica, que
venha a ser executada via contratag@o de terceiros ou diretamente.
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CAPACITACOES, CARTILHAS E MODELOS:

e Programa Time Brasil: programa da Controladoria-Geral da Unido (CGU), contém critérios de
Transparéncia, Integridade e Participacdo Social, permitindo que a prefeitura faga uma autoavaliagao desses
quesitos.

e Portal sobre Etica e Integridade Publica da CGU: contém orientacdes sobre legislagio de integridade,
prevencdo de riscos, cartilhas e outros materiais quem podem auxiliar a implantacdo de medidas de
integridade publica.

e Manual para Implementacdo de Programas de Integridade no Setor Publico da CGU: tem como objetivo
apresentar uma proposta de implementacdo de um Programa de Integridade para a Administragdo Publica
por meio da elaboragdo de um Plano de Integridade, seus elementos bésicos, as acdes e medidas que
precisam ser executadas, bem como formas de acompanhamento e aprimoramento do Programa.

e Guia Pratico de Gestdo de Riscos de Integridade da CGU: elaborado para auxiliar os 6rgdos e entidades
da administrag@o publica nas etapas iniciais de sua gestdo de riscos para a integridade. O contetido deve ser
estudado tendo em consideracdo que ¢ destinado ao contexto da integridade publica em 6rgdos federais,
mas ¢ perfeitamente adaptavel a prefeituras municipais.

e Curso de Gestao de Riscos (ENAP): Modelo COSO.

e Final, transicdo e inicio de gestdo: Cartilha com orientagdes aos gestores municipais: cartilha do TCE/PI
elaborada com objetivo o de orientar os gestores publicos municipais sobre o encerramento de seus
mandatos, bem como otimizar a transi¢ao governamental € o inicio da proéxima gestdo.
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