Ministério Publico
, do Estado do Piaui

NUCLEO DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA DE DEFESA DA CIDADANIA E DO MEIO AMBIENTE DE TERESINA
322 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TERESINA

EXCELENTISSIMO(A) SENHOR(A) DOUTOR(A) JUIZ(A) DE DIREITO DA ___ VARA DOS FEITOS DA
FAZENDA PUBLICA DA COMARCA DE TERESINA - PI.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI, por sua Promotora de Justica titular da
322 Promotoria de Justica de Teresina, com atuacdo na defesa do consumidor, no uso de suas
atribuicGes legais, com arrimo nos arts. 59, inciso XXXII, 127, 129, inciso lll e 170, incisos IV e V,
todos da Constituicdo Federal de 1988; nos arts. 25, e seguintes, da Lei Federal n? 8.625/93 (Lei
Organica do Ministério Publico); artigos 81, 82, inciso |, 110 e 117 da Lei 8.078/90 (Cddigo de
Defesa do Consumidor); Lei Federal n? 8.987/95 e nos arts. 12, Il e V; e 52 da Lei Federal n?

7.347/85, vém, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA c/c PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA

contra o MUNICIPIO DE TERESINA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ
06.554.869/0001-64, com sede a Praca Marechal Deodoro da Fonseca, n. 860, Palacio da Cidade,
Térreo - Centro, Teresina-Pl CEP: 64000-160, representado judicialmente pela Procuradoria Geral
do Municipio, sita a Av. Nossa Senhora de Fatima, n22341, Bairro de Fatima, Teresina-Pl;

a SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES E TRANSITO — STRANS, Autarquia Municipal,
inscrita 02.318.116/0001-07, sita a Av. Pedro Freitas, n? 1227, Bairro Vermelha, Teresina-PI, CEP
64.018-000;
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o CONSORCIO POTY, concessionario do servico de transporte coletivo, estabelecido na Rua Porto,
n? 1494, Bairro Pio Xll, CEP: 64.019-500, municipio de Teresina-Pl, cadastrado sob o CNPJ n¢
21.144.724/0001-89;

o CONSORCIO URBANUS, concessionario do servico de transporte coletivo, estabelecido na Rua
Firmino da Paz, n2 3737, Bairro Tabuleta, CEP: 64018-535, municipio de Teresina-Pl, cadastrado sob
o CNPJ n?21.247.042/0001-00;

o CONSORCIO THERESINA, concessiondrio do servico de transporte coletivo, estabelecido na Av.
Industrial Gil Martins, n2 2001-A, Bairro Monte Castelo, CEP: 64.017-405, municipio de Teresina-PlI,
cadastrado sob o CNPJ n? 21.091.102/0001-30;

a EMPRESA TRANSCOL — TRANSPORTES COLETIVOS LTDA, prestadora de servi¢o de transporte
coletivo, estabelecido na Rua Simplicio Mendes, n? 3223, Bairro Tabuleta, CEP: 64018-510
municipio de Teresina-Pl, cadastrado sob o CNPJ n2 07.098.999/0001-00; pelos motivos de fato e

de direito que se passa a expor:

I - DOS FATOS

O Ministério Publico do Estado do Piaui, por meio da 322 Promotoria de Justica de Te-
resina, especializada na defesa dos consumidores, instaurou o Inquérito Civil Publico n2 05/2017,
em sucessdo ao Procedimento Preparatdrio n? 04/2017 (DOC. 01), com o objetivo de apurar as de-
nuncias de ma qualidade do funcionamento do servigo de transporte publico Municipal de Teresi-
na e do cumprimento do dever de informacdo ostensiva, clara e precisa acerca dos itinerarios e al-

teracdes das linhas de transporte coletivo publico municipal.

No curso das investigacdes, o Ministério Publico recebeu diversas denuncias de cida-
daos, lideres comunitarios e representantes dos diretdrios estudantis da Universidade Estadual do
Piaui e da Universidade Federal do Piaui, acerca da ma qualidade do servico de transporte publico

da capital, conforme se depreende da leitura dos autos anexados a esta peticao.

Em sintese, os usudrios reclamavam da baixa qualidade dos veiculos utilizados no siste-
ma, baixa quantidade de 6nibus, tempo de espera nas paradas superior ao razoavel, bem como a

dificuldade de registro de reclamacdes junto a STRANS e empresas.

Diante dessas provocacgOes, a 322 Promotoria de Justica sempre buscou corrigir as irre-

gularidades apontadas de forma administrativa, cobrando providéncias do Municipio de Teresina,
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da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito (STRANS) e das empresas/concessiona-

rias.

Além disso, no decorrer do procedimento, a 322 Promotoria de Justica, junto aos seto-
res de imprensa e tecnologia da informagao do Ministério Publico do Estado do Piaui, aplicou
questionario eletronico (DOC.02), do dia 16/05/2018 a 16/06/2018, voltado a populagdo de Tere-
sina para avaliar a qualidade do transporte publico municipal de Teresina. O formulario possuia 17
perguntas, e avaliou itens relativos ao conforto, confianga, conveniéncia, comunicagdo, seguranca,

acessibilidade, dentre outros.

A pesquisa foi amplamente divulgada na midia local, tendo sido respondida por 548
(quinhentos e quarenta e oito) pessoas. Cada pergunta tratava sobre o quanto usuario considerava
aquele tema importante, subdividindo-o em itens. Tratou, também, da satisfacdo atual do usuario

acerca do respectivo objeto.

Quanto ao tema “Horarios que mais utiliza o transporte publico”, foi constatado que o
periodo em que ha maior utilizacdo do transporte publico é de 06:00 h as 09:00 h; bem como o de

17:00 h as 19:00 h.

Quanto ao tema IMPORTANCIA do transporte publico, todos os tépicos foram conside-
rados relevantes, com especial destaque ao item “A quantidade de veiculos ser suficiente para

atender a demanda” que foi considerado extremamente importante por 90,1% dos participantes.

No que diz respeito a SATISFACAO, o subitem “Quantidade de veiculos suficiente pra
atender a demanda” foi considerado ruim por 92% dos entrevistados. O subitem “O prego pago
estd de acordo com a qualidade do servigo oferecido” foi considerado ruim por 84.5% dos entrevis-
tados. Por sua vez o subitem “As viagens sGo cumpridas no hordrio” foi considerado ruim por

65.3% dos questionados.

Quanto ao tema CONFORTO no transporte publico, os quatro itens foram considerados

extremamente importantes por cerca de 64.8% dos entrevistados.

Referente a SATISFACAO, ha destaque para o item “A quantidade de passageiros dentro
do 6nibus nédo excede mais que 2,5 (pass/m?)” foi considerado ruim por 87.6% dos entrevistados,
bem como “Os pontos de parada sdo confortaveis” considerado ruim por 65% dos usudrios. Todos

os itens do tema foram avaliados negativamente.
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Quanto ao tema CONVENIENCIA no transporte publico. Os itens “Cobranca de passa-
gem ser Unica para o servico de transporte integrado” e “Pontos de parada serem localizados
préximos a residéncia” foram considerados extremamente importantes por cerca de mais de 60%

dos usuarios.

J& quanto a SATISFACAO, o item “internet gratuita no interior dos veiculos e ponto de

parada” foi considerado ruim por 64.4% dos entrevistados.

Quanto ao tema COMUNICACAO no transporte publico. No tocante a IMPORTANCIA,
os quatro itens foram considerados extremamente importantes por mais de 60% dos questiona-
dos. Quais sejam: 1) Disponibilidade de informagGes sobre horarios e itinerdrios das linhas; 1) Pes-
quisa de satisfacdo para avaliar a qualidade do servico de transporte; lll) As informacdes prestadas
para os usuarios do Onibus serem suficientes para ir a qualquer lugar; IV) Motorista e cobradores

evidenciarem boa vontade para sanar possiveis questionamentos.

Quanto a SATISFACAO o item “Disponibilidade de informacdes sobre horarios e itinera-
rios das linhas” foi considerado ruim por 60.6%, bem como o item “Pesquisa de satisfagdao” para

avaliar a qualidade do servico de transporte foi considerado ruim por 65.3%.

Sobre o tema SEGURANCA no transporte publico. No que diz respeito a IMPORTANCIA,
os trés topicos “A velocidade dos veiculos de transporte publica ser segura”, “A empresa deveriam
valorar a seguranc¢a nos Onibus para evitar acidentes envolvendo os veiculos e atos de violéncia
dentro e fora dos 6nibus”, “Os funciondrios deveriam ser continuamente treinados e capacitados
para cumprir suas tarefas de forma segura. Respeitando as leis de transito por parte dos motoris-

tas.” foram considerados extremamente importantes por cerca de mais de 60% dos entrevistados.

Em relagdo a satisfacdo, os itens “A empresa viabiliza a sequranga nos énibus para evi-
tar acidentes envolvendo os veiculos e atos de violéncia dentro e fora do 6nibus” e “Os funciondrios
sdo continuamente treinados e capacitados para cumprir suas tarefas de forma segura. Respeitan-
do as leis de transito por parte dos motoristas” foram considerados ruins pela maioria dos entre-

vistados.

Quanto ao tema ACESSIBILIDADE no transporte publico, referente a IMPORTANCIA, os
guatro itens do tema foram considerados extremamente importantes pela maior parte dos entre-
vistados, quais sejam: “Facilidades para acessar o servico de transporte integrado”; “Estruturas fisi-

cas adaptadas para que portadores de necessidades especiais acessem o servico de transporte”;

Av. Lindolfo Monteiro, n2 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.



“Numero de paradas suficientes”; “ Acessibilidade das calgadas e travessias”. Todavia, no que con-

cerne a SATISFACAO os quatro itens supracitados foram considerados ruins pelos entrevistados.

Ante o exposto, conclui-se que a avaliagdo global acerca dos itens da pesquisa quanto
a importancia dos mesmos foram considerados relevantes, entretanto quanto a satisfacao referen-
te aos itens respondidos restou constatado que a avaliagdo do servigo de transporte publico mu-

nicipal de Teresina foi considerada ruim pela maioria dos usuarios.

Em 23/10/2018 foi realizada audiéncia publica, na sede do Ministério publico do Esta-
do do Piaui, com diversos representantes da sociedade civil, na ocasidao foram colhidas diversas re-

clamagdes dos cidadaos presentes no local.

Nesse contexto, a Promotoria permaneceu realizando diversas diligéncias, a fim de

adequar a prestagao do servigo aos interesses da populagao de Teresina.

Em maio de 2020, diante do cendrio de pandemia do coronavirus, a 322 Promotoria de
Justica de Teresina instaurou o Procedimento Administrativo n? 000068-004/2020 (DOC. 03)com
o objetivo de acompanhar as medidas que estavam sendo tomadas no municipio de Teresina-Pl a
titulo de prevencdo, para evitar a disseminacdo do coronavirus nos transportes publicos, bem
como a titulo de planejamento, com elaborac¢do de plano de ag¢do para o periodo em que for deter-

minado o retorno da circulagdo normal da frota de 6nibus coletivos.

No curso do procedimento, aconteceram diversas paralisacdes e greves dos funciona-
rios das empresas prestadoras do servico de transporte publico coletivo, tendo em vista o descum-
primento das obriga¢des trabalhistas por parte das concessionarias, especialmente as relacionadas

a pagamentos de saldrios.

Diante disso, o Ministério Publico do Estado do Piaui realizou uma série de audiéncias
com representantes da Procuradoria-Geral do Municipio (PGM), Sindicato das Empresas de Trans-
portes Urbanos de Passageiros de Teresina (SETUT), Superintendéncia Municipal de Transportes e

Transito (STRANS), com o objetivo de identificar os problemas e buscar solu¢cdes com as partes.

Assim, foram realizadas 05 audiéncias nas datas de: 16/03/2021, 14/05/2021,
24/05/2021, 31/05/2021 e 09/06/2021 (DOC.4).

Nas audiéncias, foi relatado que o problema no pagamento dos funcionarios estava di-
retamente ligado ao fato do Municipio de Teresina ndo cumprir com suas obrigacdes contratuais

no que diz respeito ao pagamento dos subsidios previstos em contrato. A atual gestdo n3do estava
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repassando os valores anteriormente previstos em acordos homologados judicialmente, nem pa-

gando os subsidios referentes ao ano de 2021.

Assim, a redugao da quantidade de passageiros no sistema e o baixo valor arrecadado
nas catracas ocasionavam o estrangulamento do sistema e o descumprimento dos encargos traba-

lhistas.

O Ministério Publico notificou o Municipio de Teresina para demonstrar o cumprimen-
to dos repasses dos subsidios, todavia a documentacgdo apresentada se referia a compras de vales-

transporte para os servidores publicos municipais (DOC.05).

Por ultimo, diante dos obstaculos criados pelo préprio municipio durante as tentativas

de conciliagao, as audiéncias tornaram-se infrutiferas.

Em face do exposto, diante da notdria insatisfagao da populagdo, das inimeras noti-
cias de que o servico prestado pelas empresas de transporte publico é inadequado e ineficiente,
do constante descumprimento dos contratos celebrados, seja por parte do préprio municipio,
seja por parte das empresas contratadas, e a impossibilidade de acordo no ambito administrativo,

outra medida ndo resta a ndo ser o ajuizamento desta ac¢do civil publica.

Il - DO DIREITO
1.1 - DA LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO

A acdo civil publica, prevista no art. 129, lll, da Constituicdo Federal e no art. 12 da Lei
n.2 7.347/85 (Lei da Acdo Civil Publica) é a via processual adequada para reprimir danos ao
patrimonio publico, ao meio ambiente, ao consumidor, a bens de valor artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico, dentre outros direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos da
sociedade.

A legitimidade do Ministério Publico para a propositura da presente acdo decorre da
escolha do constituinte e da legislacdo ordinaria brasileira, mais especificamente do art. 12, Il e art.

59, || da Lei Federal n27.347/85 (LACP).
O artigo 129, inciso lll, da Constituicdo Federal de 1988, dispde:

“Art. 129. Sao fungdes institucionais do Ministério Publico:

(...)
Av. Lindolfo Monteiro, n2 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.




Il — promover o inquérito civil e a agdo civil publica, para a protecdo do
patriménio publico social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e

coletivos.

O Cédigo de Defesa do Consumidor, regulamentando e explicitando a norma
constitucional, concedeu ao Ministério Publico legitimidade ativa ad causam para a defesa dos
interesses e direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores. Seus arts. 81,

paragrafo Unico, incisos I, Il, Ill e 82, inciso |, estabelecem que:

“Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera

ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.
Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste cddigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas

indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste cddigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou
classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagao

juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os

decorrentes de origem comum.

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sdo legitimados

concorrentemente:

| - o Ministério Publico;”

Portanto, a ma qualidade do transporte publico coletivo de Teresina e a omissdo do
poder publico municipal no que diz respeito a fiscalizacdo do cumprimento dos contratos trazem
prejuizos a milhares de usudrios que necessitam do servico para executar suas atividades diarias.
Destarte, cabe ao Ministério Publico exercer sua missdo constitucional no intuito de tutelar os
interesses de milhares de consumidores afetados pela ma prestacdo do servico, conforme serd

narrado a seguir.

Av. Lindolfo Monteiro, n2 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.



1.2 - DO HISTORICO E DO DESCUMPRIMENTO DO CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVIGO DE
TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE TERESINA

Em 21 de marco de 2014, em atencdo ao decreto n2 13.404 de 16 de julho de 2013, foi
publicado no Didrio Oficial do Municipio o aviso de licitacdo publica na modalidade concorréncia
de n2 001/2014, cujo objeto era a concessdo dos servicos para transporte publico coletivo de

passageiros no perimetro urbano do Municipio de Teresina.

Segundo as regras da concessdo, as empresas e consorcios interessados em participar
do certame deveriam apresentar suas propostas comerciais em observancia aos estudos

constantes no edital.

Destarte, as empresas interessadas apresentaram suas propostas comerciais com base
no fluxo de caixa e no valor unitario por passageiro transportado (TPI?) calculado a partir dos
guantitativos apresentados no projeto basico e demais parametros constantes no edital, os quais
consideraram os valores de custos operacionais e o volume de passageiros transportados a época

de realizacdo dos estudos.

Ato continuo, apds o procedimento licitatdrio, sagraram-se vencedores os seguintes
consorcios/empresas: a) Lote I: Consércio Poty; b) Lote Il: Consércio Urbanus; c) Lote lll:

Consdrcio Theresina; d) Lote IV: Empresa Transcol — Transportes Coletivos Ltda.

Finalizado o certame, os contratos de concessdo do servigo publico foram firmados

com a administracdo municipal em 18 de novembro de 2014 (DOCS. 06, 07, 08, 09 e 10).

Isto posto, iniciada a prestagdao do servigo surgem os descumprimentos dos contratos

assinados entre municipio e as concessionarias/empresas.

Em primeiro lugar, insta salientar os descumprimentos da clausula primeira e seus

respectivos paragrafos, vejamos:

1 TPI = E o valor monetério por passageiro pagante, incluindo os integrados, reajustado que o concessionario sera
remunerado em contrapartida a prestagdo dos servigos.
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CAPITULO 1-DO OBJETO

Clausula 1" — O presente CONTRATO DE CONCESSAO tem por objeto a Concessio da
exploragio ¢ prestagio DE SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO URBANO INTEGRADO
DE PASSAGEIROS no Municipio de Teresina, na modalidade em Rede, para o Lote n® 01, com as
caracteristicas operacionais descritas no projeto bisico, conta e risco da Concessionaria, conforme
estabelece este instrumento, o Edital da Concorreneia 001/2014 ¢ as normas ¢ procedimentos editados
pela Prefeitura Municipal de Teresina.

Parigrafo 1" — O servico objeto deste contrato constinu servico publico  essencal,
permanentemente a disposicio do usudrio, devendo ser prestado sem solugio de continuidade ¢ com
observincia das condictes de regularidade, continuidade, cficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade,
cortesia ¢ modicidade das tarifas, nos termos da lei e do repulamento.

Pardgralo 2°— Constitul ainda, objeto do contrato, a execugio das seguintes atividades:

operaciio durante o prazo da Concessio;

‘ﬂﬁﬂzf) ﬂ—!\)x ‘ /
L 4//_/

L-

[. Implantacio de Sistema de Relacionamento com o Usuario (Sl{Uj,lu.?cumo a sua

O paragrafo primeiro informa que o servico é essencial e deve ser prestado com

regularidade, continuidade, eficiéncia, cortesia e modicidade das tarifas etc.

A analise do servico prestado em Teresina somado as inumeras reclamacdes dos
usudrios do sistema, demonstra o descumprimento dos principios da regularidade, na medida que
a qualidade do servico ndo é mantida, desrespeito ao principio da eficiéncia pois os meios
utilizados ndo conseguem ter um resultado que garanta a locomocgado agil dos passageiros, que
permanecem nas paradas por periodos de uma hora ou mais, a depender da linha e regido em que

reside, o valor cobrado dos consumidores nao é condizente com o servigo deficiente prestado.

Além disso, o Sistema de Relacionamento com o Usudrio (SRU) ndo foi criado. O
passageiro que quiser realizar uma reclamacao atualmente encontrara dificuldades no seu registro.
O telefone disponibilizado para a realizacdo de denuncias ndo oferece o nimero de protocolo do
atendimento, nao possibilita 0 acompanhamento da reclamagao e o conhecimento das medidas

efetivamente adotadas pelos érgaos de fiscalizacao.

Essa omissdao do poder publico municipal ja foi combatida em inumeras oportunidades
pelo Ministério Publico, que provocou o prefeito da cidade e a Superintendéncia de Transportes e
Transito. Contudo, os consumidores permanecem com suas prerrogativas violadas, visto que nao

ha um controle sobre as denuncias realizadas, tampouco existe a transparéncia no fornecimento
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das informagdes necessarias ao acompanhamento das providéncias adotadas.

Isto posto, importante destacar a fala do Superintendente da STRANS, o Sr. Cladudio

Pessoa na audiéncia realizada em 14/05/2021:

“O superintendente ressaltou que existem trés acordos judiciais que tratam dessas
questdes de pagamentos, mas que também estipulam obrigagées para as
empresas, mas que o municipio ainda hoje enfrenta dificuldades na implantagéo
desses servi¢os, a exemplo da questdo do GPS e do sistema de relagdo com os
usudrios que sdo exigidos desde o inicio de contrato, mas que ndo foram

executados.” grifos nossos — Ata da audiéncia do dia 14/05/2021.

Nesse cenadrio, cumpre ressaltar outros descumprimentos contratuais identificados a

partir da leitura da clausula sétima:

Clavsula 7' = Ficam estipulados os seguintes prazos relativos as atividades relacionadas no
parigrafo 2° da Clausula 1* e para outros eventos relativos 2o contrato:

[. Implantgio do Sistema de Bilhetapem Elewonica (SEB): Cronograma a ser
estabelecido com base na proposta técnica apresentada pelo concessionanio para o Lote n® U1;

[1. Implantagio do Sistema de Relacionamento com o Usuirio (SRU}, conforme a tabela
2 scguir: Cronoprama a ser estabelecido com base na proposta técnica apresentada pelo
concessiondtio para o Lote n® 01,

Acdo : Prazo para conclusio

[mplantagio da Central de Concomitante com o inicio da operagio dos servigos.

Relacionamento com o Cidadao.,

Divulgacio de informagdes via Painéis | O prazo deverd ser adequado ao cronograma de

de Mensagens Varidveis, implantagio da infracstrutura,
Divulgagio de informagoes via 12 (doze) meses a partir do inicio da operagio do
consulta por celular. sistema integrado
[mplantagio de painéis e plﬂcaa em 0 prazo devera ser adequado 20 cronograma cle
terminais, estages de integracio ¢ implantagio da infraestrutura,
| pontos de pnrqd:L I B i
Y3 - o
= ¥
ol L’
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ESTADO DO PIAUI

¢ Prefeitura Municipal de Teresina
gLt Superintendéncia Municipal de Transportes e Trimsito - STRANS

Disponibilizagio de informacdes de O prazo deveri ser adequado ao cronograma de |

proxima parada em dudio interno no | entrada em operagio dos dnibus que receberdo esta

veiculo. funcionalidade.

Implantagio de painéis digitais com Concomitante com a entrada em operacio dos

informagaes nos veiculos, veiculos.

Desenvolvimento do Diagrama de Concomitante com o inicio de operagio do sistema

Rede. integrado.

Desenvolvimento e distrbuicio do Metade da tiragem definida antes do inicio de

Guia Onibus Teresina. operagao dos servigos e metade nos primeiros G(seis)
meses a partir do inicie da operagiio do sistema
integrado.

Desenvolvimento do Sitio Onibus Concomitante com @ inicio de operacio do sistema

Teresina. integrado.

Disponibilizagio do servico de Concomitante com o inicio de operacio dos sisterna

atendimento telefonico com acesso integrado.

gratuito.

Da leitura dessa clausula, depreende-se que ainda ndo foram cumpridas: a) a Central
de Relacionamento com o Cidaddo; b) divulgacdo de informagdes via painéis de mensagens
variaveis; c) divulgacao de informacodes via consulta via celular; d) disponibilizacdo de informacdes

de préxima parada em audio interno no veiculo; e) Desenvolvimento do Sitio Onibus Teresina.

A Central de Relacionamento com o Cidaddo — CRC é unidade organizacional, com
pessoal e equipamentos para gerir todo o processo de comunicagdo com a sociedade sobre o
transporte coletivo a ser implantado pelas Concessionarias e operado e mantido pelo Consdrcio

Operacional.

Conforme exposto, o atual sistema ndo disponibiliza acesso a informagbes corretas,
claras e precisas aos cidadaos sobre horarios e percursos dos veiculos, razao pela qual os usudrios
precisam esperar por longos periodos nas paradas de Onibus por transportes que ndo tém

regularidade.

Outro descumprimento contratual diz respeito a Divulgacdo de informagdes via
Painéis de Mensagens Variaveis (PMVs) dos hordrios de passagem dos 6nibus em tempo real nos

terminais, esta¢Oes de integra¢dao, em pontos de parada de alta concentragao de passageiros e em
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polos de atra¢do de viagens. Basta um simples ida aos terminais e paradas para verificar que essa

obrigacdo nao foi executada.

Sobre o site Onibus Teresina, um endereco eletrdnico especifico para difusdo das
informacdes sobre uso do servico de 6nibus da cidade, o MPPI ndo localizou na rede de internet e

nem tem conhecimento da sua existéncia.

Em continuidade, analisando a série de descumprimentos contratuais, passamos a

analisar a clausula 14 dos contratos:

CAPITULO IV - DA OPERAGAO

Cldusula 14" - A Concessiondria se obriga a colocar permanentemente a disposicio do usudrio
os servigos contratados, na forma, remuneragio, percursos, horirios e demais elementos do servico
determinados pela STRANS, em conformidade com o presente instrumento, com o Regulamento do
Servigo de Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio de Teresina, com a Ordem de Hcr\uqu de
Upcmqao 050 e seus anexos e de acordo com as normas ¢ procedimentos pertinentes, contra a Gnica
exigéncia da entrega pelos usuirios dos meios de pagamento da tarifa de utilizagio efetiva, legalmente
vilidos.

Paragrafo 1" — A Concessioniria deverd implantar um Sistema de Relacionamento com o
Usuano (SRU), para garanna da permancntc informagio ao cidadio sobre os servigos prestados ¢
recebimento de reclamagées ou sugestdes sobre os mesmos, o qual deveri estar disponivel, no minimo,
durante o horirio comercial de segunda-feira a sexta-feira, de acordo com projeto a ser submetido a
avaliagio da STRANS, o qual devera observar as especificacoes do Edital da Concorréncia 001/2014.

Parigrafo 2° - As reclamagoes ¢ sugestoes apresentadas pelos usuirios deverio ser registradas e
gravadas, devendo ser encaminhados 4 STRANS em arquivos de midia magnética ou em gravagio em
voz, na periodicidade a ser estabelecida em norma especifica sobre o funcionamento deste servigo.

Além da inexisténcia do Sistema de Relacionamento com o Usuario, a STRANS ndo
possui o controle das reclamacgdes realizadas pela popula¢ao, conforme pode se compreender das

manifestacdes encaminhadas ao Ministério Publico (DOC. 11)

Outro ponto a ser analisado é a atualizagdo da TPI, valor monetario por passageiro
pagante, incluindo os integrados, reajustado que o concessionario deve receber em contrapartida

a prestacao dos servicos.

N3o obstante o edital determine que a atualizacdo da TPI seja realizada a cada 12
(doze) meses, oas concessiondrias alegam que as bases utilizadas para elaboracdo da féormula

necessaria ao calculo da TPl ndo condizem com a realidade.

A remuneracdao das concessionadrias, segundo as disposi¢cdes contratuais, deveria ser
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feita através da arrecadacao global do sistema de transporte coletivo urbano, que é composta pela
arrecadacdo tarifaria acrescida do subsidio — o qual tem o papel de custear, entre outros itens, a
diferenca de arrecadacdo decorrente da diferenca entre a tarifa tecnicamente apurada e a de fato
implantada, a concessao do beneficio de meia passagem e outra série de gratuidades concedidas

por forca de lei.

Ademais, o valor da tarifa de passagem efetivamente praticada é sempre definido pelo
gestor municipal através da edicdo de decretos, mas a quantia que as empresas deveriam
efetivamente receber por passageiro deveria ser suficiente para a cobertura dos custos do sistema
de transporte coletivo urbano, despesas com depreciac¢do geral dos veiculos da frota, conservagao
e manutencdo dos equipamentos, pagamento dos trabalhadores, tributos e contribuicbes

previdencidrias, tudo conforme previsto no item 5.2.3 do edital.
5.2. Remuneragao dos servigos

5.2.1. O servico de transporte coletivo urbano prestado pelo conjunto
das Concessionarias sera remunerado por meio da arrecada¢do global do
sistema de transporte coletivo urbano de Teresina, observando-se as
condicGes previstas no Contrato de Concessao, cuja minuta integra o Anexo IV

do presente edital.

5.2.2. A arrecadagdo global do sistema de transporte coletivo urbano de Teresina
é composta pela arrecadagao tarifaria e receitas alternativas, acrescida de

eventuais subsidios.

5.2.3. As tarifas terdo o seu valor definido de modo que a receita tarifaria
seja, preferencialmente, suficiente para a cobertura dos custos do
sistema de transporte coletivo urbano de Teresina incluindo, dentre outras, as
despesas com: depreciagio geral dos veiculos da frota e demais
investimentos; conserva¢gdo e manutengao dos equipamentos, inclusive
substituicio de pecas e acessdrios; combustivel e lubrificantes; rodagem;
pessoal; tributos e contribui¢des previdencidrias; e a remunera¢ao do

capital.

(-

5.2.7. Os valores dos pregos por passageiro com passagem pela catraca - CP serdo
reajustados anualmente pela Prefeitura Municipal de Teresina pela aplicacdo

da seguinte férmula:
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Contudo, o ente municipal ndo tem repassado os valores devidos as concessionarias e
tal pratica reiterada afeta a dindmica de todo o transporte publico da cidade de Teresina,

comprometendo usuarios, trabalhadores e empresarios (DOC.12).

Em acréscimo, cabe destacar o Relatdrio Final elaborado pela Comissao Parlamentar de
Inquérito (CPl) da Camara Municipal de Teresina (DOC. 13) que identificou uma série de
descumprimentos contatuais, quais sejam: a) empresas com idade média da frota de veiculos
superior ao definido no edital de licitagdo; b) auséncia de contratacdo do seguro passageiro; c)

pendéncias com o licenciamento dos veiculos entre outros.
Isto posto, a Cldusula 582 do Contrato de Concessao dispde que:

Clausula 582 — S3o obrigacdes da Concessionaria, além de outros previstos

nas normas aplicdveis ao servigo publico de transporte coletivo: (...)

lll. Dar condicdes de pleno funcionamento aos servicos sob sua

responsabilidade;

IV. Adequar a frota as necessidades do servico, de acordo com o

estabelecido pela Concedente; (...)

XIX. Operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado,
mediante contratacdes regidas pela legislagdo trabalhista, assumindo
todas as obrigacdes delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer
relacdo juridica entre os terceiros contratados pela Concessionaria e o

Municipio;

XX. Apresentar periodicamente a comprovacdao de regularidade das

obrigac¢des previdencidrias, tributdrias e trabalhistas;

Diante disso, percebe-se que as inUmeras paralisagdes no servico que acontecem em
Teresina estdo diretamente relacionadas ao descumprimento das empresas/concessiondarias com o
as suas obrigacOes trabalhistas em detrimento de seus funcionarios, o que afeta a qualidade do

servigo ofertado na capital, que cada dia piora mais.

Toda essa desorganizacdo acaba prejudicando a populacdo, que paga uma passagem
cara ante o servico prestado e as pequenas distancias das linhas, se comparadas as de cidades

maiores que Teresina.
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1.3 - DA MOBILIDADE URBANA — DA COMPETENCIA DO MUNICIPIO DE TERESINA — DOS
CONTRATOS DE CONCESSAO — SERVICO INADEQUADO E INEFICIENTE

A Constituicdo Federal em seu artigo 30, caput e inciso V, dispde que “Compete aos
Municipios: V — organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissao, os
servicos publicos de interesse local, incluindo o de transporte coletivo, que tem carater essencial”.
A Carta Magna também afirma em seu artigo 175 que: “incube ao Poder Publico, na forma da Lei,
diretamente ou sob regime de concessdao ou permissdo, sempre através de licitacdo, a prestacdo

de servico publico”.

Nesse contexto, o direito ao transporte publico coletivo e a prestacdo do servico
publico essencial estdo diretamente ligados aos principios que regem a Administracdo Publica,

dentre os quais esta o principio da eficiéncia, conforme texto do artigo 37 da Constituicdo Federal.

Isto posto, sabe-se que o servico do transporte coletivo na cidade de Teresina foi
repassado para iniciativa privada, por meio do regime de concessdo. Atualmente, os consorcios e
empresa incluidos no polo passivo desta acdo sdo responsdveis pela execucdo dos servicos de

mobilidade urbana na capital do Piaui.

N3o obstante, o transporte publico da capital passa por um periodo cadtico, em que
nao ha veiculos em quantidade adequada e horarios suficientes para satisfazer as necessidades da

populacdo, e que ndo visualiza qualquer medida efetiva do municipio para resolver o problema.

O poder concedente é responsavel ndo sé pela escolha do concessionario, mas
também pela falta de fiscalizacdo do servico e pela aplicacdo das sangbes cabiveis as infracdes

rotineiramente cometidas.

A Lei n.2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que regulamenta o regime de permissodes e

concessOes, em seu artigo 62 disciplina:

Art. 62 - Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas

pertinentes e no respectivo contrato.
A mesma norma assevera, em seu artigo 29:

Art. 29. Incumbe ao poder concedente:
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| - regulamentar o servico concedido e fiscalizar permanentemente a sua

prestacao;
Il - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;
[l - intervir na prestacdo do servico, nos casos e condicdes previstos em lei;

IV - extinguir a concessao, nos casos previstos nesta Lei e na forma prevista no

contrato;

()

VI - cumprir e fazer cumprir as disposicoes regulamentares do servico e as

clausulas contratuais da concessao;

VII - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e
reclamagdes dos usudrios, que serao cientificados, em até trinta dias, das

providéncias tomadas;

Isso posto, ao longo das investigacdes abertas no Ministério Publico, em diversos
momentos a populacdo procurou o érgdo para noticiar as falhas na prestacdo do servico, conforme

vasta documentacdo anexada a esta peticao.

Ademais, a deficiéncia do servigo do transporte publico coletivo é notéria e
constantemente divulgada nos portais de noticias locais, conforme documentos apresentados

nesta inicial.

O Ministério Publico do Estado do Piaui sempre buscou o didlogo e a resolucdo desses
problemas na via administrativa do municipio. Contudo, falta interesse do poder publico municipal
em sanar as falhas apontadas pela comunidade e cobrar dos concessiondrios as providéncias

necessarias para a regularizacdo do servico impossibilita o avanco das negociacdes.

Se os concessiondrios ndo sdo capazes de prestar um servico condizente com o
estabelecido pela Constituicdo Federal, pela Lei Organica do Municipio e pela Lei 8.987/95, ao
poder publico cabe o dever de extinguir o contrato, retomando para si o servico até que se realize

licitacdo para a escolha de uma nova empresa, capaz de prestar o servico da forma adequada.
Dito isto, o artigo 35 da Lei n.2 8.987/95, em seus §§ 22 e 39, disciplina:
Art. 35. Extingue-se a concessao por:

§ 19 Extinta a concessdo, retornam ao poder concedente todos os bens
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reversiveis, direitos e privilégios transferidos ao concessiondrio conforme previsto

no edital e estabelecido no contrato.

§ 29 Extinta a concessdo, haverd a imediata assun¢do do servico pelo poder
concedente, procedendo-se aos levantamentos, avaliacbes e liquidagdes

necessarios.

Tais dispositivos permitem a continuidade do servico pela Administracdao Publica até
gue se realize nova licitacdo, em homenagem ao principio da continuidade do servico publico

estabelecido pela Constituicao Federal.
Nesse sentido decidem os tribunais brasileiros:

Ementa: Apelagio Civel. Direito Administrativo. Acdo declaratdria de nulidade c/c
perdas e danos. Permissiondria do servigo de transporte coletivo municipal.
Decreto que extinguiu o contrato de permissao por caducidade. Alegacdo de que
0 processo administrativo foi eivado por uma série vicios e deve ser anulado.
Sentenc¢a de improcedéncia do pedido. Inconformismo dos réus. Inexisténcia de
prorrogacao da intervencao. No que pese a imperfeicdao da redacdo do Decreto n?
327/2010, observa-se que ele é cristalino quanto aos seus objetivos, a saber,
extinguir a permissao por caducidade, nos termos do art. 35, inciso Ill, da Lei
8.987/95, e em seguida requisitar os bens da antiga permissionaria de modo a
possibilitar a continuidade do servico publico. Observancia do art. 33, caput § 29
da Lei n2 8.987/95. As razdes atinentes ao suposto baralhamento dos institutos da
extingao da permissao, intervenc¢do e requisicao ndao merecem acolhimento, pois
houve aplicacdo sucessiva dos referidos institutos, e ndo simultanea, com o
objetivo expresso de garantir a manutenc¢do do transporte publico coletivo, ndo se
verificando qualquer ilegalidade. A requisicdo administrativa dos bens da
empresa apelada, com escopo no art. 52, inciso XXV, da Constituicdo Federal, se
justifica pela imperiosa necessidade de manter as linhas de 6nibus funcionando,
derivada do Principio da Continuidade do Servigo Publico. Confisco ndo
configurado. Ndo ha que se falar em falta de fundamentacdo adequada do
decreto, mas tdo somente em acolhimento de entendimento contrario as
pretensdes dos recorrentes. Supostas violagdes aos principios do contraditério e
da ampla defesa que ndo restaram comprovadas. Nao lhes assiste razdo quanto a
suposta irregularidade da extingao por caducidade, na medida em que o artigo 38,
§ 19, incisos | e IV da Lei n2 8.987/95 preveem expressamente a declara¢io de
caducidade pelo poder concedente quando o servigo estiver sendo prestado de

forma inadequada ou a concessiondria perder as condigbes econ6micas para
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manter a adequada prestacdo do servico concedido, situacbes amplamente
comprovadas no bojo dos autos. (...) (TJ-RJ - APL: 00635075220108190042 RIO DE
JANEIRO PETROPOLIS 4 VARA CIVEL, Relator: CARLOS JOSE MARTINS GOMES, Data
de Julgamento: 15/08/2017, DECIMA SEXTA CAMARA CIVEL, Data de Publica¢do:
25/08/2017)

Diante do exposto, fica nitido a necessidade de atuagao rigida e enérgica do poder
publico municipal no sentido de fiscalizar, acompanhar a execucdo dos contratos e exigir dos
prestadores de servicos um transporte coletivo publico adequado e eficiente. Entretanto, o que é

percebido é uma série de omissdes que vao se perpetuando ao longo dos anos.

1.4 - DA OMISSAO DO PODER PUBLICO MUNICIPAL NA FISCALIZAGAO DO CUMPRIMENTO DO
CONTRATO — DO PODER DEVER DA ADMINISTRAGAO DE FISCALIZAR A CONCESSAO

A Administracdo Publica tem o poder-dever de fiscalizar a correta execu¢do do
contrato, conforme ensina o artigo 58, lll, da Lei n? 8666/19932 e artigo 1043, Il da nova lei de

licitagbes n? 11.433/2021.

A execucdo do contrato deve ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administracdo especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e

subsidia-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicao.

E motivo para rescisdo contratual o desatendimento das determinacdes do agente

fiscalizador, bem como as de seus superiores, na forma do artigo 78, VII, da Lei 8.666/93.

Isso posto, o contrato celebrado entre a prefeitura de Teresina e as

concessiondrias/empresas estipula que:

CAPITULO VI - DO CONTROLE DOS SERVICOS

Cliusula 23" — A (iscalizagio dos serviges de transporte prestados pela Concessiondria,
especificados nas Ordens de Servigo de Operagio, no Regulamento do Servigo de Transporte Caoletivo
de Passageiros do Municipio de Teresina ou relacionados no presente contrato, sera exercida pela
STRANS, através de pessaal credenciado e devidamente idennficado.

Cliusula 24" = A STRANS adotari equipamentos embarcados, formulirios padronizados ¢
ourras formas de controle, documentais e nio documentais, as quais serio previamente notificadas a
Concessiondria, que servirio como fontes de informacées para as medigSes, controle de qualidade,

. . . - - 8 L
remunerac¢io ¢ plancjamento dos servigos objeto deste Contrato de Concessio. e
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Ocorre que, conforme exposto acima existem diversas pendéncias e descumprimentos
contratuais, sem que sejam adotadas quaisquer medidas para cobrar o fiel cumprimento dos

contratos celebrados.

Até mesmo as ordens de servicos elaboradas pela STRANS sdo desrespeitadas pelas
concessiondrias, conforme informado em audiéncia junto ao Ministério Publico do Estado do Piaui

e em outras oportunidades documentalmente.

“Em seguida, o Sr. Valdir Lima, diretor do Setor de Transporte Publico da STRANS
informou que as fiscalizagOes sdo realizadas diariamente e que a superintendéncia
tem presenciado um cumprimento parcial da frota estipulada nas ordens de
servico. Afirmou que existe um acompanhamento didrio da frota em circulagdo na

capital.” grifos nossos — Ata da audiéncia dia 14/05/2021.

Portanto, fica claro que a administracdo publica municipal é omissa no sentido de
fiscalizar e cobrar a execu¢ao de todas as cldusulas contratuais, o que contribui de forma

preponderante para a ma qualidade do transporte publico em Teresina.

Il. 5 - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DOS CONTRATOS

O principio da manuteng¢ado do equilibrio econémico-financeiro do contrato encontra-se
consagrado no artigo 37, XXI, da CRFB, que estabelece a necessidade de manutencdo das

“condicGes efetivas da proposta” vencedora na licitacdo.

A equacdo econdmica é definida no momento da apresentacdo da proposta (e ndo da
assinatura do contrato) e leva em consideragdao os encargos do contratado e o valor pago pela

Administracdo, devendo ser preservada durante toda a execu¢do do contrato®.

Nesse sentido, Rafael Carvalho Rezende Oliveira® ressalta que o principio da
manutengcdo do equilibrio econbmico-financeiro pode ser invocado tanto pelo
particular/contratado quanto pelo poder publico/contratante. Assim, com o aumento ou redugdo
dos custos imputados ao contratado a administracdo deverd majorar ou diminuir os valores pagos

ao contratado.

Isso posto, da apresentagdo da proposta até a situagao atual do sistema do transporte

4  OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Curso de direito administrativo. 8 ed. Rio de Janeiro: Método, 2020. p 494.
5 OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Curso de direito administrativo. 8 ed. Rio de Janeiro: Método, 2020. p 494.
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publico da capital muitas mudangas aconteceram, tais como a implantacdo do sistema de
integracao e realizagdo de despesas ndo previstas, a pandemia do coronavirus entre outros fatos

que geraram desequilibrios na relagao juridica constituida anteriormente.

Desse modo, revela-se indubitavel a necessidade de uma revisdo contratual, tendo em
vista o surgimento de fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias

capazes de desequilibrar o equilibrio econémico do contrato, conforme disciplina a lei n? 8.666/93:

Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei

confere a Administracdao, em relacdo a eles, a prerrogativa de:

| -modificd-los, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de

interesse publico, respeitados os direitos do contratado; (...)

§ 22 Na hipdtese do inciso | deste artigo, as cldusulas econdmico-financeiras do

contrato deverdo ser revistas para que se mantenha o equilibrio contratual.

Art. 65. Os contratos regidos por esta Lei poderao ser alterados, com as devidas

justificativas, nos seguintes casos:
Il - por acordo das partes:

d) para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos do contratado e a retribuicdo da administracdo para a justa remuneragao
da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manuteng¢ao do equilibrio
econdémico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, retardadores
ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e

extracontratual

Por fim, caso ndo seja interesse da administragdo publica rescindir o contrato por
descumprimento das obrigacOes previstas, é possivel e necessaria a revisdao do documento para
gue seja reestabelecido o equilibrio econémico-financeiro, o que é imprescindivel para a existéncia

de um bom servico de transporte publico.

1.6 - DA APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSUMERISTAS AOS SERVICOS DE MOBILIDADE
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URBANA

De inicio, cumpre ressaltar que ndo hda duvidas da existéncia de relacdo de consumo
entre os usudrios e as concessionarias de servicos publicos, a qual tem por objeto a exploracao do
servico de transporte publico, restando inequivoco seu enquadramento no disposto no artigo 22 e

paragrafo Unico do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Art. 22. Os o6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessiondrias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados
a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,

continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacoes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a

reparar os danos causados, na forma prevista neste cddigo.
O Superior Tribunal de Justica possui entendimento pacificado nesse sentido:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. INTERRUPGCAO INDEVIDA DO
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA. DEMORA NO RESTABELECIMENTO DO
SERVICO. INDENIZAGAO POR DANO MORAL. REVISAO. CONTROVERSIA RESOLVIDA
A LUZ DAS PROVAS DOS AUTOS. PRETENSAO DE REEXAME DE PROVA. SUMULA
7/ST). DISSIDIO JURISPRUDENCIAL PREJUDICADO. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. PRESCRICAO. CINCO ANOS. ART. 27 DO CDC. (..) 4. Conforme
entendimento pacificado no STJ, "a relagdo entre concessionaria de servico
publico e o usudrio final, para o fornecimento de servigos publicos essenciais,
tais como agua e energia, é consumerista, sendo cabivel a aplica¢ao do Cédigo de
Defesa do Consumidor" (AgRg no AREsp 354.991/RJ, Rel. Min. Mauro Campbell
Marques, Segunda Turma, DJe 11/9/2013). 5. Em se tratando de matéria
relacionada a danos oriundos de produtos ou servigos de consumo, é afastada a
aplicacao do Cédigo Civil, tendo em vista o regime especial do Cddigo de Defesa
do Consumidor. S6 excepcionalmente aplica-se o Cédigo Civil, ainda assim quando
ndo contrarie o sistema e a principiologia do CDC. 6. Estando o acdrdao recorrido
em sintonia com o entendimento do STJ incide, in casu, o principio estabelecido
na Sumula 83/STJ: "N&o se conhece do Recurso Especial pela divergéncia, quando
a orientacdo do Tribunal se firmou no mesmo sentido da decisdo recorrida". 7.
Cumpre ressaltar que a referida orientacdo é aplicidvel também aos recursos
interpostos pela alinea "a" do inciso Ill do art. 105, da Constituicdo Federal de

1988. Nesse sentido: REsp 1.186.889/DF, Segunda Turma, Relator Ministro Castro
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Meira, DJe de 2.6.2010. 8. Recurso Especial conhecido parcialmente (somente em
relacdo a preliminar de violagcdo do art. 1.022 do CPC/2015) e, nessa extensdo, ndo
provido. (RECURSO ESPECIAL N2 1.789.647 - RS (2018/0345299-3) RELATOR :
MINISTRO HERMAN BENJAMIN)

Outrossim, os contratos analisados assim dispde:

CAPITULQ X - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PARTES E DOS USUARIOS

Cliusula 53" — Sio dircitos dos usudrios, além daqueles previstos no Cédigo do Consumidor e
da Lei Federal n, 8987, de 13 de feverciro de 1995:

. Ser transportado com segurancea, conforto e higiene nas linhas e itineririos fizados
pelo Municipio, em velocidade compativel com as normas legais;

a) Ser tratrado com urbanidade e respeito pelo concessionirio, através de scus
prepostos & funciondrios, bem como pela fisealizacio do Municipio;

b) Usufruir do transporte coletivo com regularidade de itineririo ¢ frequencia de
viagens compativeis com a demanda do servigo;

¢) Ter acesso ficil ¢ permanente s informactes sobre o itineririo, horirio ¢
outros dados pertinentes & operacionalizagio do servigo;

d) Receber respostas ou esclarecimentos a reclamagdes formuladas;

Nesse contexto, analisando as obrigacdes da clausula 532, |, b, c e d, fica ainda mais
nitido o descumprimento do contrato, visto que a baixa quantidade de veiculos em circulacdo e a
frequéncia dos horarios nao sao suficientes para garantir o transporte e locomoc¢ao dos usuarios.
N3o é disponibilizado aos consumidores acesso a informacdes claras, objetivas e precisas acerca
dos hordrios e itinerarios, assim como as reclamagoes realizadas ndo tém retorno, de modo que

ndo da para conhecer as medidas adotadas.

Outrossim, o servico atualmente prestado pelas rés ndo se mostra adequado, na
medida que ndo assegura aos usuarios veiculos em quantidade e horarios adequados; é ineficiente
pois submete a populacdo a longos periodos de espera nas paradas de 6nibus, o que compromete

as atividades desenvolvidas pelo cidaddo no dia a dia.

Portanto, possivel a aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor para exigir

melhorias no servigo prestado/ofertado.
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1.7 — DO TRANSPORTE PUBLICO COMO DIREITO FUNDAMENTAL. DA NECESSIDADE DE
EFETIVACAO DO DIREITO. DA RESPONSABILIZACGAO DAS CONCESSIONARIAS EM PRESTAR UM
SERVICO ADEQUADO.

Nesse ponto, convém lembrar que no ano de 2015, com a promulgacdo da Emenda
Constitucional n2 90, o transporte foi erigido ao patamar de direito social, passando a integrar o
art. 62 da Constituicdo Federal, e dessa forma garantiu o seu status de direito fundamental. Assim,
como os demais direitos fundamentais, o direito ao transporte publico deve ser respeitado e

concretizado nao devendo esbarrar em argumentos meramente financeiros para sua efetivagao.

Em relacdo a isso, algumas considera¢cdes devem ser tragadas. Os direitos sociais
ocupam lugar central na Constituicdo de 1988 sendo elevados ao patamar de Direitos
Fundamentais, basta observar que o Capitulo Il, no qual estdo dispostos os Direitos Sociais, esta
inserto no Titulo Il, que estabelece os Direitos e Garantias Fundamentais. Assim, é certo que o
Constituinte Origindrio de 1988 quis cercar os direitos sociais de todas as caracteristicas e

protecdes inerentes aos demais direitos fundamentais. E o que se observa:

Para além das observagGes que ja indicam (mesmo que ainda ndo tenha toda a
sua extensdo) a complexidade e diversidade dos direitos sociais, é preciso ainda
gue sumariamente, investir na discussdo a respeito da prépria fundamentalidade
dos direitos sociais, ressaltando que também nessa esfera ndo ha como adotar
tese manifestamente divorciada do direito constitucional positivo brasileiro. Para
este efeito, relembre-se que a nog¢do de direitos fundamentais como direitos
reconhecidos e assegurados por uma Constituicdo (sendo assim passiveis de
diferenciagdo em relacdo aos direitos humanos, considerados como aqueles
reconhecidos pelo direito positivo internacional) encontra-se necessariamente
vinculado ao que se tem designado de dupla fundamentalidade formal e material,
designadamente a circunstancia de que se cuida de bens juridicos que, na ética do
Constituinte, expressa ou implicitamente enunciada, sdo dotados de relevancia e
essencialidade (fundamentalidade material) a ponto de merecerem e
necessitarem de uma protecdo juridica e normatividade reforcada em relagdo até
mesmo as demais normas constitucionais, mas especialmente no que diz com sua
exclusdo do ambito da disponibilidade plena dos poderes constituidos. [...] firma-
se aqui posicdo em torno da tese de que — pelo menos no ambito do sistema de
direito constitucional positivo nacional — todos os direitos sociais sdo
fundamentais, tenham sido eles expressa ou implicitamente positivados, estejam

eles sediados no Titulo Il da CF (dos direitos e garantias fundamentais) ou
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dispersos pelo restante do texto constitucional, ou se encontrem ainda (também
expressa ef/ou implicitamente) localizados nos tratados internacionais
regularmente firmados e incorporados pelo Brasil.(SARLET; FIGUEIREDO, 2013, p.
18)°

A partir dessa afirmacdao pode-se chegar a outras conclusdes. A primeira é que os
direitos sociais na Carta Politica de 1988, diferente do que acontecia em outras constituicdes, ndo
gozam apenas de carater programatico ou de mera recomendac¢do, devendo a eles ser garantida
plena efetividade e eficacia, ndo sendo assegurados somente no ambito da legislagdao ordinaria
(COSTA, 20117). A outra, como consequéncia ldgica da primeira, é que, segundo esse mesmo autor,
como direitos fundamentais os direitos sociais devem ter aplicacdo imediata, de acordo como o

art. 52, §19, da Constituicdo Federal.

Dito isto, outro ponto que merece consideracdo é o fato que a protecao dada a esses
direitos ndo pode ser violada por argumentos de cunho meramente financeiro. Uma das
justificativas usadas pela Prefeitura de Teresina foi que o poder publico ndo poderia atuar mais na
questdo por faltar recursos para subsidiar o sistema de transporte publico. Assim, dd a entender
gue em razdo disso ndo ha problema que os usuarios desse sistema se exponham a riscos ao se
utilizarem de um sistema ineficiente, precdrio e inseguro, na contramao do que estabelece toda a

legislacdo trazida nesta acao.

E salutar frisar que todos fomos imersos em uma pandemia de consequéncias globais
gue impde uma série de problemas para todos, seja populacdo, seja o poder publico. Contudo,
apesar desse cendrio desfavordvel, ndo se pode permitir que populagdo, e nesse caso
especificamente, os usuarios do transporte coletivo sejam ainda mais vilipendiados em seus

direitos.

Sabe-se, que o sistema do transporte publico é fruto de um contrato de concessao
celebrado entre o Municipio de Teresina e as concessionarias de Onibus, mediante a
contraprestagdao de uma tarifa paga pelos usuarios. Nao é dificil notar que essa relagao tem como

diretriz o custo-beneficio do contrato, de forma que sé é benéfico se trouxer lucros aos envolvidos.

6 SARLET, Ingo Wolfgang; FIGUEIREDO, Mariana Filchtiner. Reserva do Possivel, minimo existencial e direito a saude:
algumas aproximacoes. In: SARLET, Ingo Wolfgang Sarlet; TIMM, Luciano Benetti. Direitos Fundamentais, orcamento e
“reserva do possivel”. 2.ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2013, p. 13-50

7 COSTA, Alisson da Silva. A efetivagdo dos direitos sociais no Estado Democrdtico de Direito brasileiro: uma
abordagem critico-reflexiva da andlise econémica do direito a partir de Richard Posner e a proposta de Ronald
Dworkin. Data da defesa: 14 de fev de 2011. 141 fls. Dissertacdo — Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais.
Belo Horizonte, 14 de fev de 2011. Disponivel em:<
:<http://www.unisc.br/portal/upload/com_arquivo/dissertacao___a_efetivacao_dos_direitos_sociais_no_estado_dem
ocratico.pdf>.
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Os usudrios do transporte publico, por sua vez, ficam marginalizados nessa equagao e nem sempre

ou quase nunca tém as suas reivindicagdes atendidas.

O que é esquecido, na verdade, é que o objeto desse contrato é um direito social, que
deveria ser o primeiro ponto observado, mas ndo é. Dessa feita, essa relacdo ndo pode ser
entendida apenas com foco no viés econémico, na lucratividade, e na racionalidade econ6mica,
pois isso ndo é o bastante. Outros fatores devem ser considerados, ainda mais quando se busca a
efetivacdo de direitos sociais. E que nesta seara valores sociais e éticos devem estar presentes bem

como a busca por justica, o0 que nem sempre se coaduna com os preceitos econdmicos.
Nesse sentido, é o que se tem:

E importante ndo perder de vista que da mesma forma que se concebe que os
direitos fundamentais, especialmente o0s sociais representam custos -
considerados por alguns autores como sua face oculta (NABAIS, 2002) — hoje ja é
consenso, ainda que parega contraditdrio, que todos os direitos — sem excegao —
representam custos para o Estado, sejam diretos ou indiretos. Essa mudancga de
perspectiva ao se reconhecer que todos os direitos oneram o Estado afasta a
aplicagdo simplista da teoria da reserva do possivel como justificativa de nao
cumprimento de qualquer modalidade de direito prestacional, salvo relevante
motivo, demonstrado em processo judicial. Esse tema de lado oculto dos direitos,
teoria da reserva do possivel, a ideia de que direitos ndo nascem em arvore sdo
muito relevantes, todavia esbarram na teoria do nucleo duro dos direitos

fundamentais (ALVES; COSTA, 2017, p. 11-128)

Cumpre ressaltar que a presente agao nao pretende adotar um posicionamento
extremista e irrealizavel no sentido de se afastar toda e qualquer justificacdo econémica, pois
como é sabido, os recursos sdo necessarios para quase toda atividade estatal, mormente para

efetivacdo dos direitos sociais.

O que se defende é uma argumentacdo que dé primazia ao social, em que se busque
reduzir as desigualdades e que promova uma vida digna a todos, colocando-se em plano
secundario a racionalidade econ6mico-financeira. Mais uma vez, surge a necessidade de que se
protejam os elementos constituintes do minimo existencial, que se encontram intimamente

ligados aos direitos sociais.

Ainda nessa temadtica, apesar de se falar no poder pubico como concretizador dos

8 ALVES, C. L.; COSTA, R. C. P. Direito Fundamental ao Transporte: uma Analise a partir da Constitucionalizagcdo
Simbdlica e das Consequéncias Decorrentes da Fundamentalidade Do Direito. Prim Facie, v. 16, n. 31, p. 01-42, 19 jun.
2017.
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direitos sociais, ndo se pode olvidar que as empresas concessiondrias do servico de transporte
publico também podem ser responsabilizadas se ndo prestarem um servico adequado, eficiente,
seguro e, quanto aos essenciais, continuos, nos moldes do que dispde o art. 22 do Cddigo de

Defesa do Consumidor.

1.8 - DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

A regra imposta pelo sistema do CPC (art. 333) é a de que o 6nus da prova cabe ao

autor (em regra, portanto, o 6nus da prova compete a quem alega).

Diversamente, o microssistema (aberto) processual de defesa dos interesses difusos e
coletivos, concebido em virtude da integracdo harmonica das regras processuais estabelecidas na
Lei da Acdo Civil Publica (7.347/85) e no Cédigo de Defesa do Consumidor (8.078/90), em
decorréncia da conjugacdo impositiva entre tais diplomas (estabelecida pela andlise conglobante
dos artigos 21 da LACP e 90 do CDC), previu a inversdo do 6nus da prova como regra a ser seguida,

sempre que as alegacGes do autor, a critério do juiz, forem verossimeis (artigo 62, VIII, do CDC).

Além disso, importa notar que o Ministério Publico, ao propor acdes civis publicas age
em prol da coletividade e ndo em seu préprio interesse. Este, sem duvida alguma, se afigura como
mais um argumento apto a reforcar a opcdo feita pelo microssistema de protecdo coletiva pela
regra da inversdo do Onus da prova (que tem a pretensdo de facilitar a defesa da sociedade),

atribuindo ao sujeito passivo da relacdo processual o 6nus de desconstituir as assercdes do autor.

Trilhando idéntico raciocinio, ao discorrer sobre o art. 90 do CDC, NELSON NERY
JUNIOR aduz que “as normas processuais do CDC s3o aplicaveis as acdes que versem sobre direitos
difusos e coletivos em geral” . Em sintese: tem-se “a afirmacdo de um verdadeiro sistema geral do
processo coletivo (um Cédigo de Processo Coletivo, em outras palavras), formado pela parte

processual do CDC e pela Lei da agdo civil publica”.

Como decorréncia ldgica desse regime de complementaridade estabelecido entre a
LACP e o CDC, verifica-se, portanto, que a inversao do 6nus da prova no caso presente é medida

justa e necessaria.

O Cddigo de Defesa do Consumidor, justificando a necessidade de que se inverto o

Av. Lindolfo Monteiro, n2 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.



onus da prova, uma vez preenchidos os requisitos do art. 62, VIl do CDC:

Art 62 S3o direitos basicos do consumidor:

VIl — a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdao do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de

experiéncia;

Por fim, cumpre ressaltar que ndo deve prosperar qualquer alegacdo de que tal
inversdo do 6nus probatdrio seria possivel apenas em sede de demandas individuais. Além de ndo

encontrar nenhum amparo legal, tal alegacao ja foi veementemente rechagada pelo STJ.

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. AGAO CIVIL PUBLICA. SERVICO DE TELEFONIA MOVEL.
DEFICIENCIA NA PRESTACAO DO SERVICO. ALEGADA OFENSA AO ART. 535 DO CPC/
73. INEXISTENCIA. INCONFORMISMO. INFRINGENCIA AOS ARTS. 82 E 19, X E XI, DA
LEI 9.472/97. DISPOSITIVOS NAO PREQUESTIONADOS. SUMULA 211 DO STI.
ANATEL. LITISCONSORCIO PASSIVO NECESSARIO.
DESNECESSIDADE. AGAO QUE VISA A PROTEGAO DE DIREITO DO CONSUMIDOR.
INVERSAO DO ONUS DA PROVA. POSSIBILIDADE, NA ACAO CIVIL PUBLICA.
ANTECIPACAO DOS EFEITOS DA TUTELA. DEFERIMENTO. REQUISITOS.
IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO, NA VIA ESPECIAL. SUMULA 7/ST). ALEGACAO DE
DECISAO COM COMANDO ALEATORIO. CONTROVERSIA RESOLVIDA, PELO
TRIBUNAL DE ORIGEM, A LUZ DAS PROVAS DOS AUTOS. IMPOSSIBILIDADE DE
REVISAO, NA VIA ESPECIAL. SUMULA 7/ST). AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.
I. Agravo interno aviado contra decisdo que julgara recurso interposto contra
decisum publicado na vigéncia do CPC/2015.
(...) VII. De acordo com a jurisprudéncia consagrada nesta Corte, no que se refere
a alegada ofensa ao art. 62, VIll, do CDC, "o Ministério Publico, no ambito de
acdo consumerista, faz jus a inversdo do 6nus da prova, a considerar que o
mecanismo previsto no art. 69, inc.
VIII, do CDC busca concretizar a melhor tutela processual possivel dos direitos
difusos, coletivos ou individuais homogéneos e de seus titulares - na espécie, os
consumidores -, independentemente daqueles que figurem como autores ou
réus na agdo" (STJ, REsp, 1.253.672/RS, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL
MARQUES, SEGUNDA TURMA, DJe de 09/08/2011). Precedentes do STJ.

(...) (AgInt no AREsp 1017611/AM, Rel. Ministra ASSUSETE MAGALHAES, SEGUNDA
Av. Lindolfo Monteiro, n2 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.




TURMA, julgado em 18/02/2020, DJe 02/03/2020)

Dessa forma, o 6nus da prova deve ser invertido com base no artigo 62, VI, da Lei
8.078/90, o que é devido somente pelo fato de estar presente a verossimilhanca das alegacées,
demonstrada de forma documental e analisando as informagdes do cotidiano do teresinense

usuario do sistema de transporte publico.

Diante disso, mostra-se perfeitamente cabivel a inversao do 6nus da prova nesta
acdo civil publica, tratando-se de direitos basicos dos consumidores, verdadeiros beneficidrios

desta demanda.

1.9 - DA NECESSIDADE DE CONCESSAO DA TUTELA DE URGENCIA

O caso em tela clama por uma célere solucdo, ndo sendo razoavel aguardar o
término da presente demanda para que a tutela perseguida surta seus efeitos, sob pena de se
perpetuar os danos suportados pelos usudrios do sistema de transporte publico coletivo de

Teresina.

Baseado no principio da efetividade do processo como instrumento da jurisdi¢do, o
legislador tem se preocupado com a “tutela de urgéncia”, que, como é cedico, pode manifestar-se
por meio de variados instrumentos. E exatamente por esse motivo que alguns diplomas legais tém
contemplado a matéria com o objetivo primordial de evitar a ocorréncia de dano irreparavel ou de

dificil reparagdo em virtude da demora do julgamento da demanda.

Os requisitos para a concessao da tutela de urgéncia previstos pelo artigo 300, caput

e seguintes, do CPC sdo os seguintes:

Art. 300. A tutela de urgéncia sera concedida quando houver elementos
gue evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco
ao resultado util do processo.

§ 12 omissis

§ 22 A tutela de urgéncia pode ser concedida liminarmente ou apds

justificacdo prévia.
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§ 32 A tutela de urgéncia de natureza antecipada ndo serd concedida

guando houver perigo de irreversibilidade dos efeitos da decisao.

Art. 301. A tutela de urgéncia de natureza cautelar pode ser efetivada
mediante arresto, sequestro, arrolamento de bens, registro de protesto
contra alienagdo de bem e qualquer outra medida idonea para asseguragao

do direito.

Nessa mesma toada, cabe destacar as disposicGes contidas no art. 84 (e seus
paragrafos) da Lei 8.078/90, aplicavel ao caso por forga da conjugacdo dos arts. 21 da LACP e 90 do

CDC, estabelece objetivamente que:

Art. 84. Na acdo que tenha por objeto o cumprimento da obrigacdo de
fazer ou nao fazer, o juiz concedera a tutela especifica da obrigacdo ou
determinard providéncias que assegurem o resultado pratico equivalente
ao do adimplemento.

§ 3°. Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado
receio de ineficacia do provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela
liminarmente ou apds justificagdo prévia, citado o réu.

§ 49, O juiz poderd, na hipdtese do § 32 ou na sentencga, impor multa didria
ao réu, independentemente de pedido do autor, se for suficiente ou
compativel com a obrigacdo, fixando prazo razoavel para o cumprimento do
preceito.

§ 59. Para a tutela especifica ou para a obten¢do do resultado pratico
equivalente, poderd o juiz determinar as medidas necessarias, tais como
busca e apreensao, remoc¢do de coisas e pessoas, desfazimento de obra,

impedimento de atividade nociva, além de requisicao de forca policial.

N3o hd como se nega que, por mais perfunctdria que seja a andlise dos dispositivos
das leis invocadas, quando da abordagem do mérito, que os demandados, encontram-se lesando e
ainda lesarao direitos dos iniUmeros consumidores. Ndo hd como se negar a existéncia comprovada

da situacdo descrita, pois trata-se de fato notério amplamente divulgado.

A probabilidade do direito é extraida da prépria aplicacao literal dos termos legais

exaustivamente demonstrados, somado leitura dos contratos e aos evidentes descumprimentos
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das obrigacOes expostos ao longo desta peca.

Por sua vez, a natural demora no julgamento da presente Acdo Civil Publica
certamente causard a renovacdo constante dos danos j& experimentados e exaustivamente
demonstrados, a exemplo da baixa quantidade de veiculos em circulacdo, longos intervalos
temporais entre um Onibus e outro, superlotacdo, descumprimentos contratuais etc. Essas falhas
colocam milhares de cidaddos em prejuizos didrios, pois precisam procurar alternativas mais caras

para se deslocar para o trabalho/faculdade etc.

Portanto, necessdria a retomada de 100% por cento da frota, a fim de salvaguardar
os interesses de milhares de usuarios/trabalhadores atingidos pela baixa quantidade de veiculos

no transporte publico coletivo de Teresina.

lll - DOS PEDIDOS

Ante o exposto, com esteio nos arts. citados, o Ministério Publico do Estado do Piaui

REQUER:

PEDIDO LIMINAR:

1. Preenchidos os requisitos do artigo 300 do CPC, o deferimento da tutela

proviséria inaudita altera pars, determinando as rés:

a) o retorno imediato de 100 % (cem por cento) da frota operacional dos
veiculos envolvidos na prestacdo do servigco de transporte publico coletivo

no municipio de Teresina, conforme previsao em edital;

Fixando como multa diaria — prevista nos artigos 12, § 22, da LACP e 84, §
42, do CDC — em caso de descumprimento, no valor de RS 10.000,00 (dez
mil reais) por dia de descumprimento, em beneficio do FUNDO ESTADUAL
DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR (FPDC);
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2. PEDIDOS DEFINITIVOS

3. Ao fim, que seja confirmada integralmente, por sentenca, a medida liminar
pleiteada acdo civil publica, julgando procedente todos os pedidos contidos nesta
acdo a fim de garantir o retorno de 100% (cem por cento) da frota utilizada no
transporte coletivo de Teresina e consequentemente assegurar um servico

adequado e de qualidade;

4. Declaracdo da omissdao do Municipio de Teresina e da Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito (STRANS), e seus respectivos representantes
legais, na fiscalizacdo do cumprimento dos contratos celebrados com as

empresas/concessionarias;

5. Determinar que o municipio realize a revisdao contratual, a fim de garantir o
equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com as concessiondrias,

nos moldes do artigo 58, |, § 22 e artigo 65, Il, d, da lei n2 8.666/93;

6. Determinar as concessiondrias contratadas o cumprimento imediato das
clausulas pendentes de execucdo e o ajuste das obrigacdes em desconformidade

com o que foi contratado (Clausulas 128, 72, 82 142);

7. Determinar que o Municipio de Teresina realize consulta publica junto aos
cidaddos/usudrios do sistema, com o objetivo de identificar as verdadeiras
necessidades no tocante ao percurso e horarios das linhas de 6nibus do transporte

publico coletivo e, consequentemente, adequar o servigo aos interesses sociais;

8. Seja realizada a atualizagdo/revisdo da TPI (valor monetario por passageiro
pagante), a fim de garantir a subsisténcia do sistema, bem como a modicidade dos

valores cobrados aos consumidores/usuarios, conforme estipulado nos contratos;

9. Seja determinado ao Municipio de Teresina a regularizagdo do pagamento

dos subsidios devidos as concessionarias no ano de 2021;

10. De forma alternativa, na impossibilidade das partes terem condicbes

técnicas, econdmicas, estruturais ou humanas para garantir a prestacdao do servico
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adequado, regular e eficiente, seja realizada a extingdo judicial do contrato (art. 79,
Ill, Lei n? 8.666/93), tendo em vista os diversos descumprimentos contratuais
expostos, determinando ao municipio a abertura de procedimento licitatério para

contratagdo de novas empresas;

11. A citacdo das rés, para, querendo, contestar a presente acdo, sob pena de
revelia e suas consequéncias juridicas tudo para o efeito de ser julgada procedente,

na forma dos arts. 250, Il e 344 e seguintes do CPC;

12. A inversdo do 6nus da prova, nos termos do artigo 62, VIII, da Lei 8.078/90;

13. Sejam as requeridas condenadas nas custas processuais e demais 6nus de

sucumbeéncia;

14. A intimacdo pessoal dos atos e termos processuais, na forma do art. 180 do

CPC, junto a 322 Promotoria de Justica de Teresina;

Aponta que os valores decorrentes da presente acdo deverdo ser revertidos a conta-

corrente n° 10.158-3, agéncia n° 3791-5, Banco do Brasil, CNPJ n2 24.291.901/0001-48, em nome

do FUNDO ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR FPDC (em conformidade com o

artigo 13 da LACP, com a ressalva prevista no paragrafo inico do mesmo artigo).

Protesta-se pela produgao de todas as provas em direito admitida.

Dispensa-se do pagamento de custas, emolumentos e outros encargos a vista do

disposto no art. 18 da Lei 7.347/85 e no art. 87 da Lei 8.078/90.

D&-se a causa o valor de RS 1.500.000,00 (um milhdo e meio de reais).

Teresina-Pl, 29 de outubro de 2021.

MARIA DAS GRACAS Assinado de forma digital por

S CAS DO
DO MONTE s oo
TEIXEIRA:06634303304 Dados: 2021.10.29 07:52:09 -03'00'

Maria das Gragas do Monte Teixeira

Promotora de Justiga — 322 Promotoria de Justica de Teresina
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ANEXOS

DOC. 01 — Autos do Inquérito Civil Pablico n2 05/2017

DOC.02 — Noticia sobre o questionario eletronico do MPPI

DOC. 03 — Autos do Procedimento Administrativo n2 000068-004/2020

DOC.04 — Atas das audiéncias dos dias 16/03/2021, 14/05/2021, 24/05/2021, 31/05/2021 e
09/06/2021

DOC.05 — Documentos apresentados pelo municipio

DOC.06 - Lote I: Consércio Poty;

DOC. 07 - Lote II: Consércio Urbanus;

DOC.08 - Lote Ill: Consércio Theresina;

DOC. 09 - Lote IV: Empresa Transcol

DOC. 10 - Edital 01

DOC. 11 - Inexisténcia do Sistema de Relacionamento com o Usudrio

DOC. 12 — Repasses dos subsidios pendentes

DOC. 13 — Relatério da CPI

DOC. 14 — Noticias sobre o caos no transporte publico de Teresina

DOC. 15 — Ordem de servico
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