Ministério Publico
do Estado do Piaui
EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 46/2021

INTERESSADO: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI

PROCEDIMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA N¢: 19.21.0016.0009726,/2021-23 (SEI),
UASG: 926092.

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

TIPO: MENOR PRECO
REGIME DE EXECUCAO: INDIRETA (EMPREITADA POR PRECO GLOBAL)
ADJUDICACAO: LOTE UNICO

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI, por intermédio do Pregoeiro Charlan Silva
da Cruz, formalmente designado pela Portaria PG] n2819/2021 torna publico aos interessados
que realizara licitagdo na modalidade Pregao Eletronico, na forma prescrita pela Lei n®
10.520/2002, Decreton®10.024/19, Decreto Estadual n211.319/2004, Decreto Estadual
n? 11.346/2004, da Lei Complementar n? 123/2006, Lei Ordinaria Estadual n?
6.301/2013 e de forma subsidiaria, pela Lei n? 8.666/93, cujas especificacbes do
procedimento e a caracterizacdo do objeto encontram-se a seguir descritas.

1.0 DA SESSAO PUBLICA

Data da Sessao: 25/11/2021

Horario: 09:00 horas (horario de Brasilia/DF);

Local: Portal de Compras do Governo Federal -www.comprasgovernamentais.gov.br

1.1. Na hipodtese de nao haver expediente na data designada, a data da sessao publica fica
prorrogada para o primeiro dia ttil seguinte, no mesmo endereco eletronico.

1.2. A integra do edital encontra-se disponivel aos interessados na sala da Coordenadoria de
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Licitagdes e Contratos, localizada no 12 andar do edificio da Procuradoria-Geral de Justica,
situada na Rua Alvaro Mendes, n2 2294, Centro, CEP: 64000-060, Teresina-PI, no horario das
07:30 as 13:30, de segunda-feira a sexta-feira. Na internet, o edital podera ser retirado na
pagina do MP/PI: www.mppi.mp.br, link Licitagdes e Contratos ou solicitada ao pregoeiro pelo
e-mail: pregoeiro@mppi.mp.br. Outras informacdes através do telefone (86) 98190-1396
(whatsapp)

1.3. Sdo partes integrantes deste edital, a ele ficando vinculadas as propostas vencedoras:
Anexo I - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Modelos auxiliares para apresentacao da proposta;

Anexo III - Minuta do Contrato Administrativo;

2.0 DO OBJETO

2.1 Contratacao de empresa especializada para o fornecimento de servigo anual de subscrigao
de solucdo corporativa de protecdo de dispositivos, contemplando instalacao, configuragao,
suporte com operacdo assistida e transferéncia de conhecimento, provendo ao MPPI 0 aumento
da protecdo de seus ativos, da eficiéncia e do controle de qualidade de suas operac¢des, conforme
diretrizes, condi¢cbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

3.0 DO VALOR TOTAL

2.3 0O valor total fixado para a futura contratacdo é de R$ 467.600,00 (quatrocentos e
sessenta e sete mil e seiscentos reais).

TABELA
LOTE UNICO
Valor
Lote Descricao UND. QTD. | Unitario Valor Total
Anual R$
Anual R$

Servico anual de Subscriciao de solugdo de
protecao de dispositivos com garantia de
atualizacao de versdes incluindo instalacao | Unidade de
e configuracdo e suporte técnico com | dispositivo
operacdo assistida e transferéncia de
conhecimento.

Unico 1.600 | R$ 292,25 R$ 467.600,00
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4.0 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 Este certame destina-se a todos os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos e cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
da licitacdao e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n? 3,
de 2018.

4.2. Como condi¢do para participacao no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.2.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123,
de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a49;

4.2.1.1. nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacao do campo “ndo” impedirad o prosseguimento no certame;

4.2.1.2. nos itens em que a participa¢do nao for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.2.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.2.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.2.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.2.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.2.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.2.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e [V do art. 12 e no inciso III
do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.2.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991.
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4.3. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condig¢do sujeitara o licitante
as sangoes previstas em lei e neste Edital.

4.3. Nao poderao participar desta licitacao:
a) Consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicdo;

b) Empresas em recuperacao judicial ou cujas faléncias hajam sido declaradas, bem
como as que se encontrem sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

c) Empresas que, por qualquer motivo, estejam impedidas ou punidas com suspensao
do direito de licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

d) Cooperativas, conforme Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o MPT e AGU em
05/06/03 e Acérdao TCU n?® 1815/2003 - Plenario.

e) Servidor ou dirigente do MP-PI responsavel pela licitagao;
f) O autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica;

g) Empresa cujo sécio, gerente ou diretor seja conjuge, companheiro ou parente até o
terceiro grau, de servidor ocupante de cargo de direc¢do, chefia ou assessoramento para
exercicio de cargo em comissdo ou fun¢do comissionada, inclusive dos membros do
Ministério Publico do Estado do Piaui - MP-PI (Art. 04 da resoluc¢do CNMP n2 01 de 07 de
novembro de 2005, alterada pela resolucao CNMP n? 37 de 28 de abril de 2009).

h) Os interessados que estejam incluidos no Cadastro de Inadimplentes com Débitos na
Divida Ativa do Estado do Piaui - CADIPI - nos termos do art. 62 da Lei n2 5.533 de 30 de
dezembro de 2005.

4.3.1. A vedagao a participacao de consorcios neste certame justifica-se diante da natureza do
objeto licitado, o qual apresenta natureza comum, podendo ser ofertado por um niimero amplo
de potenciais participantes, inclusive empresas de pequeno e médio porte que em sua maioria
apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e econdmico-financeira, ndao
implicando em qualquer limitacao quanto a competitividade.

4.3.2. Segundo a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, o art. 33 da Lei n? 8.666/93
estabelece uma prerrogativa em beneficio da Administracdo Publica em admitir ou ndo a
participacao de empresas constituidas sob a forma de consdércios nas licitagdes publicas. Nesse
sentido, o ACORDAO N2 283 1/2012 - TCU -Plenario informa:

17. Ajurisprudéncia deste Tribunal jd se firmou no sentido de que a admissdo ou ndo de consorcio
de empresas em licitagbées e contratagdes é competéncia discriciondria do administrador,
devendo este exercé-la sempre mediante justificativa fundamentada.

18. Ndo obstante a participagdo de consorcio seja recomendada sempre que o objeto seja
considerado de alta complexidade ou vulto, tal alternativa também ndo é obrigatdria.

19. Devem ser consideradas as circunstdncias concretas que indiquem se o objeto apresenta vulto
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ou complexidade que torne restrito o universo de possiveis licitantes. Somente nessa hipdtese,
fica o administrador obrigado a autorizar a participagdo de consdrcio de empresas no certame,
com o intuito precipuo de ampliar a competitividade e proporcionar a obtengdo da proposta
mais vantajosa.

4.4. 0 Pregoeiro verificara, a qualquer momento, a inexisténcia de registros impeditivos
da contratacao, mediante consultas:

4.4.1 Ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) da Controladoria-
Geral da Unido, no site: www.portaldatransparencia.gov.br/ceis, conforme determina o
Aco6rdao TCU Plenario n? 1793/2011.

4.4.2 Ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa
(CNCIA) do Conselho Nacional de Justica - CN], no endereco eletrénico:
www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

4.4.3 Ao Cadastro de Impedidos de Contratar com o Poder Publico do Tribunal de Contas
do Estado do Piaui - TCE/P], no enderego eletronico:
http://www.tce.pi.gov.br/servicos/impedidos.

5.0 DO CREDENCIAMENTO

5.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

5.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagoes inerentes a este Pregao.

5.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no SICAF
e manteé-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

5.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao no
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momento da habilitacao.

6.0 DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1. Na conducdo da fase publica do pregio eletronico, o Pregoeiro, desde a abertura
inicial dos lances até o resultado final do certame, ira avisar previamente aos licitantes,
via sistema (chat), a suspensao temporaria dos trabalhos, bem como a data e o horario
previsto para a reabertura da sessao.

6.2. Constitui obrigacao do LICITANTE, acompanhar o andamento das etapas do
procedimento pelo sistema eletronico, quanto aos prazos para impugnac¢ao ao edital,
entrega da proposta comercial, documentos de habilitacao e interposicao de recurso
administrativo, sendo-lhe assegurado a todo tempo, a utilizacio do direito
constitucional de peticio aos poderes publicos, nos termos do artigo 52, XXXIV, “a”, da
CF/88.

7.0. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto ofertado
e 0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entao,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgao.

7.1.1 A Proposta de Precos devera conter os seguintes requisitos:

a) identificacao da pessoa juridica responsavel pela proposta - razdo social, endereco, CNP],
telefone, e-mail, conforme Modelo de Apresentacao de Proposta de Pregos (Anexo II deste
Edital);

b) descricao do objeto, em consonancia com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia
(Anexo I deste Edital);

c) cotacao com pre¢os unitario e total de cada item, bem como com o preco global do lote,
expressos em moeda nacional (Real - R$), com, no maximo, 2 (duas) casas decimais ap6s a
virgula;

d) prazo de validade da proposta nao inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de
sua apresentacdo; Obs.: na falta de indicacao expressa em contrario, o prazo acima referido sera
o considerado;

e) data, nome e assinatura do representante legal;

7.1.2.No caso de divergéncia entre o valor da cotacao ou detalhes quantitativos da especificacao
técnica, por extenso e em algarismo cardinal, serd considerada a primeira, e havendo
divergéncia entre o valor unitario e o valor total, sera considerado o valor unitario,
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notadamente para efeito de julgamento e classificagdo das propostas de precos.

7.2. 0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

7.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentagado de
habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43,§ 12da LCn2 123, de 2006.

7.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

7.7. Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

7.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

8.0 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

8.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

8.1.1. Valor total do lote;

8.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacio do Termo
de Referéncia;

8.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

8.3. Nos valores propostos, estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos, conforme anexo deste Edital.

8.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
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vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequac¢do contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 23, §2° do Decreto Estadual n° 14.483/2011.

8.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientacoes a seguir:

8.4.1. cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual serda mantido durante toda a
execucdo contratual;

8.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente,
da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugao, quando da repactuagao, para
fins de total ressarcimento do débito.

8.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou
a fiscalizacao, a qualquer tempo, comprovacao da adequacgao dos recolhimentos, para os fins do
previsto no subitem anterior.

8.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

8.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

8.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

8.9. 0 prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data da
abertura da sessao publica estabelecida na parte inicial deste edital.

9.0 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
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LANCES

9.1. A abertura da presente licitacao dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2. 0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

9.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.2.2. A desclassificagio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.2.3. A ndo desclassificacao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

9.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarado da fase de lances.

9.4. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

9.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

9.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do LOTE.

9.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

9.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.8. O intervalo minimo de diferenca de valores (ou percentuais) entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de (R$ 10,00).

9.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a 20
(vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 3 (trés) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

9.10 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o MODO DE DISPUTA
“ABERTO”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

9.11 A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.
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9.12 A prorrogac¢do automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.13 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

9.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorroga¢do automatica pelo sistema, podera
o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao
publica de lances, em prol da consecu¢do do melhor preco.

9.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverao
ser desconsiderados pelo pregoeiro;

9.15.1. Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proéprio do
sistema.

9.16. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

9.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

9.18. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

9.19. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte
e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacao.

9.20. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

9.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.22. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar se o disposto nos arts. 44 e 45 da LCn2 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 16.212/2015.

9.23. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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9.24. Amelhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma tltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automatica para
tanto.

9.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

9.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

9.27. A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacao, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

9.27.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 22, da Lei n28.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:

9.27.1.1. por empresas brasileiras;
9.27.1.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.27.1.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacao.

9.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas empatadas.

9.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢cdes diferentes das
previstas neste Edital.

9.29.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmag¢dao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.
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9.30. Apds a negociacao do prec¢o, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

10.0 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 Encerrada a etapa de negocia¢do, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo tinico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

10.2 A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacgdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

10.3 A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacao do pregoeiro,
com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceita¢do do lance vencedor.

10.4 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacdo de Precos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificacao da proposta,
desde que ndo contrariem exigéncias legais.

10.5 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do Art. 29 do Decreto
Estadual n°® 14.483/2011, que:

10.5.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
10.5.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
10.5.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

10.5.4 apresentar preco final superior ao pregco maximo fixado (Acérdao n. 1455/2018- TCU-
Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;

10.5.4.1 Quando o licitante nao conseguir comprovar que possui ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

10.5.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global
ou unitarios simbdlicos, irrisoérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos
e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.
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10.5.4.1.2 apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatoério, tais como leis, medidas provisdrias
e convengoes coletivas de trabalho vigentes.

10.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no § 32 do Art. 29 do Decreto
Estadual n® 14.483/2011 para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

10.7 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e
evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacao,
sera obrigatoria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da
proposta.

10.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

10.8.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

10.9 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceita¢do da proposta.

10.9.1 O prazo podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do
licitante e formalmente aceita pelo Pregoeiro, formulada antes de findo o prazo.

10.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdao pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.

10.10 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

10.11 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos prec¢os unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

10.12 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que ndo haja majorag¢do do pre¢o proposto.
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10.12.1 Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de prestacdo de
servigos previstas nos §§52-B a 52-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

10.12.2 Em nenhuma hip6tese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condi¢cdes que importem em modificacdes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a sanar
evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do contetido e das condi¢cbes referidas,
desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

10.13 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

10.14 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacgao.

10.15 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” anova data
e horario para a continuidade da mesma.

10.16 Nos itens nao exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n?® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.17 Encerrada a analise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

11.0 DA HABILITACAO

11.1. Como condig¢do prévia ao exame da documentacgdo de habilitagao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1. SICAF;

11.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

11.1.3. Ao Cadastro de Impedidos de Contratar com o Poder Publico do Tribunal de Contas do
Estado do Piaui - TCE/P], no endereco eletrdnico:
(http://www.tce.pi.gov.br/servicos/impedidos);

11.1.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢oes
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impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

11.1.4.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.1.4.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

11.1.4.3. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

11.1.5. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigdo de participacao.

11.1.6. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

11.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econémica financeira e habilitacdo técnica,
conforme o disposto na Instrugcdao Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

11.2.1. O licitante detentor da melhor proposta devera apresentar todos os documentos para a
habilita¢do, em original ou copia autenticada por cartdrio, sendo considerados validos os que
possuirem AUTENTICACAO DIGITAL.

11.2.2. O interessado, para efeitos de habilitacao prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP
n? 03, de 2018, mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia tutil anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

11.2.3. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacées constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com
a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

11.2.4. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito
em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3¢, do Decreto 10.024, de 2019.

11.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
contados da solicitacdo do pregoeiro pelo sistema, sob pena de inabilitacdo. Caso seja
necessario, sera concedido prazo maior pelo pregoeiro.
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11.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a
integridade do documento digital.

11.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

11.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deveriao estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

11.6.1. Serao aceitos registros de CNP]J de licitante matriz e filial com diferengas de ntimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

11.7. Ressalvado o disposto no item 7.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

11.8. HABILITACAOQ JURIDICA:

11.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

11.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

11.8.4. Inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢dao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

11.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

11.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

11.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva;

11.8.8. 0 documento de habilitacao referido neste subitem devera explicitar o objeto social, que
devera ser compativel com o objeto desta licitacdo, segundo a tabela de classificacio do CNAE,
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a sede da licitante e os responsaveis por sua administracdo que tenham poderes para assinar
os documentos pela licitante.

11.9. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

11.9.1. Prova de inscrigdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

11.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio
de 1943;

11.9.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;

11.9.6. Prova de regularidade com os tributos estaduais e municipais que incidem na atividade
ou tipo de objeto que é contratado.

11.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante declaracao da Fazenda Estadual do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.9.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de
inabilitacdo.

11.9.9. A licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documenta¢do de
regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo
subcontratadas no decorrer da execu¢do do contrato, ainda que exista alguma restricao,
aplicando-se o prazo de regularizacao previsto no art. 42, §12 do Decreto n? 8.538, de 2015.

11.10. QUALIFICACAOQ ECONOMICO-FINANCEIRA
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11.10.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

11.10.2. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentac¢do da proposta;

11.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite- se a apresentacdo
de balan¢o patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

11.10.3. A comprovacao da situacgdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um) resultantes da aplicacao das férmulas:

‘ Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

LC= Passivo Circulante

11.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao
comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

11.11. QUALIFICACAQ TECNICA

11.11.1. A LICITANTE devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de
solucao 100% em nuvem de protecdo de dispositivos, contemplando instalagdo, configuracao,
suporte com operacdo assistida (24/7) e transferéncia de conhecimento para no minimo 1.600
dispositivos, contemplando os seguintes sistemas operacionais (Windows Server STD/ENT
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2003, 2008, 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 e 2019; Red Hat Enterprise Linux 3,4, 5,6, 7 e
8; ORACLE Solaris SPARC 64 Bits; Debian 9; Oracle Linux; MacOS Catalina; MacOS Mojave; 10S;
Android), informando o periodo e o local da prestagado dos servicos;

11.11.1.1 O pregoeiro podera solicitar ao licitante a apresentacdo de documentagdo
suplementar para comprovar a legitimidade dos atestados apresentados, a exemplo do
contrato administrativo correspondente ou instrumento semelhante.

11.11.1.2 Nao serao considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa
fisica ou juridica que seja s6cio da empresa emitente e da proponente.

11.11.4 No caso de duas ou mais licitantes apresentarem atestado de um mesmo
profissional, como comprovacio de qualificagao técnica, ambas serao inabilitadas;

11.11.5 Nao sera aceito atestado servicos ainda ndo concluidos, executados parcialmente ou em
andamento. Também nao serdo aceitos atestados de servigos executados em consorcio ou que
tenham sido executados de forma conjunta por mais de uma empresa.

11.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

11.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

11.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

11.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, apos a declaracao do vencedor, comprovar a regularizacao. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

11.15. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte com alguma restricao
na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.
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11.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” anova data e horario para a continuidade da mesma.

11.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

11.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

11.19. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagio cumulativamente, isto é,
somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

11.19.1. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacao, a inabilitacdo
recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitacdo do licitante nos remanescentes.

11.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacao do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

12.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

12.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de pregos, devidamente ajustada ao lance
vencedor,

12.1.3. conter a indicacdao do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

12.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considera¢do no
decorrer da execugdo do contrato e aplicagdo de eventual sancao a Contratada, se for o caso.

12.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

12.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93).
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12.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

12.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao.

12.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.

12.6. As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, ap6s a homologacao.

13. DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de 2 (duas) horas, para que qualquer licitante manifeste a inten¢ao de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo proprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndao o recurso,
fundamentadamente.

13.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nao adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢cbes de admissibilidade do recurso.

13.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

13.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em
outros trés dias, que comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.3. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
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14.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

14.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a proépria sessiao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

14.1.2. Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

14.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

14.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

14.2.2. A convocagdo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo
dos recursos apresentados.

15.2. Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

16.0 DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual

17.0 DA ASSINATURA DA ATA E DO REGISTRO DE PRECOS

17.1. O presente pregao nao sera para registro de preco

18.0 DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

18.1. O presente pregao nao sera para registro de preco

19. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

18.1. Apds a homologacgdo da licitagao, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
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19.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste
Edital.

19.2.1. Alternativamente a convoca¢do para comparecer perante o 6rgao ou entidade para
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que
seja assinado e devolvido no prazo de 5, (cinco) dias tteis, a contar da data de seu recebimento.

19.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

19.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

19.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n? 8.666, de 1993;

19.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

19.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e
80 da mesma Lei.

19.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsao
no termo de referéncia e/ou instrumento contratual.

19.5. Previamente a contratacao, a Administragdo realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacao, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 62, 11, da Lein2 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN. 18.5.1.
Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor
ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da
contratacao.

19.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

19.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao das
condi¢oes de habilitacao consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante
a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

19.7. Na hipotese de o vencedor da licitagio nao comprovar as condi¢gdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
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Administracao, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des e das demais cominagdes legais cabiveis
a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classifica¢do, para, apds
a comprovacao dos requisitos para habilitacao, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

20. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

20.1. Os critérios de recebimento e aceitacao do objeto e de fiscalizacdo estao previstos no
Termo de Referéncia, minuta contratual e demais anexos.

21. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

21.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, minuta contratual e demais anexos.

22.D0 PAGAMENTO

22.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, minuta
contratual e demais anexos

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas no Termo de
Referéncia, minuta contratual e demais anexos

24. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnacao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
pregoeiro@mppi.mp.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco da Sede da
Procuradoria Geral de Justica do Estado do Piaui, localizada na Rua Alvaro mendes, n° 2294,
Centro, Teresina-PI, CEP: 64.000-060, dirigida a Coordenadoria de Licitacdes e Contratos (1°
andar).

24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

24.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
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24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

24.6. 0 pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos.

24.7. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

24.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administracao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
o horario de Brasilia - DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacao e classificacgao.

25.5. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitacao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e
a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracgao.
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25.9. 0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.mppi.mp.br, e
também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco www.comprasgovernamentais.gov.br. Os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
sede da Procuradoria Geral de Justica.

25.12. Para fins de dirimir controvérsias decorrentes deste certame, fica estabelecido o foro da
Justica Comum da Comarca de Teresina-PI.

Teresina, 10 de novembro de 2021

CHARLAN SILVA DA Assinado de forma digital por CHARLAN
SILVA DA CRUZ:01510349316
CRUZ:01510349316 Dados: 2021.11.10 08:51:11 -03'00'
Charlan Silva da Cruz
Pregoeiro do MP/PI
Equipe de Apoio
Alcivan da Costa Marques Anne Carolinne de Sousa Carvalho
André Castelo Branco Ribeiro Airton Alves Mendes de Moura
e Y R e B W N BN L I - I T ——————————

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

Setor Requisitante: Coordenadoria de Tecnologia da Informacao

1. DEFINICAO DO OBJETO
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1.1. Contratacao de empresa especializada para o fornecimento de servico anual de subscricdo
de solucdo corporativa de protecao de dispositivos, contemplando instalagdo, configuracao,
suporte com operacdo assistida e transferéncia de conhecimento, provendo ao MPPI o aumento
da protecdo de seus ativos, da eficiéncia e do controle de qualidade de suas operac¢des, conforme
diretrizes, condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO
2.1. Planejamento da Contratacao

2.1.1. Deacordo com as melhoras praticas a equipe do MPPI realizou todas as etapas inerentes
ao processo de Planejamento da Contratacao.

2.2. Justificativa

2.2.1. O MPPI entende a necessidade de buscar melhoria continua na gestdo e evolugdo de seus
processos internos, em especial os eletronicos, buscando sempre manter a evolugdo e mitigar
ao maximo os riscos de tecnologia da informacdo na promoc¢do do desenvolvimento de sua
missdo e sua atuacdo, além de garantir a efetiva utilizacdo da informac¢do de modo a prover
suporte as atividades e aos objetivos organizacionais, além de viabilizar solu¢des em tecnologia
da informacdo e comunicac¢des alinhadas aos objetivos estratégicos do Ministério, para agregar
valor e fortalecer o desenvolvimento institucional.

2.2.2. Um dos principais desafios do MPPI é manter sua atuagdo na defesa da ordem juridica,
do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis a fim de garantir a
cidadania e o desenvolvimento sustentavel.

2.2.3. Para isso foram realizados varios investimentos na concep¢ao e adog¢ao de sistemas
internos estruturantes, além da aquisicdo de varios dispositivos como servidores de rede para
servicos de e-mail, aplicacdes estruturantes, armazenamento de arquivos, além de indmeras
estacOes de trabalho e alguns dispositivos mobile para uso no dia a dia, integrando seu uso em
varios processos eletronicos, melhorando a gestao, a transparéncia e a agilidade nos servigos
prestados pelo MPPI, e como consequéncia, torna-se importante melhorar a protecao de todos
os dispositivos utilizados pelo Ministério, em especial a camada de estacdes de trabalho e
servidores de rede corporativos, que sao constantemente utilizados conectados a redes
publicas e internas, ficando expostos a todo tipo de ameacas e infec¢des digitais oriundas da
Internet.

2.2.4. Buscar a melhoria continua pelo aumento constante da segurancga e protecao de seus
dispositivos, tornou-se uma preocupac¢do constante do MPPI. Neste intuito, é sobre maneira
necessario proteger os ativos de informacdo, conectados a rede corporativa do MPPI contra
diversos tipos de ataques cibernéticos, bem como viabilizar e assegurar sua disponibilidade,
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integridade, confidencialidade e autenticidade da informagao armazenada em todos os ativos
de informagao corporativos.

2.2.5. De acordo com o ultimo levantamento listado da infraestrutura, o MPPI possui hoje
1.600 (mil e seiscentos) dispositivos entre estacdes de trabalho, servidores de rede e
dispositivos moéveis, onde se faz sobre maneira necessaria a aquisicio de uma tecnologia de
protecdo para estes dispositivos, que além de estar em conformidade com a atual legislacdo de
contratacio de servicos de processamento de dados e servicos em nuvem
(14/INO1/DSIC/SCS/GSIPR-Revisdao 01 de 13/03/2018), e em cumprimento com as diretrizes
da atual Politica de Seguranca da Informac¢do e Comunica¢ao do MPPI (ATO PGJ No 939/2019),
esteja também estreitamente alinhado com o planejamento estratégico de TI do Ministério
visando a transformacao digital fazendo mais, melhor e com menos estrutura local.

2.2.6. O objeto desse termo de referéncia constitui tecnologia de protecao de dispositivos
amplamente necessaria para o MPPI. Onde a falta de sua ado¢do, aumentara consideravelmente
o risco de invasdo do seu ambiente computacional e podera provocar a interrup¢ao de recursos
essenciais a sua atuacao.

2.2.7. No que tange a adogao de uma tecnologia de protecao de dispositivos, o MPPI deseja
contratar uma solu¢do que possibilite sua administracdo de forma centralizada a partir de sua
console de administragdo em nuvem, possibilitando um gerenciamento Unico das partes
integrantes necessarias a seu funcionamento, com caracteristicas de controle e correcao de
possiveis virus digitais baseado em comportamento e inteligéncia artificial, com capacidade de
resposta aos incidentes que ocorrerem, privilegiando fazer com menos estrutura, reduzindo
custos com sala-cofre, site-backup, infraestrutura de hardware, software e recursos humanos
internos e terceirizados que estariam envolvidos em sua sustentacdo e manutencao, além da
reducdo dos custos com depreciagdo e atualizacdo de versdes e pré-requisitos de
funcionamento.

2.3. Alinhamento ao Planejamento Estratégico

2.3.1. Apresente contratacdo é importante pois além de seguir a missdo da area de TI do MPPI
de “Viabilizar solu¢des em tecnologia da informacdo e comunica¢des alinhadas aos objetivos
estratégicos do Ministério Publico do Estado do Piaui, para agregar valor e fortalecer o
desenvolvimento institucional.”, também servira para fortalecer valores previstos e exigéncias
listadas na POSIC (Politica de Seguranca da Informacao e Comunicacdo e de Seguranca
Cibernética) do MPPI (ATO PG] No 939/2019).

2.4. Resultados Esperados
2.4.1. Aumentar a seguranca e protecdo dos dispositivos que compdem o parque

computacional e o ambiente de rede do MPPI, fornecendo a equipe de TI alertas para tomada
de acdes quanto a correcao de vulnerabilidades e infe¢des digitais que estejam sendo
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exploradas por atores maliciosos.

2.4.2. Dispor de painel grafico em nuvem em tempo real para acesso via browser
possibilitando analisar informacgdes das atividades de protecao e possiveis ataques explorando
vulnerabilidades existentes nos dispositivos do ambiente computacional do MPPI.

2.4.3. Melhorar o controle e a prevenc¢do de ameagas que utilizam amplo espectro de técnicas
de coleta de inteligéncia, ndo se restringindo a um Uinico arquivo binario malicioso em qualquer
dispositivo do MPPI.

2.4.4. Aumentar a prevencao e a remediacdo em relacdo a ameacas avancadas, persistentes e
direcionadas que utilizam técnicas inovadoras de modificagdo de cddigo (polimorfismo,
criptografia e outras) que ndo sao detectadas por sistemas tradicionais de antivirus baseados
em assinaturas, heuristicas e reputagdes globais em todos os dispositivos do MPPI protegidos
pela solugao.

2.4.5. Possibilitar o aumento da mitigacao de riscos de ameacas em todo ambiente
computacional do MPPI e seus dispositivos, que utilizam falhas recentes e nao divulgadas dos
sistemas operacionais (0-day exploits).

2.4.6. Proporcionar em todos os dispositivos do ambiente do MPP]I, a prevengdo e remediacao
de tipos de ameacga que usam técnicas de dividir o ataque em diversas fases podendo, por
exemplo, controlar um grande nimero de equipamentos para diferentes finalidades, de modo
que diferentes partes da infraestrutura-alvo sejam utilizadas em cada uma das fases do possivel
ataque.

2.4.7. Reduzir o risco de ameacas que utilizam técnicas de persisténcia com o direcionamento
do ataque conduzido por uma interacao e um monitoramento continuo, até que se alcance um
objetivo de invasdo e ataque, ndao buscando apenas oportunidades eventuais nos dispositivos
do MPPL

2.4.8. Evitar que informacgdes sejam capturadas ou que sistemas tenham seu funcionamento
prejudicado pela acdo de hackers, reduzindo o risco dos dispositivos, servicos e sistemas
tecnologicos do MPPI serem acessados sem autorizagao.

2.4.9. Proporcionar consultas para auditoria por meio de Dashboard das detec¢des mais
recentes, a quantidade de novas deteccdes e as que aconteceram por taticas nos dltimos 30 dias,
sendo possivel reportar de forma agrupada para os dispositivos do ambiente de rede do MPPI.
2.4.10. Prover relatérios de todas as conexdes remotas realizadas desde a console de
gerenciamento até o dispositivo final gerenciado, contendo informag¢des detalhadas de sua
utilizacdo, garantindo o ndo-repudio e/ou exclusao de informacdes.

2.4.11. Prover a melhoria e automacao dos fluxos de trabalho, onde estejam sendo realizados
manualmente pelas equipes de TI do MPPI, reduzindo os prazos de execucdao e custos
operacionais.

2.4.12. Economia de recursos pela simplificacdo dos processos, reducao no consumo de
recursos humanos e melhoria nos fluxos de trabalho.

2.4.13. Ampliacdo da visibilidade, transparéncia e colaboragdo corporativa que trazem
exceléncia operacional, alinhamento entre as areas de TI e Negocio do MPPI e a qualidade de
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atendimento a seus clientes internos e externos.

2.5. Modelo da prestacao de servico

2.5.1. Essacontratacdo devera ser executada por meio do fornecimento de solu¢do corporativa
para protecdo de dispositivos, contemplando servigos técnicos de instalagdo, configuracao,
suporte com operacdo assistida e transferéncia de conhecimento, provendo ao MPPI o aumento
da protecdo de seus ativos, da eficiéncia e do controle de qualidade de suas operac¢des, conforme
diretrizes, condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.5.2. Para a execu¢do do contrato, define-se o MPPI como responsavel pela gestdo e
fiscalizagdo, e pela atestacdo da aderéncia aos padrdes de qualidade exigidos da solugdo
entregue, e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento, instalacdo, configuracao,
suporte com operacgdo assistida e transferéncia de conhecimento da solucdo, além da gestdo de
seus recursos humanos e insumos.

2.5.3. A CONTRATADA devera obedecer a todos os requisitos de atendimento estabelecidos
neste termo de referéncia, além das exigéncias listadas no APENDICE I - REQUISITOS DO TESTE
DE CONFORMIDADE.

2.6. Quantitativos da Soluc¢ao (orcamento)

2.6.1. Levando-se em conta o levantamento da infraestrutura atual, o MPPI possui 1.600 (hum
mil e seiscentos) dispositivos entre estagdes de trabalho, servidores fisicos e virtuais e
dispositivos méveis, sendo assim, o MPPI considera para essa contratacdo o quantitativo
abaixo:

LOTE UNICO

Valor Valor Total
Lote Descricao UND. QTD. Unitario Anual (MAXIMO
Anual R$ ACEITAVEL)

Servico anual de Subscricdo de solugdo de
protecdo de dispositivos com garantia de
atualizacdo de versdes incluindo instalagdo | Unidade de
e configuracdo e suporte técnico com | dispositivo
operacdo assistida e transferéncia de
conhecimento.

O valor total corresponde a média dos valores encontrado nas pesquisas de pregos.

Unico 1.600 | R$292,25 R$467.600,00

2.7. Analise de Mercado

2.7.1. Verificou-se que a solucao pretendida podera ser fornecida por diversas empresas do
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mercado de TIC brasileiro e toda analise realizada para composi¢cdo desta contratacdo foi
resultado de pesquisa realizada junto ao mercado e elaborada pela equipe de planejamento da
contratacdo. Os procedimentos e os resultados comparativos estdo contidos no processo
administrativo.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Enquadramento em Solucao de TI

3.1.1. AINSLTI/MPOG n2 01 de 04 abril de 2019 considera, em seu capitulo I, art. 22, paragrafo
VII que “Solugdo de TIC é o conjunto de bens e/ou servigcos que apoiam processos de negdcio,
mediante a conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar,
armazenar, disseminar e fazer uso de informacgdes”.

3.1.2. Emvirtude da consideracao acima, o entendimento acerca da conceituacao apresentada
na IN SLTI/MPOG n? 01/2019 se baseia na integracao e conjungao de bens e/ou servicos de TI,
tendo como finalidade o apoio nos processos de negocio para o alcance dos resultados
pretendidos pela contratacdo, que, no processo em questdo, refere-se a aquisicao de solugdo
para protecdo de dispositivos com garantia de atualizacao de versdes, contemplando instalagao,
configuracao, suporte com operagdo assistida e transferéncia de conhecimento.

3.1.3. Considerando que uma solugao de TI engloba todos os elementos (bens, servicos de TI
e automacao) necessarios que se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a
contratacdo, de modo a atender as necessidades que a desencadeou, pode-se afirmar que a
contratacao em questao compreende uma solucdo para protecao de dispositivos de tecnologia,
uma vez que compreende todos os componentes e servigos necessarios para a prote¢ao aos
dispositivos do MPPI.

3.2. Descrigdo das Especificacoes dos Requisitos Técnicos

3.2.1. Para fins de execu¢ao do contrato, a licitante vencedora devera atender aos seguintes
requisitos técnicos, incluindo outras previsdes constantes nesta especificagao.

3.2.2. Os servicos de instalacao, configuracao, suporte com operacgao assistida e transferéncia
de conhecimento, foram agrupados de modo a permitir que o fornecedor seja responsavel por
toda a execucao necessaria dos servicos, a fim de evitar problemas futuros com a execugao da
garantia e devido funcionamento integrado ao ambiente do MPPI.

3.3. REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS

3.3.1. Descricao dos Requisitos Técnicos Obrigatorios

3.3.1.1. Aconsole de administra¢do deve ser centralizada para gerenciar todos os dispositivos,
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independentemente da localizagdo geografica.

3.3.1.2. A console de administracao deve ser acessivel em qualquer ponto da rede da
contratante até mesmo quando estiverem conectados a redes publicas sem a necessidade de
uma conexao VPN;

3.3.1.3. A solucao devera ser baseada em plataforma de nuvem e oferecida como servigo
seguindo boas praticas;

3.3.1.4. A administra¢do deve estar acessivel através de HTTPS usando um dos navegadores
abaixo:

3.3.1.4.1. Google Chrome;

3.3.1.4.2. Edge;

3.3.1.4.3. Firefox.

3.3.1.5. A administracao da solucdo devera ser 100% em nuvem sem a necessidade de
instalacdo de ferramenta local para o gerenciamento da solugao;

3.3.1.6. A geréncia de administracdo da solu¢do deve ter capacidade de separar os dispositivos
gerenciados através de grupo via selecao manual e também a criagdo de grupos com adicao de
dispositivos de forma automatica com base em no minimo, os critérios abaixo:

3.3.1.6.1. Dominio;

3.3.1.6.2. Enderecos IP;

3.3.1.6.3. Endereco de rede (CIDR);

3.3.1.6.4. Hostname parcial ou completo;

3.3.1.6.5. Versao de sistema operacional;

3.3.1.6.6. Unidade Organizacional do Active Directory;

3.3.1.6.7. Versao do agente.

3.3.1.7. Ageréncia deve permitir aplicacao de politicas para grupos de maquinas ou maquinas
individuais;

3.3.1.8. 0 uso de um fator de autenticacdo duplo deve ser utilizado para autenticacdao na
console de gerenciamento da solucao;

3.3.1.9. Deve ser possivel a definicdo de papéis (RBAC) para os usuarios dentro da console de
administracdo delimitando as permissdes e/ou acesso as funcionalidades e capacidades
disponiveis dentro da plataforma;

3.3.1.10. A console de gerenciamento deve oferecer suporte Single Sign On com
compatibilidade de pelo menos 3 op¢des distintas de provedor de identidade (IdP) na qual uma
das opc¢des deve ser obrigatoriamente Active Directory Federation Services (AD FS);

3.3.1.11. A console deve contemplar, no minimo, as seguintes visualizac¢oes:

3.3.1.11.1. Agentes ativos;

3.3.1.11.2. Agentes por sistema operacional;

3.3.1.11.3. Detecgdes por objetivo do ataque;

3.3.1.11.4. Detecgdes por tatica do ataque;

3.3.1.11.5. Detecgdes por severidade do ataque.

3.3.1.12. A solugdo devera suportar a instalacdo de agentes e/ou sensores diretamente no
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sistema operacional de cada maquina virtual ou diretamente no virtualizador (hypervisor)
sendo as duas formas aceitas.

3.3.1.13. A console de administracdo deve centralizar a administragdo dos sistemas
operacionais Windows, Mac OS e Linux, ndo sendo aceitas multiplas consoles para
administracao;

3.3.1.14. A console de geréncia central deve ser capaz de atualizar os agentes de forma
automatica definida via politica considerando no minimo as seguintes opgoes:

3.3.1.14.1. Versao mais recente;

3.3.1.14.2. Versao especifica;

3.3.1.14.3. Uma versao anterior a mais recente (N-1);

3.3.1.14.4. Duas versoes anteriores a mais recente (N-2).

3.3.1.15. A plataforma devera prevenir e remediar ameacas avangadas, persistentes e
direcionadas que utilizam técnicas inovadoras de modificagdo de cddigo (polimorfismo,
criptografia, e outras) que ndo sdo detectadas por sistemas tradicionais de antivirus baseados
em assinaturas, heuristicas e reputagdes globais.

3.3.1.16. A plataforma em nuvem devera cumprir com as exigéncia da acreditacdo NSA-CIRA
(certificando que foi avaliada e certificada em areas de foco criticas derivadas das praticas
recomendadas da industria e do governo para investigacao de seguranca cibernética).
3.3.1.17. A plataforma em nuvem devera cumprir com os requisitos exigidos no item 5 da
certificacao PCI-DSS V3.2 (Padrao de seguranca de dados do setor de cartdes de pagamento
para organizacdes que lidam com cartdes de crédito de marca das principais bandeiras de
cartdes) que lhe competem.

3.3.1.18. A plataforma em nuvem devera ser atestada e garantir que utiliza controles de
seguranga, disponibilidade, integridade de processamento, confidencialidade ou privacidade
das informac¢des de acordo com os padroes estabelecidos na certificacao SOC2 (Padrao de
Controle mundial de Organizacao de Servicos com auditoria que garante que os provedores de
servicos gerenciem dados com seguranca, para proteger os interesses e a privacidade de seus
usuarios e clientes).

3.3.1.19. A solucado deve possuir um Unico software agente instalado em cada dispositivo para
prover todas as funcionalidades descritas neste documento e que serdo administradas atraveés
da conexdo com a console de gerenciamento. Ndo sera aceita a instalacdo de componentes
adicionais como agentes de comunicacdo com multiplos subagentes, plug-ins e softwares de
terceiros para o atendimento dos requisitos;

3.3.1.19.1. 0 agente deve suportar os seguintes sistemas operacionais:

3.3.1.19.1.1. Windows Server 2019;

3.3.1.19.1.2. Windows Server 2016;

3.3.1.19.1.3. Windows Server 2012 R2;

3.3.1.19.1.4. Windows Server 2012;

3.3.1.19.1.5. Windows Server 2008 R2 SP1;

3.3.1.19.1.6. Windows 10;
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3.3.1.19.1.7. Windows 8.1;

3.3.1.19.1.8. Windows 7 SP1;

3.3.1.19.1.9. macOS Big Sur 11 intel CPU;

3.3.1.19.1.10. macOS Big Sur 11 M1 CPU (suporte nativo sem utilizacdo de Rosetta2);
3.3.1.19.1.11. macOS Catalina 10.15 ou posterior;

3.3.1.19.1.12. macOS Mojave 10.14 ou posterior;

3.3.1.19.1.13. Debian 9;

3.3.1.19.1.14. Oracle Linux 6 - UEK 3, 4;

3.3.1.19.1.15. Oracle Linux 7 - UEK 3, 4, 5, 6;

3.3.1.19.1.16. Oracle Linux 8 - UEK 6;

3.3.1.19.1.17. Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 7.4 - 7.7;

3.3.1.19.1.18. Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.7-6.10;

3.3.1.19.1.19. Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 8.0;

3.3.1.19.1.20. Ubuntu;

3.3.1.19.2. A comunicagdo entre o agente e a console de gerenciamento deve utilizar um tinel
de seguranca TLS criptografado utilizando certificate pinning.

3.3.1.19.2.1. A capacidade de certificate pinning implementada no agente nao devera permitir
a relacdo de confianca com o armazenamento de chaves local do sistema operacional, ou seja,
mesmo se um certificado raiz for adicionado na keystore local o agente nao devera herdar essa
relacdo de confianga.

3.3.1.19.3. 0 agente deve suportar comunica¢do com a console de gerenciamento através de
proxy.

3.3.1.20. Caracteristicas especificas para sistemas operacionais Windows

3.3.1.20.1. As seguintes op¢des de proxy deverao ser suportadas pelo agente, suportando no
minimo a combinagdo de duas ou mais opgdes ao mesmo tempo:

3.3.1.20.1.1. Proxy configurado manualmente na estacao ou via GPO;

3.3.1.20.1.2. PAC configurado manualmente na estac¢ao ou via GPO;

3.3.1.20.1.3.  WPAD configurado para detectar automaticamente um arquivo PAC via DHCP ou
DNS;

3.3.1.20.1.4. Proxy definido no agente.

3.3.1.20.2. Quando o agente for configurado para utilizar 2 ou mais das configuracées de proxy
as mesmas devem ser acumulativas, ou seja, se for configurado proxy especifico a nivel de
agente e 0 mesmo nao estiver disponivel ele devera usar o proxy da estacdo e em ultimo caso
tentar a conexdo direta;

3.3.1.20.3. Devera ser possivel configurar o agente para utilizar conexao direta, ou seja, ignorar
qualquer configuracdo de proxy existente na maquina;

3.3.1.20.4. O agente deve implementar protecdo de desinstalacdo através de senha ou token
especifica para cada dispositivo gerenciado.

3.3.1.20.5. Deve detectar tentativas de manipulacdo indevida dos componentes do agente;
3.3.1.20.6. Deve incorporar técnicas de aprendizado de maquina (Machine Learning) para
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detecgdo e prevengao de ataques;

3.3.1.20.7. Nao serdo aceitas solu¢des que utilizem somente assinaturas para reconhecer
ameagas;

3.3.1.20.8. Deve permitir niveis de sensibilidade diferentes para deteccdo e prevencdo de
ataques através do componente de aprendizado de maquina;

3.3.1.20.9. Deve ser capaz de detectar Adware e programas potencialmente indesejados;
3.3.1.20.10. Deve ser capaz de detectar ameacas mesmo que o dispositivo ndo esteja conectado
a Internet;

3.3.1.20.11. Deve permitir bloqueio personalizado através da inclusdo de assinaturas digitais
(hashes) de arquivos;

3.3.1.20.12.  Deve permitir bloqueio de scripts e comandos em Powershell considerados

suspeitos;

3.3.1.20.13. Deve permitir bloqueio automatico de processos suspeitos;

3.3.1.20.14. Deve permitir bloqueio baseado em analise do centro de inteligéncia do
fabricante;

3.3.1.20.15. Deve permitir bloqueio de opera¢des em registro suspeitos

3.3.1.20.16. Deve permitir que arquivos maliciosos possam ser movidos para uma area de
quarentena;

3.3.1.20.17. Deve possuir integracao com o Windows Security Center para ser reconhecido
como uma solucdo de protecdo valida para antimalware;

3.3.1.20.18. Deve ser capaz de forc¢ar a utilizacdo de ASLR, de modo a mitigar ataques que
exploram corrup¢ao de memoria;

3.3.1.20.19. Deve ser capaz de for¢ar Data Execution Prevention de forma a impedir ataques
que utilizem espaco de memoria para execucdo de coddigos em regido de memoria nao

executavel;

3.3.1.20.20. Deve ser capaz de impedir ataques que utilizem a técnica de Heap Spray
Preallocation;

3.3.1.20.21. Deve ser capaz de impedir ataques que sobrescrevam SEH (Structured Exception
Handling);

3.3.1.20.22. Deve ser capaz de impedir ataques que explorem vulnerabilidades causadas por
ponteiros nulos;

3.3.1.20.23.  Deve ser capaz de detectar malwares do tipo Ransomware com base em, no
minimo, os comportamentos abaixo:

3.3.1.20.23.1. Deletar backups;

3.3.1.20.23.2. Operac¢oes em excesso ao sistema de arquivos;

3.3.1.20.23.3. Criptografia de arquivos;

3.3.1.20.23.4. Processos associados a malwares de ransomware Cryptowall, Wannacry, Locky;
3.3.1.20.23.5. Deve ser capaz de detectar exploracdo baseado em, no minimo, os seguintes
comportamentos:

3.3.1.20.23.6. Criacao de processos suspeitos originados de navegadores;
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3.3.1.20.23.7. Deteccdo de comprometimento de servidores Web através de webshell;
3.3.1.20.23.8. Detecgdo de arquivos suspeitos baixados ou escritos por um navegador que
iniciaram a sua execucao;

3.3.1.20.23.9. Injecdo de c6digo ndo esperada de um processo a outro;

3.3.1.20.23.10. Execucao de JavaScript através do executavel Rundll32.

3.3.1.20.24. Deve ser capaz de detectar movimentacdo lateral através de circunvencao do
processo de logon do Windows;

3.3.1.20.25. Deve ser capaz de detectar de processos que tentam obter credenciais de login;
3.3.1.20.26. A solugdo devera ter sido avaliada pelo MITRE e atender ao menos as seguintes
técnicas dentro da avaliacao do MITRE ATT&CK:

3.3.1.20.26.1. ' T1003, T1012, T1018, T1021, T1026, T1027, T1036, T1047, T1048, T1049,
T1053, T1055, T1059, T1061, T1070, T1087, T1095, T1102, T1110, T1112, T1132, T1136,
T1204, T1218, T1219, T1222, T1543, T1547, T1548, T1550, T1559, T1560, T1562, T1564,
T1567, T1570, T1574.

3.3.1.20.27. 0 agente para estacoes Windows deve suportar a RFC 5246.

3.3.1.20.28. Deve permitir que administradores possam executar acdoes de remediagao
remotamente, sem necessidade ou integracdo com solugdes de terceiros e sem a instalacao de
softwares adicionais no dispositivo gerenciado;

3.3.1.20.29. Deve permitir exclusdo de arquivos e pastas utilizando caracteres coringa
(Wildcard);

3.3.1.20.30. Deve permitir a definicdo granular da execu¢do ou nao de, no minimo, os seguintes
comandos de alto risco sendo executados de forma remota no dispositivo via console de
gerenciamento:

3.3.1.20.30.1. Extragdo de arquivos;

3.3.1.20.30.2. Envio de arquivos para um repositorio externo;

3.3.1.20.30.3. Iniciar execu¢ao de um processo;

3.3.1.20.30.4. Dump de memoria do dispositivo;

3.3.1.20.31. Deve permitir que scripts Powershell possam ser adicionados a solugdo para que
possam ser executados remotamente em resposta a um incidente de seguranca;

3.3.1.20.32. Deve permitir que o acesso remoto seja desabilitado globalmente em dispositivos
especificos;

3.3.1.20.33. Deve implementar permissoes especificas de forma a impedir que o acesso remoto
esteja disponivel somente para usuarios especificos;

3.3.1.20.34. Deve permitir que administradores possam interromper trafego de rede de
dispositivos classificados como comprometidos, restringindo a comunicacdo somente com a
console de gerenciamento;

3.3.1.20.35. Possuir a capacidade de adicdo de enderecos especificos para mesmo quando o
dispositivo esteja em quarentena/contenc¢do sejam alcancaveis, ou seja, quando houver o
isolamento do dispositivo o mesmo devera ter a possibilidade de comunicar com enderecos
especificados em politica ademais da comunicag¢do com a console de gerencia;
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3.3.1.20.36. Deve permitir que protecao de dispositivos seja habilitada em modos de deteccao
somente, sem bloqueio efetivo;

3.3.1.20.37. Deve permitir bloqueio de dispositivos USB baseado em, no minimo, as seguintes
classes de dispositivo:

3.3.1.20.37.1. Dispositivos de imagem;

3.3.1.20.37.2. Dispositivos de dudio e video;

3.3.1.20.37.3. Dispositivos de armazenamento em massa;

3.3.1.20.37.4. Dispositivos méveis (MTP/PTP)

3.3.1.20.37.5. Impressoras;

3.3.1.20.37.6. Adaptadores de rede wireless;

3.3.1.20.37.7. Para dispositivos de armazenamento em massa, deve permitir acesso granular
com no minimo, as seguintes permissdes:

3.3.1.20.37.8. Leitura somente;

3.3.1.20.37.9. Escrita e leitura;

3.3.1.20.37.10. Escrita leitura e execugao;

3.3.1.20.37.11. Bloqueio total;

3.3.1.20.38. A protecao de dispositivos deve permitir exce¢cdes baseadas no Vendor ID e
Product ID, nimero serial e classe;

3.3.1.20.39. Administracdo Firewall Local na mesma console;

3.3.1.21. Caracteristicas especificas para sistemas operacionais MAC

3.3.1.21.1. Deve incorporar técnicas de aprendizado de maquina (Machine Learning) para
deteccdo de ataques;

3.3.1.21.2. Deve permitir niveis de sensibilidade diferentes para deteccdo e prevenc¢ao de
ataques através do componente de aprendizado de maquina;

3.3.1.21.3. Deve ser capaz de detectar Adware e programas potencialmente indesejados;
3.3.1.21.4. Deve ser capaz de detectar ameagas mesmo que o dispositivo ndo esteja conectado
a Internet;

3.3.1.21.5. Deve permitir bloqueio personalizado através da inclusdo de assinaturas digitais
(hashes) de arquivos;

3.3.1.21.6. Deve permitir bloqueio automatico de processos suspeitos;

3.3.1.21.7. Deve permitir bloqueio baseado em analise do centro de inteligéncia do fabricante;
3.3.1.21.8. Deve permitir que arquivos possam ser movidos para uma area de quarentena;
3.3.1.21.9. Deve permitir bloqueio de utilizacdao suspeita do modelo XPCOM;

3.3.1.21.10.  Deve permitir bloqueio de processos que se assimile ao comportamento do
backdoor Empyre;

3.3.1.21.11. Deve permitir detecgao de roubo de credenciais através coleta de hashes e através
de monitoramento de configuracdes de login automatico.

3.3.1.22. Caracteristicas especificas para sistemas operacionais Linux

3.3.1.22.1. Deve incorporar técnicas de aprendizado de maquina (Machine Learning) para
detecgdo de ataques;
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3.3.1.22.2. Deve permitir niveis de sensibilidade diferentes para deteccdo e prevencdo de
ataques através do componente de aprendizado de maquina;

3.3.1.22.3. Deve permitir niveis de sensibilidade diferentes para deteccdo de ataques através
do componente de aprendizado de maquina;

3.3.1.22.4. Deve permitir bloqueio personalizado através da inclusdo de assinaturas digitais
(hashes) de arquivos;

3.3.1.23. Capacidades de inteligéncia de ameacas

3.3.1.23.1. Ainteligéncia de ameacas deve mapear campanhas de ataque e dar visibilidade de
paises e industrias alvo, pais de origem da campanha e tltima atividade;

3.3.1.23.2.  Para campanhas de ameaga, a inteligéncia de ameacas deve fornecer, quando
aplicavel, informagdes tais como vulnerabilidades utilizadas, métodos de entrega e breve
descricao da campanha;

3.3.1.23.3. Deve associar, quando pertinente, detec¢des presentes no ambiente a campanha
de ataque;

3.3.1.23.4. Deve permitir extracdo de indicadores de comprometimento como hashes MD5,
SHA1, SHA256, dominios, enderecos IP, enderecos de email, nomes de arquivos associados as
atividades maliciosas;

3.3.1.24. Capacidades de emulacdo de execucdo de codigo

3.3.1.24.1. A solugdo deve prover, integrada a console de administragdo, capacidades de
emulacdo de execucdo de arquivos, sem instalacdo de componentes adicionais ou softwares de
terceiros;

3.3.1.24.2. Deve se integrar ao agente instalado em dispositivos para permitir que arquivos
suspeitos sejam enviados de forma automatica ao servico de emulacao de execugao;

3.3.1.24.3. A solugdo deve emular execu¢do, no minimo, nos seguintes sistemas operacionais:
3.3.1.24.3.1. Windows 7 (32 e 64 bits);

3.3.1.24.3.2. Windows 10;

3.3.1.24.3.3. Linux Ubuntu;

3.3.1.24.3.4. Android.

3.3.1.24.4. A solucdo deve incluir na andlise de execu¢do, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

3.3.1.24.4.1. Théticas e técnicas de acordo como modelo de ameagas MITRE ATT&CK;
3.3.1.24.4.2. Carateristicas comportamentais suspeitas;

3.3.1.24.4.3. Imagens de execucdo, quando aplicavel;

3.3.1.24.4.4. Detalhes do arquivo como nome, hash, tamanho, tipo;

3.3.1.24.4.5. Atividade de rede incluindo conexdes, enderecos IP de destino, dominios, portas;
3.3.1.24.4.6. Atividades de arquivos;

3.3.1.24.4.7. Detalhes de processos iniciados durante a execucao.

3.3.1.25. Relatorios e dashboard

3.3.1.25.1. A solucgao devera prover Dashboard trazendo as detec¢des mais recentes, nimero
de novas detecgoes e detecgdes por taticas nos ultimos 30 dias.
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3.3.1.25.2. A plataforma devera ter a capacidade de reportar as detec¢des de forma agrupada,
como por exemplo por tatica.

3.3.1.25.3.

A plataforma devera ter a capacidade de reportar as detecgdes, permitindo

organizar com a mais recente no topo, ou a mais antiga no topo.
3.3.1.25.4. A plataforma devera ter a capacidade de reportar as detec¢des, permitindo filtrar
minimamente com base aos seguintes filtros:

3.3.1.25.4.1. Severidade;

3.3.1.25.4.2. Tética;

3.3.1.25.4.3. Técnica;

3.3.1.25.4.4. Usuario;

3.3.1.25.4.5. Host;

3.3.1.25.4.6. Tipo de sistema operacional;
3.3.1.25.4.7. Versao do sistema operacional;
3.3.1.25.4.8. Ultima hora;

3.3.1.25.4.9. Ultimo dia;

3.3.1.25.4.10. Ultima semana;

3.3.1.25.4.11. Ultimos 30 dias;
3.3.1.25.4.12. Nome de arquivo;
3.3.1.25.4.13. Hash do processo.

3.3.1.25.5. A solucdo deve prover a capacidade de relatério de todas as conexdes remotas

realizadas desde a console de gerenciamento ao endpoint gerenciado contendo minimamente
as seguintes informacoes que nao deverao ser passiveis de exclusdo ou limpeza, garantindo

assim o ndo-repudio:

3.3.1.25.5.1. Login do administrador/operador que realizou a operacao;
3.3.1.25.5.2. Nome do endpoint;

3.3.1.25.5.3. Duragao da sessao;

3.3.1.25.5.4. Data e hora do inicio da sessao;

3.3.1.25.5.5. Arquivos copiados desde a maquina;

3.3.1.25.5.6. Comandos executados na maquina;

3.3.1.25.5.7. Caminho completo do arquivo executado na maquina;
3.3.1.25.5.8. Data e hora de cada comando executado.

3.3.1.25.6. A plataforma devera gerar relatério das maquinas contendo minimamente as
seguintes informacoes, podendo ser exportada em CSV:

3.3.1.25.6.1. Hostname;

3.3.1.25.6.2. Data e hora da primeira comunicacao;

3.3.1.25.6.3. Data e hora da ultima comunicagao;

3.3.1.25.6.4. Versao do sistema operacional;

3.3.1.25.6.5. Modelo;

3.3.1.25.6.6. Tipo;

3.3.1.25.6.7. Unidade organizacional (OU);
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3.3.1.25.6.8. Site;

3.3.1.25.6.9. Politica de protegdo aplicada;

3.3.1.25.6.10. Politica de resposta aplicada;

3.3.1.25.6.11. Politica de atualizacdo aplicada;

3.3.1.25.6.12. Politica de controle de dispositivos USB aplicada;
3.3.1.25.6.13. Identificacdo do host (UID/GUID);

3.3.1.25.6.14. P local da maquina;

3.3.1.25.6.15. 1P publico da maquina;

3.3.1.25.6.16. MAC Address;

3.3.1.25.6.17. Versdo do sensor/agente instalado.

3.3.1.25.7. Orelatério de maquinas devera ter a capacidade de aplicar filtros para inclusdao ou
exclusdo de dados no relatério, considerando minimamente as seguintes opg¢des de filtro:

3.3.1.25.7.1. Dominio;

3.3.1.25.7.2. Grupo;

3.3.1.25.7.3. Identificacdo do host (UID/GUID);
3.3.1.25.7.4. Hostname;

3.3.1.25.7.5. IP local da maquina;

3.3.1.25.7.6. MAC Address;

3.3.1.25.7.7. Subnet da maquina;

3.3.1.25.7.8. Versao do sistema operacional;
3.3.1.25.7.9. Unidade organizacional (OU);
3.3.1.25.7.10. Plataforma;

3.3.1.25.7.11. Politica de protecao aplicada;
3.3.1.25.7.12. Politica de resposta aplicada;
3.3.1.25.7.13. Politica de atualizacdo aplicada;
3.3.1.25.7.14. Versdo do sensor/agente instalado.
3.3.1.25.8. Devera apresentar a lista de dispositivos gerenciados com a capacidade de filtro

baseado minimamente nas seguintes categorias:

3.3.1.25.8.1. Por tipo do Sistema Operacional;
3.3.1.25.8.2. Por versao do Sistema Operacional;
3.3.1.25.8.3. Por plataforma do Sistema Operacional;
3.3.1.25.8.4. Por unidade organizacional do host;
3.3.1.25.8.5. Por nome do Site;

3.3.1.25.8.6. Por Status do host;

3.3.1.26. Dispositivos méveis

3.3.1.26.1. A solucdo deve permitir que vocé veja eventos dos dispositivos moéveis do seu
ambiente, incluindo tanto telefones celulares quanto tablets iOS e Android;

3.3.1.26.2. Deve ser compativel com dispositivos iOS tanto no modo supervisionado quanto
no modo ndo supervisionado;

3.3.1.26.3. Deve suportar ao menos as seguintes versoes:
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3.3.1.26.3.1. i0S 11 ou superior;

3.3.1.26.3.2. Android 7.0 ou superior.

3.3.1.26.4. A solucdo devera coletar e reportar informacdes sobre redes Wi-Fi e dispositivos
Bluetooth conectados;

3.3.1.26.5. A solucdo deve ser capaz de fornecer a lista de apps instalado em dispositivos
Android;

3.3.1.26.6. A solugdo deve prover visibilidade do dispositivo sem violar a protecdo dos dados,
ou seja, ndo devera conter informagdes pessoais ou privadas, como mensagens de texto, e-mails
ou histérico de navegacao;

3.3.1.26.7. Deve indicar se o dispositivo estd comprometido como por exemplo jailbreak;
3.3.1.26.8. Deve ser minimamente compativel com as seguintes solu¢des de MDM:
3.3.1.26.8.1. Airwatch/VMware Workspace One;

3.3.1.26.8.2. Mobilelron;

3.3.1.26.8.3. Microsoft Intune.

3.3.1.26.9. A solugdo devera mapear as detec¢cdes com o framework MITRE ATT&CK™ for
Mobile;

3.3.1.26.10. Deve oferecer visibilidade em tempo real de dispositivos méveis vulneraveis e
configuragdes de risco;

3.3.2. Descri¢do da Garantia da solucao de protecdo de dispositivos.

3.3.2.1. ACONTRATADA devera fornecer suporte direto do fabricante da solu¢ao durante toda
a vigéncia contratual para atualizacdes de versdo e acionamento em nivel de resolucdo de
problemas pelo préprio fabricante se necessario, além do nivel de suporte que devera ser
prestado pela CONTRATADA em conjunto, conforme previsto neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

3.4. Servico de Instalacao

3.4.1. Compreende-se nesta etapa a instalacao e configuracdo da solucdo e integracdo com os
dispositivos necessarios a serem protegidos, que devera ser realizada em no maximo 15
(quinze) dias contados da data de assinatura do Contrato.

3.4.2. Durante esta etapa, a equipe da CONTRATADA devera estar presente, nos horarios de
instalacao definidos pelo MPPI e nos casos de atuacdes remotas, devera pré-agendar com a
equipe do MPPI os horarios necessarios para os acessos necessarios de acordo com as politicas
e diretrizes de seguranca do MPPL

3.4.3. As atividades de instalacdo e configuracdo, de acordo com a necessidade, poderao ser
executadas em horario comercial, periodo noturno ou finais de semana, de acordo com a
definicao do MPPI.

3.4.4. Para esta etapa o MPPI ndo disponibilizara qualquer infraestrutura de hardware e/ou
software, apenas parte da equipe acompanhara a ativacdo dos servigos, da console e a
integracdo com os dispositivos do MPPI, mantendo o alinhamento com o planejamento
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estratégico de TI do MPPI visando a transformacao digital e seguindo a diretriz de fazer mais,
melhor e com menos estrutura.

3.5. Suporte Técnico com Operacdo Assistida e Transferéncia de Conhecimento

3.5.1. Os atendimentos deverao ser do tipo telefonico e/ou internet 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 07 (sete) dias por semana, e devera ser realizado por profissionais especializados,
sendo necessario cobrir todo e qualquer defeito ou demanda apresentada.

3.5.1.1. Os servicos de suporte e manuteng¢ao consistem em atendimentos a duvidas técnicas
quanto ao uso do ambiente e atualizacdes de versdes para corre¢des de eventuais problemas
identificados.

3.5.1.2. Asatividades de suporte técnico serdo realizadas, a critério do MPPI, em seu ambiente,
a partir da assinatura do Contrato e durante toda sua vigéncia contratual.

3.5.1.3. O suporte técnico com operac¢do assistida podera ser utilizado para melhoria das
configuracbes do ambiente, continuidade do processo de implantacdo e integracdao dos
dispositivos e desenvolvimento de competéncias técnicas, compreendendo o seguinte escopo
minimo:

3.5.1.3.1. Orientacao sobre acesso, 0 uso, a configuracdo, a instalagdo de agentes e/ou sensores
nos dispositivos do MPPI, contando com acesso ao conhecimento privilegiado de recursos da
CONTRATADA e quando necessario do FABRICANTE da solucao.

3.5.1.3.2. Orientacao quanto as melhores praticas para implementacao e integra¢do da solucao
no ambiente do MPPI.

3.5.1.3.3. Apoio e/ou atuacdo direta na execug¢do de procedimentos de atualizacdao para novas
versoes da solucdo e seu impacto nos agentes e/ou sensores ja instalados no ambiente do MPPI.
3.5.1.3.4. Anadlise técnica qualificada nas analises e prevenc¢des de vulnerabilidades
encontradas e passiveis de serem exploradas nos dispositivos protegidos e monitorados pela
console central.

3.5.1.3.5.  Aplicacdo de melhores praticas para implementacdo dos produtos de software
adquiridos;

3.5.1.3.6. Realizac¢do de estudos e configuracdo do ambiente e implementacao das integracdes
necessarias, instaveis ou com comportamento erratico caso acontegam.

3.5.1.3.7.  Realizacdo de estudos para melhoria do ambiente atual, politicas, prevencdes,
analises e aumento da protecao para diminuicao e mitigacdo de vulnerabilidades encontradas.
3.5.1.3.8. Implementacdo de novas integra¢des que ndo tenham ainda sido efetivadas ou sejam
necessarias novas integracgoes.

3.5.1.3.9. Identificacao de melhorias e respectivo tratamento (melhoria de parametrizacdo).
3.5.1.3.10. Parametrizacao da solucdo, de acordo com as regras e politicas disponiveis em sua
console Unica e definidas pelo MPPL.

3.5.1.3.11. Apoio para execucdo de procedimentos de atualizacao para novas versdes dos
agentes e/ou sensores instalados nos dispositivos.
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3.5.1.3.12. Apoio a elaboragdo e adequacgao de relatorios executivos, gerenciais e operacionais
quando necessario.

3.5.1.3.13. Suporte avancado para estratégia e planejamento de migracdes e adequagdes nos
agentes e sensores instalados nos dispositivos protegidos pela solugao.

3.5.1.3.14. Avaliacao e comparagdo de novas funcionalidades de forma remota e se necessario
presencial, mediante solicitagdo prévia da equipe do MPPI.

3.5.1.3.15. Apoio quanto a obstaculos operacionais e de planejamento, incluindo, sem
limitacdo, a configuracao dos componentes da solu¢do, problemas de usabilidade, diagnosticos
de problemas técnicos e andlises de tendéncias associadas a solucdo e seus componentes.
3.5.1.3.16. O MPPIpoderasolicitar durante toda a vigéncia contratual do servico, transferéncia
de conhecimento e/ou operacao assistida de segunda a sexta-feira em horario comercial como
parte integrante do servigco prestado, para isso podera ser solicitado sessdes remotas e/ou
presenciais, bem como workshops de transferéncia de conhecimento para a equipe, para isso
serdo abertos chamados com severidade “4” classificado como “baixa”.

3.5.1.3.17. As transferéncias de conhecimento poderao ser de forma remota ou se for exigido
como acdo necessaria e primordial, devera ser realizado nas dependéncias do MPPI, com
instrutor certificado na solugdo e devera ter carga horaria minima de 04 (quatro) horas, e
podera ser de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 ou das 14:00 as 18:00, a critério do
MPPI, de modo que os alunos possam absorver os conhecimentos oficiais do fabricante acerca
da solucdo fornecida, sendo todos os custos de deslocamento e/ou softwares de sessao remota
necessarios por conta e responsabilidade da CONTRATADA, para os casos em que for
necessaria a forma presencial o prazo de inicio sera estipulado pela equipe do MPPI, podendo
ser estendido o prazo maximo do SLA dos chamados de severidade “4” sem prejuizo ou multa
ou glosa para a CONTRATADA.

3.5.1.3.18. Serdo solicitadas no minimo, 2 (duas) workshops de transferéncia de
conhecimento, sendo uma na implantacdo da solugdo, para possibilitar a transferéncia dos
conhecimentos para toda a equipe em tempo de execucdo com a solucao funcionando, em
producdo e devidamente integrada ao ambiente no MPPI e no maximo 1 (uma) workshop de
transferéncia de conhecimento por més caso a equipe do MPPI entenda que seja necessario.
3.5.1.3.19. Para os casos em que houver alguma mudanga significativa que reflita na operacao
da solucdo ou reflita nos agentes e/ou sensores instalados nos dispositivos, a CONTRATADA
devera transferir este conhecimento para equipe interna do MPPI sempre que ocorrer, para
estes casos serao também abertos chamados de severidade “4”.

3.5.1.3.20. Os servicos de operagdo assistida poderao ser de forma remota ou se for exigido
como acao necessaria e primordial, deverao ser realizados nas dependéncias do MPPI, com
profissional certificado e devidamente treinado na solugdo e podera ser de segunda a sexta-
feira, das 08:00 as 12:00 ou das 14:00 as 18:00, a critério do MPPI, de modo que os trabalhos
possam ser realizados com qualidade e eficacia, sendo todos os custos de deslocamento e/ou
softwares de sessdo remota necessarios por conta e responsabilidade da CONTRATADA, para
os casos em que for necessaria a forma presencial o prazo de inicio sera estipulado pela equipe
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do MPPI, podendo ser estendido o prazo maximo do SLA dos chamados de severidade “4” sem
prejuizo ou multa ou glosa para a CONTRATADA.

3.5.1.3.21. Sera solicitado no minimo, 1 (uma) sessdo de operacdo assistida por trimestre, e
no maximo 1 (uma) sessdo por més, devendo ocorrer logo ap6s a implantagao da soluc¢do, para
possibilitar qualquer nova andlise de funcionamento, configuragdo e/ou modificacao
necessdarias nas implementacgoes e integracdes ja realizadas, de modo que o funcionamento se
mantenha sempre atualizado, em producao e devidamente funcional e integrado aos
dispositivos pertencentes ao ambiente do MPPI.

3.5.1.4. O servigo devera ocorrer durante toda a vigéncia contratual, e devera ser
disponibilizado pela CONTRATADA um sistema de acompanhamento e controle de chamados
onde eles serao registrados com acesso liberado para cada integrante da equipe do MPPI que
sera informado no inicio da vigéncia contratual.

3.5.1.4.1. O sistema devera permitir abertura de chamados via telefone, e-mail e/ou console
de acesso web pela equipe do MPPI.

3.5.1.4.2. Em casos de chamados abertos via telefone, o sistema devera disponibilizar um
numero local onde o MPPI possui sua sede (Piaui, evitando custos desnecessarios, onde o
numero devera ser disponibilizado pela CONTRATADA no formato (089)+(ntmero local) e
devera possibilitar a abertura de chamados por meio de gravacdo de audio, caso os atendentes
estejam ocupados no momento da ligacao, devendo o sistema identificar o nimero utilizado
pré-cadastrado e liberado para abertura de chamados que serdo automaticamente abertos e
enviados para uma fila de atendimentos apropriada, devendo registrar o horario do momento
da ligacao como horario de abertura do chamado em questao.

3.5.1.5. Os servicos serao prestados de forma remota observando as seguintes condigoes:
3.5.1.5.1. O suporte podera ser prestado por telefone, e-mail, chat ou internet,
prioritariamente serdo abertos os chamados via e-mail.

3.5.1.5.2. Durante as sessoes remotas a CONTRATADA devera utilizar ferramenta prépria para
acesso remoto seguro (exemplo: Bomgar, LogMeln) ao ambiente do MPPI, possibilitando a
gravacao da sessao e possibilitando o acesso simultaneo de todos os envolvidos na solu¢do do
chamado, seguindo todas as diretrizes de segurancga pré-estabelecidas.

3.5.1.5.3. Para chamados de severidade Critica, Alta, Normal ou Baixa, o inicio dos
atendimentos realizados e os prazos de solucdo estdo especificados na tabela a seguir:

Prazo maximo de

Severida o inicio de | Prazo maximo para a | Prazo maximo da
Descricao . ~ ~
de atendimento solucao remota solucao
remoto
Urgente / | .. ~ . , . . . .
Critica Situagdo emergencial ou | Até 2 (duas) horas | Até 8 (oito) horas apésa | Até 72 (setenta e duas)

problema critico que | apés a abertura do | abertura do chamado | horas apés abertura
cause indisponibilidade | chamado remoto. remoto. do chamado remoto.
do ambiente.

Severida
de1
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Impacto de alta
significancia relacionado
a utilizacido do ambiente:
ocorréncia de
indisponibilidade de | At¢ 4 (quatro)
funcionalidade ou | horas apés a
recurso importante onde | abertura do
as operagdes continuam | chamado remoto.

de forma limitada,
embora a produtividade
a longo prazo possa ser
afetada negativamente.

Alta
Severida
de 2

Até 24 (vinte e quatro) | Até5 (cinco) dias apos
horas apés a aberturado | abertura do chamado
chamado remoto. remoto.

Impacto de baixa
significancia relacionado
a utilizacdo do ambiente.
Normal Ndo ha ocorréncia de | Até 8 (oito) horas | Até 48 (quarenta e oito) | Até 8 (oito) dias apds
Severida | indisponibilidade de | apds a abertura do | horas apds aaberturado | abertura do chamado
de3 funcionalidade ou | chamado remoto. | chamado remoto. remoto.

recurso, sendo
contornavel por solucdo
paliativa sem grandes
esforgos ou retrabalho.

Consulta e/ou duvida | Até 24 (vinte e | Até 72 (setenta e
técnica e/ou | quatro) horas apods | duas)horas apés a
transferéncia de | a abertura do | abertura do chamado
conhecimento chamado remoto. remoto.

Baixa
Severida
de 4

Até 10 (dez) dias apos
a abertura do
chamado remoto.

3.5.1.6. Nao havera limite para o nimero de chamados de suporte técnico.

3.5.1.7. O nivel de severidade serda atribuido pela equipe autorizada do MPPI no momento da
abertura do chamado.

3.5.1.8. Durante os atendimentos dos chamados, para efeitos de apuracdo do tempo
despendido para solucdo, serdo desconsiderados os periodos em que o MPPI estiver
responsavel por executar alguma acdo necessaria para a analise e solucdo da ocorréncia ou
quando for necessario aguardar alguma correcdo por parte do fabricante que nao impacte no
funcionamento e utilizacdo do ambiente, sendo permitido nestes casos pausar ou interromper
o chamado, mas sem alterar o nimero inicial de protocolo/ntimero de abertura do mesmo.
3.5.1.9. Uma vez que a solugdo estara em producdo e funcionando em nuvem, as atividades
relacionadas a corre¢des ou atualizagdes da console que necessitarem indisponibilidade do
ambiente, sem prejuizo para o funcionamento dos dispositivos ja gerenciados pela solucao,
deverdo ser notificadas ao MPPI com antecedéncia minima de 1 (um) dia util.

3.5.1.10. O descumprimento dos prazos de nivel de servico de atendimento implicard na
aplicacdo de adverténcias formais e caso seja definido pelo MPPI poderao ser aplicadas glosas
conforme tabela a seguir e serem descontadas da garantia financeira dos servigos prestados:

| Resultado esperado e | Unidade de calculo | Féormula de calculo | Limite da glosa
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niveis de qualidade da glosa
exigidos
Critica lhora NHA *0,7% * VAS 1% da VAS
Alta lhora NHA * 0,5% * VAS 1% da VAS
Média lhora NHA * 0,3% * VAS 1% da VAS
Onde:

NHA = Numero de horas de atraso apds o término do prazo maximo esperado para solucdo.
VAS = Valor anual da subscri¢ao.

3.5.1.11. Durante o periodo de vigéncia do contrato a CONTRATADA devera apresentar
mensalmente relatério em formato eletrénico, contendo todos os chamados ocorridos no més
e seus prazos de atendimento, contendo informagdes analiticas e sintéticas de cada chamado,
contendo a lista e total de chamados concluidos dentro e fora do prazo de SLA estabelecido.
3.5.2. Devera ser garantido ao MPPI pleno acesso ao site do FABRICANTE, além de acesso
irrestrito a console de gerenciamento da solu¢do em nuvem, devendo ser possivel delegar a
funcao de abertura de chamados com o FABRICANTE paraa CONTRATADA, assim como delegar
0S acessos hecessarios para a execu¢do dos servicos de suporte diretamente pela equipe da
CONTRATADA.

3.6. Requisitos Temporais

3.6.1. A

CONTRATADA

devera

seguir

0S seguintes  prazos:

Descricao

Inicio da Execucio

Prazo de cobertura do servigo

Inicio da cobertura da prestagdo
servico anual de Subscricio de
solugao de protecdo de dispositivos
com garantia de atualizacdo de
versdes incluindo instalacdo e
configuragdo e suporte técnico com
operacao assistida e transferéncia

12 dia util apés a
assinatura do
contrato

Até o udltimo dia da primeira vigéncia
anual do contrato, se repetindo
anualmente a cada avaliagio do
fornecedor ao final de cada periodo de
12 (doze) meses, até o limite de 60
(sessenta) meses.

de conhecimento.

19 dia util apds a
assinatura do
contrato

Instalacdo e da

solucdo

configuracao Até 15 (quinze) dias contados da data de

assinatura do contrato

4. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. Responsabilidades da CONTRATANTE

4.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

4.1.2. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidos no Edital e seus anexos.

4.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por meio de servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
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més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

4.1.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

4.1.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

4.1.6. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

4.1.7. A Administracdo realizara pesquisa de precos periodicamente, em prazo nio superior a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Responsabilidades da CONTRATADA

5.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacoes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.

5.1.2.  Executar os servigcos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, fornecendo a solu¢do contratada a seguindo o fiel cumprimento das clausulas
contratuais.

5.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando
o MPPI autorizado a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor e de acordo com o
edital e seus anexos.

5.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante.

5.1.6.  Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao.

5.1.7. Relatar ao MPPI toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos.

5.1.8. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.1.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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5.1.10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

5.1.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacao.

5.1.12. Estar aderente aos normativos internos do MPPI, em especial aos de Tecnologia da
Informacao.

6. OUTRAS CONDICOES CONTRATUAIS

6.1. A CONTRATADA e seus profissionais transferem para o MPPI, de forma incondicional,
todos os direitos referentes a propriedade intelectual sobre procedimentos, roteiros de
atendimento e demais documentos produzidos no ambito do contrato.

6.2. E vedada a contratacido, pela empresa prestadora de servico, para atuar no ambito do
presente contrato, de servidor ativo ou aposentado do quadro do MPPI ou ocupante de cargo
em comissao, assim como de conjuge ou companheiro (a).

6.3. E vedada a veiculacido de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo da Administragdo do MPPL

6.4. Transicdo dos Servicos — Encerramento do Contrato

6.4.1. A transicdo contratual ao final do contrato, devera possuir repasse de conhecimento e
devera ser apresentado pela Contratada um planejamento das atividades de transi¢do e plano
instrucional do repasse de conhecimento, no qual deverao ser observados no minimo:

6.4.1.1. Atransferéncia de conhecimento final sobre a execucao e a manutencao da solugao;
6.4.1.2. Arevogacdo de perfis de acesso utilizados pela CONTRATADA;

6.4.1.3. Aeliminacdo de caixas postais caso tenha sido criada alguma no ambiente no MPPI; e
6.4.1.4. Outras que se apliquem.

6.5. Responsabilidade Sécio Ambiental

6.5.1. A Contratada devera contribuir para a promoc¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo
com o art. 225 da Constituicao Federal /88, e em conformidade com o art. 32 da Lei no 8.666/93
e com o art. 62 da Instrucdo Normativa/SLTI/MPOG no 01, de 19 de janeiro de 2010,
considerando ainda:

6.5.1.1.  Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducdo do consumo tanto de dgua quanto de energia,
conforme instituido no Decreto n® 48.138/03.

6.5.1.2. Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do programa de separacao de residuos sélidos, e residuos reciclaveis descartados,
em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, de acordo com
a Lei n? 12.305/10 e Decreto n? 5.940/06. Dé preferéncia a embalagens reutilizaveis ou
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biodegradaveis.

6.5.1.3.  Que os materiais utilizados na execucdo dos servicos sejam, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais recicldveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento.

6.5.1.4. Que os materiais ndo contenham substancias perigosas em concentra¢do acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cAdmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

6.5.1.5. Descartar a utilizacdo de materiais cujo processo de fabricacdo seja poluente ao ar
atmosférico, a 4gua, ao solo ou gera poluicdo sonora.

6.5.1.6. Realizar programas internos de treinamentos especificos de seus empregados, quanto
as nog¢des e praticas de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética (economia de agua,
energia elétrica, copo descartavel, papel toalha, papel para impressao, uso de detergente
biodegradavel, descarte de 6leo/gordura nas tubulagdes de esgoto e agua pluvial, entre outros
inerentes ao objeto contratual), nos primeiros trinta (30) dias de execu¢dao contratual,
observadas as normas ambientais vigentes.

7. SANCOES

7.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520,
de 2002, a Contratada que:

7.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

7.1.2. Ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

7.1.3. Fraudar na execucao do Contrato;

7.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

7.1.5. Cometer fraude fiscal;

7.1.6. Nao mantiver a proposta.

7.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

7.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para o CONTRATANTE;

7.2.2. Multa moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

7.2.3. Multa compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucao total do objeto;

7.2.3.1. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obriga¢do inadimplida;

7.2.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
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administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 02 (dois) anos;

7.2.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

7.2.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir o MPPI pelos prejuizos causados;

7.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a
Contratada que:

7.3.1. Tenha sofrido condenac¢ado definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

7.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados;

7.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n28.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;
7.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sancoes, levara em considerac¢do a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao MPP],
observado o principio da proporcionalidade.

7.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8. LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. O servigos serao prestados no MPPI em Piaui-PI, nos enderecos:

Ministério Publico do Estado do Piaui

Sede Centro

Rua Alvaro Mendes, 2294 - Centro
Teresina-PI - CEP 64000-060

(86) 3194-8700

Sede Zona Leste

Rua Lindolfo Monteiro, 911 - Fatima
Teresina-PI - CEP 64049-440

(86) 3216-4550

9. CONDICOES GERAIS DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. A CONTRATADA devera se reunir com a equipe técnica do MPP], via sessdo remota, no
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prazo maximo de até 01 (um) dia util apds a assinatura do contrato para inicio da execucdo do
objeto, devendo emitir ata de reunido e formalizar a entrega da liberagdo de acesso a console e
todas as partes do servigo descrito no objeto.

9.2. A CONTRATADA devera iniciar a cobertura da prestacdo do servico de subscricao da
solucao de protecdo de dispositivos com garantia de atualizacdo de versodes, contemplando
instalacgdo, configuracdo, suporte com operacao assistida e transferéncia de conhecimento, no
prazo maximo de até 01 (um) dia util apds a assinatura do contrato.

9.3. 0 recebimento e inicio da cobertura do servigo ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e seguranca do fornecimento, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do
CONTRATO, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

9.4. Uma vez comprovados todos os requisitos da contratacdo e inicio da cobertura dos
servicos, bem como liberado o acesso a estrutura de suporte da CONTRATADA, o MPPI emitira
por meio de termo de aceite o atesto do recebimento e inicio da cobertura dos servicos,
conforme modelo listado no APENDICE IV - TERMO DE RECEBIMENTO.

10. DA VIGENCIA E REAJUSTES

10.1. O Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, a contar da data de assinatura, sendo
que a cada 12 (doze) meses serdo avaliadas a necessidade e a qualidade dos servigos, e se os
valores estdo compativeis com os praticados no mercado.

10.2. Caso seja identificado que os precos praticados estejam superiores aqueles do mercado,
a Contratada sera instada a reduzir os valores e, caso se negue a fazé-lo, sera procedida a
rescisdo do contrato.

10.3. Para efeitos de continuidade da vigéncia contratual, a cada 12 (doze) meses, o servi¢co
objeto desta contratacdo é de natureza continuada.

10.4. O valor deste Contrato podera ser reajustado pelo IPCA, mediante solicitagdo da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data limite para
apresentacdo da proposta apresentada quando do processo licitatério, e nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.
10.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substitui¢do o que vier a ser determinado pela
legislacdao entdao em vigor.

10.6. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial para reajustamento do contrato.

10.7. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido o
primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficacia legal ap6s a publicacdo do extrato deste
contrato no Diario Oficial da Uniao.

10.8. O(s) CONTRATO(S) somente sofrera (ao) alteragdo (des) por meio de Termo Aditivo,
consoante disposto no artigo 65 da Lei Federal n? 8.666/1993.
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11. DO PAGAMENTO
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11.1. O pagamento seguira o seguinte critério:

Descricao

Periodicidade

Condicdes de Pagamento

Inicio da cobertura da prestacdo
servico anual de Subscricao de solugao
de protecio de dispositivos com
garantia de atualizacdo de versdes
incluindo instalagdo e configuracido e
suporte técnico com operagdo
assistida e transferéncia de
conhecimento.

Parcela anual no ato de inicio
da cobertura do servico na
data de inicio da vigéncia do
contrato, e a cada inicio de
periodo de 12 (doze) meses
até o limite de 60 (sessenta)
meses.

Anual, a cada inicio de
cobertura de 12 (doze)
meses, mediante entrega e
apresentacdo da NF

11.2. O pagamento sera efetuado pelo MPPI no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da NF/Fatura.

11.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na Nota Fiscal apresentada.

11.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o MPPL

11.5.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

11.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencado das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

11.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do MPPI.

11.8. Nao havendo regularizac¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o MPPI devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

11.9. Persistindo a irregularidade, o MPPI devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

11.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

11.11. Somente por motivo de economicidade, seguran¢a nacional ou outro interesse publico
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de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
MPPI, ndo sera rescindido o contrato em execuc¢ao com a contratada inadimplente no SICAF.
11.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel.

11.12.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retenc¢do tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao
financeira devida pelo MPP], entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela,
é calculada mediante a aplicacdo da seguinte féormula:

EM = | X N X VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
| ( 6 / 100 ) I = 000016438

[=(TX) =365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
12. ESTIMATIVA DE PRECO

12.1. Osvalores obtidos para composi¢ao desta estimativa foram resultado de ampla pesquisa
de mercado elaborada pelo MPPI. Os procedimentos de realizagdo desta pesquisa de precos, tal
como o Mapa Comparativo de Precos e o valor maximo do certame sao parte integrante do
processo administrativo.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

- Unidade Orgamentaria: 250101
- Fonte: 100
- Programa: 13
- Projeto/Atividade: 2000
- Funcgao: 03

- Natureza da Despesa: 3.3.90.40
14. DA RESCISAO

14.1. Constituem motivos para rescisdao contratual, independente da interpelac¢do judicial ou
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extrajudicial.

14.2. 0 atraso na entrega dos servicos, por prazo superior 30 (trinta) dias, contados do prazo
estipulado no contrato.

14.3. A transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas.

14.4. 0 descumprimento reiterado de clausulas, especificagdes ou prazos contratuais.

14.5. Outras que constem nas clausulas Décima Sexta da minuta do Contrato.

15. DA PUBLICACAO

15.1. O contrato sera publicado por extrato no Diario Oficial da Unido, nos termos do Paragrafo
Unico do Art. 61 da Lei n? 8.666/93, correndo as despesas a expensas da CONTRATANTE.

16. VISTORIA TECNICA E SIGILO DAS INFORMACOES

16.1. A vistoria técnica tem como objetivo expor integralmente aos participantes da licitagdo
a totalidade das condi¢des em que serao executados os servigos, com destaque para o ambiente
computacional fisico e logico, da infraestrutura, conectividade, configura¢des existentes e
passiveis de integracdo ou alteragdo com a nova solugdo, sobre os quais a ndo observancia
poderd acarretar sérias distor¢des operacionais ou mesmo na formacdo do preco dos
participantes.

16.2. Considerando a importancia dos servicos a serem contratados e levando em conta a
economicidade com a redugdo de riscos da contratacgdo e da futura gestao contratual, considera-
se a vistoria opcional na sede do MPPI, ampliando com isso a isonomia no dominio de
informacdes relevantes para a constru¢do de uma proposta comercial, preservando a
competitividade do certame com a participacao de empresas atentas, convictas e cuidadosas
com os requisitos exigidos na presente licitacao, por fim, diminuindo a possibilidade de entrada
na competicdo de licitantes aventureiros, despreparados e menos cuidadosos com os requisitos
que impactam diretamente suas propostas comerciais.

16.3. A CONTRATADA devera assinar o documento contido no Apéndice Il - Termo de
Confidencialidade e Sigilo da Contratada, e entrega-lo ao MPPI até a data marcada para a
reunido de inicio de projeto. Consiste em condi¢cdo para a prestacdo de todos os servicos,
estabelecendo sigilo das informac¢des do ambiente institucional, com acesso minimo e restrito
aos técnicos designados para a prestacdo dos servicos.

16.4. Toda informagdo referente a CONTRATANTE que a CONTRATADA vier a tomar
conhecimento por necessidade de execucdo dos servicos ora contratados ndo podera ser
divulgada a terceiros sem autorizacao expressa do MPPI.

16.5. A CONTRATANTE tera propriedade sobre todos os documentos e procedimentos
operacionais produzidos no escopo da presente contratacdo, que devem ser gerados e
entregues de acordo com os padrdes e formatos definidos pela CONTRATANTE.

16.6. Casoa CONTRATANTE venha a optar pela vistoria técnica presencial, devera manifestar-
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se por e-mail remetido a cti@mppi.mp.br, ou por contato telefénico (86) 3194-8700 no periodo
de 08:00h as 15:00h, para agendamento e identificacdo dos responsaveis pelo
acompanhamento e execucdo da vistoria.

17. DA PROPOSTA COMERCIAL

17.1 Conforme o ANEXO II - MODELOS AUXILIARES PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA
COMERCIAL deste Edital de Licitacao.

18. IMPEDIMENTO PARA PARTICIPACAO NO CERTAME
18.1. Conforme clausula 4.3 deste Edital de Licitacao.
19. HABILITACAO E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1. Qualificagao Técnica

19.1.1. Sobre esse assunto também trata o Acorddao 1214-Plenario/2013, item 110, quando
estabelece o contetido dos atestados de capacidade técnica deve ser suficiente para garantir a
Administracdo que a CONTRATADA tera aptidao para executar o objeto pretendido. Sobre este
direcionamento, este Termo de Referéncia foi feito para contratar empresa especializada para
fornecimento de solucdo de gerenciamento de acesso légico especializada e ndo a
administracdo de mao de obra.

19.1.2. Nesse sentido as exigéncias de qualificacdo postas neste Termo de Referéncia sao
essenciais para verificacdo das condi¢bes de qualificagdo técnica para a execu¢do do objeto
Contratado, nao tendo como finalidade restringir a competicao e a pluralidade de fornecedores,
ao contrario, objetiva-se garantir a qualidade na execucdo dos servicos a serem prestados em
decorréncia de seu fornecimento.

19.1.3. A LICITANTE deverda apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de
solucdao 100% em nuvem de protec¢do de dispositivos, contemplando instalacdo, configuracao,
suporte com operacgao assistida (24/7) e transferéncia de conhecimento para no minimo 1.600
dispositivos, contemplando os seguintes sistemas operacionais (Windows Server STD/ENT
2003, 2008, 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 e 2019; Red Hat Enterprise Linux 3,4, 5,6, 7 e
8; ORACLE Solaris SPARC 64 Bits; Debian 9; Oracle Linux; MacOS Catalina; MacOS Mojave; 10S;
Android), informando o periodo e o local da prestagdo dos servicgos;

19.1.3.1. O pregoeiro podera solicitar ao licitante a apresentacio de documentagdo
suplementar para comprovar a legitimidade dos atestados apresentados, a exemplo do contrato
administrativo correspondente ou instrumento semelhante.

19.1.3.2. Nao serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da
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empresa proponente ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja
socio da empresa emitente e da proponente.

19.1.3.3. Outras informacoes acerca da qualificacdo técnica encontram-se na clausula 11.11
deste Edital;

19.2. Do Teste de Conformidade

19.2.1. O MPPI se reserva o direito de solicitar teste de conformidade da solucao ofertada,
previamente a adjudicacdo, com o intuito de comprovar as funcionalidades e requisitos técnicos
da solucao, caso ndo esteja seguro do total de atendimento da solucao ofertada.

19.2.2. Caso o MPPI exija o teste de conformidade, a LICITANTE devera disponibilizar a
solucdo e iniciar os testes em até 01 (um) dia a contar da data de convocacdo para o teste, ndo
podendo estender por mais de 02 (dois) dias a execucdo dos testes que deverdo cobrir todos os
REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS exigidos neste Edital e seus anexos.

19.2.3. A comprovacdo devera ser feita seguindo o padrdo listado no APENDICE I -
REQUISITOS DO TESTE DE CONFORMIDADE.

19.2.4. O MPPI realizara diligéncias objetivando comprovar a veracidade das informacoes
prestadas pela LICITANTE. Caso fique caracterizada o uso inidoneo de documentos probatorios
da capacidade juridica, econdmico-financeira e técnica da LICITANTE, a mesma ficara impedida
de licitar e contratar com a Unido, e sera descredenciada do SICAF para prazo previsto em lei,
sujeitando-se as penalidades administrativas, civeis e penais previstas na lei.

20. DOCUMENTACAO COMPROBATORIA NO ATO DA CONTRATACAO

20.1. Juntamente com a documentagao necessaria no ato da contratacdo, devera ser
apresentado:

20.1.1. Carta do fabricante da solucdo a ser fornecida comprovando que a LICITANTE é
revenda autorizada e apta a comercializar, licenciar, prestar servigos de assisténcia técnica,
atualizacdo, treinamento e suporte a solu¢do ofertada, devendo obrigatoriamente constar o
nome da LICITANTE e seu CNP]J.

20.1.2. Listaindicando os dados de todos os profissionais que atuardo na execuc¢do do contrato,
inclusive seus prepostos.

20.1.2.1. O preposto do contrato serd responsavel pela interlocugdo técnica com o MPPI acerca
da qualidade e andamento dos servigos, e deverao ter as seguintes responsabilidades:
20.1.2.1.1.  Apresentar ao MPPI os relatérios mensais de servigos prestados e zelar pela
qualidade geral dos mesmos.

20.1.2.1.2.  Supervisionar, tecnicamente, a atuacdo dos seus empregados indicados como
responsaveis por qualquer execug¢do junto ao MPPI.

20.1.2.1.3. Participar das reunides regulares de acompanhamento do contrato, em
periodicidade a ser definida pelo MPPI, podendo ser de forma remota ou presencial a ser
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definido pelo MPPI.
20.1.2.1.4. Avaliar, em conjunto com o MPP], os niveis de servigo alcanc¢ados.
20.1.2.1.5. Participar, sempre que convocado pelo MPPI, de reunides de abertura,

acompanhamento ou encerramento de etapas, quando aplicavel.

20.1.2.1.6.  Apresentar e negociar com o MPPI medidas corretivas em relacdo a qualquer
problema ou melhoria na execugdo dos servicos e prezar pelos niveis de servico previstos neste
termo de referéncia.

20.1.2.1.7. Assegurar que as medidas negociadas com o MPPI sejam devidamente observadas.
20.1.2.1.8. Responsabilizar-se pelo controle de qualidade dos servicos.

20.1.2.1.9. Apoiar narealizacao das transferéncias de tecnologia, entendida como a passagem
de conhecimento técnico aos empregados do MPPI.

21. DA SUBCONTRATACAO

21.1. E vedada a subcontratacgio pelo fato de que se trata da aquisicdo de solucdo que sio
disponibilizadas pelo fabricante ja prontos, e que ndo necessita da intervencao ou
complementacao de outros atores, e que a instalacao sera efetuada pelaempresa CONTRATADA
que entregara toda a solucdo em funcionamento, e que posteriormente devera prestar a
garantia de suporte e manutengao para a solugao.

22. ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
Contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do MPPI
a continuidade do Contrato.

23. DISPOSICOES GERAIS

23.1. As disposicdes e especificagcdes contidas neste Termo de Referéncia serdo parte
integrante do Contrato, devendo ser observadas e atendidas em sua totalidade. Na ocorréncia
de duplicidade de entendimento no texto deste Termo de Referéncia, as partes ajustarao as
condicdes preservando-se o equilibrio econdmico-financeiro do contrato e os resultados
esperados pela execugdo contratual.

23.2. Os niveis de servico, poderdo ser atualizados mediante a necessidade de servico e em
comum acordo entre as partes, salvo quando houver alteracao do equilibrio econdémico
financeiro da contratacao.

23.3. E admissivel a fusio, cisdo ou incorporacio da contratada com outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
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exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato e nao
haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

24. APENDICE I - REQUISITOS DO TESTE DE CONFORMIDADE

24.1. A comprovacdo dos requisitos técnicos obrigatérios devera utilizar a planilha modelo
abaixo e deverdo ser demonstrados e comprovados pela LICITANTE melhor classificada no
certame, no teste de conformidade, obrigatoriamente em tempo de execu¢do com o ambiente
em funcionamento na nuvem da LICITANTE e podera ser realizado de forma remota. Sera de
responsabilidade e as expensas da LICITANTE, a disponibilizacao de todo aparato necessario
(softwares e hardwares) para a execuc¢ao dos testes.

24.2. Seréexigidaa comprovacio de todos os REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS listados
e exigidos neste edital na DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO.

24.3. As LICITANTES deverao, para cada requisito exigido, declarar se atende ou ndo ao
requisito. A comprovagdo devera ser feita através de manuais, folhetos, ou prospectos
autorizados e produzidos pelo fabricante da solucao, que deverao ser entregues, devidamente
numerados e ordenados para consulta pela equipe do MPPI, juntamente com a planilha de
requisitos técnicos obrigatdrios, além da demonstracdo em tempo de execucdo para a equipe
de homologacao do teste de conformidade do MPPI.

24.4. A Planilha de requisitos técnicos obrigatorios devera ser entregue, devidamente
preenchida e assinada pela LICITANTE, acompanhada de toda documentagdo comprobatoria,
juntamente com a proposta comercial no momento de cadastramento da mesma e da
documentacgdo de habilitagdo no site Comprasnet.

24.5. Ficam estabelecidas as seguintes definicOes para determinacao da forma de atendimento
a cada requisito:

24.5.1. O ambiente para o teste de conformidade devera disponibilizado e estar em pleno
funcionamento com todas as caracteristicas necessarias, sem nenhum custo adicional para o
MPPI, para isso a LICITANTE devera observar na VISTORIA TECNICA prévia descrita neste
projeto, e devera cumprir o prazo maximo de 01 (um) dia corrido, contatos a partir do
acionamento feito pelo MPPI para demonstrar todos os requisitos técnicos exigidos, sendo no
maximo 01 (um) dia corrido para preparacao do ambiente, o MPPI contara com o maximo de 2
(dois) dias para emitir a Declaragdo de Atendimento ao Teste de Conformidade.

24.5.2. Paratodos os requisitos a LICITANTE devera demostrar o atendimento imediatamente
no teste de conformidade para a equipe do MPPI, sujeito a desclassificacdo quando da nao
demonstracdo ou nao atendimento de qualquer um dos requistitos.

24.5.3. A LICITANTE serd comunicada quando devera proceder a disponibilizacao do
ambiente para o teste de conformidade. Caso o ambiente nao esteja em pleno funcionamento
com todos requisitos técnicos exigidos no prazo determinado, a LICITANTE sera considerada
desclassificada, sendo chamada a préxima colocada e assim por diante.
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24.5.4. Uma vez atendidos e demonstrados todos os requisitos técnicos obrigatérios, o MPPI
emitird Declaracdo de atendimento conforme listado no APENDICE II - DECLARACAO DE
ATENDIMENTO AO TESTE DE CONFORMIDADE.

24.6. Planilha de requisitos técnicos obrigatérios:

Referéncia a pagina e titulo
Item | Descricdo | Atendido (Sim ou Ndo) | Nome do Manual na documentacao
comprobatdria
1
2
3
4

25. APENDICE II - DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO TESTE DE CONFORMIDADE

DEMONSTRACAO DO TESTE DE CONFORMIDADE DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO AMBIENTE

DECLARAMOS, para fins de instrucdo de processo licitatério do MPPI, que a empresa
, por meio de seu Responsavel Técnico, inscrita no CNP] sob o no
, atendeu, demonstrou, e comprovou, todos os requisitos do teste de conformidade
conforme listado no APENDICE I.
Declaramos ainda que toda demonstragdo foi realizada e acompanhada pela equipe do MPPI.

Assinatura do responsavel da LICITANTE

Assinatura e Carimbo do representante do MPPI

26. APENDICE III - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA CONTRATADA

A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em [ENDERECO], inscrita no
CNPJ/MF com o n.2 [N.2 DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na forma de seus atos
constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento
de informacgdes sobre o ambiente computacional do Ministério Puablico do Piaui - MPPI, aceita as
regras, condicdes e obriga¢des constantes do presente Termo.

O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada protegao as
informacgdes restritas de propriedade exclusiva do MPPI reveladas a EMPRESA RECEPTORA em
funcao da prestacgdo dos servicos objeto do contrato n.2 _/20_.

A expressdo “informacdo restrita” abrangera toda informacio escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas, projetos,
especificacdes, desenhos, cdpias, diagramas, féormulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis,
fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos
de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes,
nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdbes e informacgdes
mercadoldgicas, invencdes e ideias, outras informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre
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outros.

A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem
a anuéncia formal e expressa do MPPI, das informacoes restritas reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a nao utilizar, bem como a ndo permitir que seus
diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma
diversa da prevista no contrato de prestacido de servicos ao MPPI, as informacgdes restritas reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informagdes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos que
estejam diretamente envolvidos nas discussdes, andlises, reunides e demais atividades relativas a
prestacdo de servicos ao MPPI, devendo cientifici-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial das informagdes restritas reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA possuira ou firmara acordos por escrito com seus diretores, consultores,
prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente Termo.

A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao MPPI qualquer violacdo das
regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua acao
ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagio
expressa do MPPI, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre o MPPI e a
EMPRESA RECEPTORA sem qualquer 6nus para o MPPI. Nesse caso, a EMPRESA RECEPTORA, estara
sujeita, por acdo ou omissdo, além das multas definidas no Termo de Referéncia, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo MPP], inclusive os de ordem moral, bem como
as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
acesso as informacoes restritas do MPPI.

E, por aceitar todas as condicGes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a EMPRESA
RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Teresina, __de de 20__.

[NOME DA EMPRESA RECEPTORA]
Nome:

27. APENDICE IV - TERMO DE RECEBIMENTO

TERMO DE RECEBIMENTO

Processo Administrativo No
Processo Licitatorio

Objeto |

No do Contrato |
Contratada
CNP]J

Por este instrumento, as partes abaixo identificadas atestam para fins de cumprimento da
RESOLUCAO N° 102, DE 23 DE SETEMBRO DE 2013, DO CNMP, que os servicos relacionados no
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objeto do contrato ___, possuem as quantidades e a qualidade compativel com as condi¢des e
exigéncias constantes do Edital de Pregao EletronicoN® ___ /__ do MPPL

XXXX (XX), de de 2021.
Representante da Area Requisitante
Gestor do Contrato Matricula
Matricula [Cargo/Funcao]
[Cargo/Funcgido] [Setor/Departamento]
[Setor/Departamento]
Fiscal Técnico do Contrato Representante Legal da Empresa
Matricula Cargo
[Cargo/Funcido] CPF
[Setor/Departamento]

ANEXO II - MODELOS AUXILIARES PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

o Procedimento de Gestao Administrativa n29726/2021-23

o Pregao Eletronico n®46/2021

Os proponentes deverao apresentar planilha com a cotagao por item (valor unitario e
valor total) e o Valor Global do objeto, conforme os modelos I e II a seguir.

OBS: A PROPOSTA A SER APRESENTADA APOS A FASE DE LANCES PELO LICITANTE
VENCEDOR DEVERA APRESENTAR O “TIMBRE DA EMPRESA” E SUBSCRITA PELO SEU
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MODELO I - APRESENTACAO DA PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

Unidade Valor
Lote | Descricao de Quantidade | Unitario
Medida Anual R$

Valor Total
Anual R$

Servico anual de Subscrigdo de
solucilo de  protecio de
dispositivos com garantia de
atualizacdo de versdes incluindo
instalacdo e configuracio e
suporte técnico com operacio
assistida e transferéncia de
conhecimento.

Unidade
de 1.600 R$
dispositivo

R$

VALOR TOTAL DO OBJETO - R$:

MODELO II - FORMULARIO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

Razado Social da Empresa:

Nome Fantasia:

CNPJ n®

Telefone:

E-Mail:

O prazo de validade de nossa proposta € de 90 (noventa) dias, a contar da data da
sessao.

Declaramos que estamos cientes e de pleno acordo com todas as condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacdes e
responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que no precgo cotado estdo inclusas todas as despesas, tais como fretes,
seguros, tributos e outros gravames que possam incidir sobre o objeto licitado, bem como que
o produto sera entregue no local estabelecido sem 6nus.
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No caso de nossa proposta ser classificada como a mais vantajosa para aquisi¢do do
objeto da licitacdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo determinado no
documento de convocagao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

. Razao Social:

. C.N.PJ:

. Endereco:

. Telefone/Fax:

. E-mail:

. CEP:

. Cidade/UF:

o Banco:

. Agéncia:

. Numero da Conta Corrente:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura a Ata da Ata de Registro de Precos
e do Contrato Administrativo:

J Nome:

. Endereco:

. CEP:

. Cidade / UF:

. CPF/MF:

. Cargo/Funcio:

. Carteira de Identidade n®:
. Expedido por:

. Naturalidade:

. Nacionalidade:

Teresina, ____ de de 2021.

Assinatura do Representante
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ANEXO III - MINUTA DO CONTRATO N2 XX/20XX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI, POR INTERMEDIO
DA PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA E A
EMPRESA XXXXX. PROCEDIMENTO DE GESTAO
ADMINISTRATIVA N2 9726/2021-23.

CONTRATANTE: O Estado do Piaui, pessoa juridica de direito publico, por intermédio da
Procuradoria Geral de Justi¢a, com sede na Rua Alvaro Mendes, n? 2294, Centro, Teresina-PI,
inscrito no CNPJ: 05.805.924/0001-89, representado neste ato pelo Procurador-Geral de
Justica, Cleandro Alves de Moura, no uso da competéncia que lhe é atribuida pelo art. 12, V, da
Lei Complementar Estadual N2 12, de 18 de dezembro de 1993.

CONTRATADO: , inscrito no CNPJ (MF) sob o n.2
estabelecido __(endereco completo com CEP)_, representado Senhor(a)
portador da Cédula de Identidade e CPF

Os CONTRATANTES tém entre si, justo e avencado, e celebram o presente instrumento,
instruido no contrato n.2 XX/20__ (Pregdo Eletronico n.2 46/2021), Procedimento de Gestdo
Administrativa n? 9726/2021-23, mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO PROCEDIMENTO

1.1 O presente Contrato obedece aos termos do Edital Pregdo Eletronicon? 46/2021, a proposta
de precos apresentada pela contratada, as disposi¢oes da Lei n? 10.520/02, n2 8.666/93 e do
Decreto Estadual n® 11.346/04.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 Contratacao de empresa especializada para o fornecimento de servigo anual de subscricao
de solucdo corporativa de protecdo de dispositivos, contemplando instalacao, configuragao,
suporte com operacdo assistida e transferéncia de conhecimento, provendo ao MPPI o aumento
da protecdo de seus ativos, da eficiéncia e do controle de qualidade de suas operagdes, conforme
diretrizes, condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

3.1. A despesa correra a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
o Unidade Orgamentdria: XXXX

o Funcao: XX

o Programa: XX

J Projeto/Atividade: XXXXX

o Fonte de Recursos: XX

J Natureza da Despesa: XXXXXXX

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1 O valor total do Contrato é de R$ (por extenso), devendo esta importancia ser
atendida a conta de dota¢des or¢amentdarias consignadas no orgamento corrente - Lei
Orcamentaria Anual de 20__.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1 0 Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, com eficacia
a contar da data de sua correspondente publicacdo no Diadrio Oficial Eletronico do MPPI,
podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, por convencdo entre as partes,
conforme dispoe o art. 57, inciso Il da Lei 8.666/93.

5.2. A vigéncia do contrato, prevista no caput desta clausula fica condicionada a existéncia de
créditos orcamentdarios para o exercicio em que ocorrerdo as despesas.

CLAUSULA SEXTA - DOS LOCAIS E DO PRAZO DE EXECUCAO

6.1. A CONTRATADA devera seguir 0s seguintes prazos:
Descricao Inicio da Execucdo | Prazo de cobertura do servico

Inicio da cobertura da prestagio Até o dltimo dia da primeira vigéncia
servico anual de Subscricdo de anual do contrato, se repetindo

19 dia util apds a

solugao de protecao de ) anualmente a cada avaliacio do
) . ) assinatura do i ,
dispositivos com garantia de fornecedor ao final de cada periodo de
. o _ contrato ) .
atualizagdo de versdes incluindo 12 (doze) meses, até o limite de 60
instalacdo e configuracdo e suporte (sessenta) meses.
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técnico com operacdo assistida e
transferéncia de conhecimento.

1° dia adl ”
Instalagdo e configuracdo da ) 1@ Uit apos 4 Até 15 (quinze) dias contados da data
assinatura do

solugdo de assinatura do contrato
contrato

6.2. Os servigos serdo prestados no MPPI em Piaui-PI, nos enderegos:

Ministério Publico do Estado do Piaui

Sede Centro

Rua Alvaro Mendes, 2294 - Centro
Teresina-PI - CEP 64000-060

(86) 3194-8700

Sede Zona Leste

Rua Lindolfo Monteiro, 911 - Fatima
Teresina-PI - CEP 64049-440

(86) 3216-4550

6.3 A instalacao e configuracdo da solugao e integracao com os dispositivos necessarios a serem
protegidos, devera ser realizada em no maximo 15 (quinze) dias contados da data de assinatura
do Contrato.

6.4 Durante esta etapa, a equipe da CONTRATADA devera estar presente, nos horarios de
instalacdo definidos pelo MPPI e nos casos de atuagdes remotas, devera pré-agendar com a
equipe do MPPI os horarios necessarios para os acessos necessarios de acordo com as politicas
e diretrizes de seguran¢a do MPPL.

6.5 As atividades de instalacdo e configuracdo, de acordo com a necessidade, poderdao ser
executadas em horario comercial, periodo noturno ou finais de semana, de acordo com a
definicdo do MPPIL.

6.6 Para esta etapa o MPPI nao disponibilizara qualquer infraestrutura de hardware e/ou
software, apenas parte da equipe acompanharda a ativacdo dos servigos, da console e a
integracdo com os dispositivos do MPPI, mantendo o alinhamento com o planejamento
estratégico de TI do MPPI visando a transformacao digital e seguindo a diretriz de fazer mais,
melhor e com menos estrutura.

6.6 As diretrizes para o Suporte Técnico com Operacdo Assistida e Transferéncia de
Conhecimento e forma de execucdo sdo as constantes na clausula 3.5 do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUCAOQ

7.1 Os servicos terdo a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA

8.1. Responsabilidades da CONTRATADA

8.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.

8.1.2.  Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, fornecendo a solu¢do contratada a seguindo o fiel cumprimento das clausulas
contratuais.

8.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando
o MPPI autorizado a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

8.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor e de acordo com o
edital e seus anexos.

8.1.5. Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nado transfere
responsabilidade a Contratante.

8.1.6.  Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracgao.

8.1.7. Relatar ao MPPI toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
servigos.

8.1.8. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.1.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

8.1.10. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.1.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacao.

8.1.12. Estar aderente aos normativos internos do MPPI, em especial aos de Tecnologia da
Informacao.
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8.1.13 A CONTRATADA e seus profissionais transferem para o MPPI, de forma incondicional,
todos os direitos referentes a propriedade intelectual sobre procedimentos, roteiros de
atendimento e demais documentos produzidos no ambito do contrato.

8.1.14 E vedada a contratacio, pela empresa prestadora de servico, para atuar no ambito do
presente contrato, de servidor ativo ou aposentado do quadro do MPPI ou ocupante de cargo
em comissao, assim como de conjuge ou companheiro (a).

8.1.15 E vedada a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia
autoriza¢dao da Administracdo do MPPI.

8.1.16 Transicao dos Servigos - Encerramento do Contrato

8.1.17 A transicdo contratual ao final do contrato, devera possuir repasse de conhecimento e
devera ser apresentado pela Contratada um planejamento das atividades de transi¢ao e plano
instrucional do repasse de conhecimento, no qual deverao ser observados no minimo:

8.1.18 A transferéncia de conhecimento final sobre a execu¢do e a manutencio da solucao;
8.1.19 Arevogacdo de perfis de acesso utilizados pela CONTRATADA,;

8.1.20 A eliminacao de caixas postais caso tenha sido criada alguma no ambiente no MPPI; e
8.1.21. Outas que se apliquem.

8.2 Responsabilidade S6cio Ambiental

8.2.1. A Contratada devera contribuir para a promo¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo
com o art. 225 da Constitui¢cdo Federal /88, e em conformidade com o art. 32 da Lei no 8.666/93
e com o art. 62 da Instru¢do Normativa/SLTI/MPOG no 01, de 19 de janeiro de 2010,
considerando ainda:

8.2.2. Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua tratada
e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducao do consumo tanto de agua quanto de energia,
conforme instituido no Decreto n® 48.138/03.

8.2.3  Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do programa de separacao de residuos sdlidos, e residuos reciclaveis descartados,
em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, de acordo com
a Lei n? 12.305/10 e Decreto n? 5.940/06. Dé preferéncia a embalagens reutilizaveis ou
biodegradaveis.

8.2.4. Que os materiais utilizados na execucdo dos servigos sejam, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento.

8.2.5. Que os materiais ndo contenham substancias perigosas em concentra¢do acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cAdmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

8.2.6. Descartar a utilizacdo de materiais cujo processo de fabricacdo seja poluente ao ar

Pregao Eletrénico n? 46/2021



Ministério Publico
do Estado do Piaui

atmosférico, a 4gua, ao solo ou gera polui¢cdo sonora.

8.2.7. Realizar programas internos de treinamentos especificos de seus empregados, quanto
as nog¢des e praticas de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética (economia de agua,
energia elétrica, copo descartavel, papel toalha, papel para impressdo, uso de detergente
biodegradavel, descarte de 6leo/gordura nas tubulacdes de esgoto e agua pluvial, entre outros
inerentes ao objeto contratual), nos primeiros trinta (30) dias de execuc¢do contratual,
observadas as normas ambientais vigentes.

CLAUSULA NONA- DAS OBRIGACOES DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI

9.1. Responsabilidades da CONTRATANTE

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidos no Edital e seus anexos.

9.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por meio de servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9.1.4. Notificara CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

9.1.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢oes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

9.1.6. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9.1.7. A Administragdo realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo ndo superior a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

10.1. Nao havera exigéncia de garantia para este contrato;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento seguira o seguinte critério:

Descricao Periodicidade Condicbes de Pagamento
Inicio da cobertura da prestacdo | Parcela anual no ato de | Anual, a cada inicio de
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servico anual de Subscricdo de
solucdo de protecao de dispositivos
com garantia de atualizacdo de
instalacdo e
configuracdo e suporte técnico com

versoes incluindo

operacdo assistida e transferéncia de

infcio da cobertura do
servico na data de inicio da
vigéncia do contrato, e a cada
inicio de periodo de 12
(doze) meses até o limite de

60 (sessenta) meses.

cobertura de 12 (doze)
meses, mediante entrega e

apresentacdo da NF

conhecimento.
11.2. O pagamento sera efetuado pelo MPPI no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da NF/Fatura.
11.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na Nota Fiscal apresentada.
11.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o MPPL
11.5.
bancaria para pagamento.
11.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencado das condi¢oes de habilitacao exigidas no edital.
11.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do MPPI.
11.8. Nao havendo regularizac¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o MPPI devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.
11.9. Persistindo a irregularidade, o MPPI devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

ampla defesa.

11.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

11.11. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
MPPI, ndo sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF.

11.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo

Pregao Eletrénico n? 46/2021



Ministério Publico
do Estado do Piaui

aplicavel.

11.12.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retenc¢do tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pelo MPPI, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela,
é calculada mediante a aplicacdo da seguinte féormula:

EM = [ X N X VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensa¢do financeira = 0,00016438, assim apurado:
| ( 6 / 100 ) I = 000016438

[=(TX) =365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1 Toda e qualquer alteracdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo,
com amparo no artigo 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificacao do objeto.

12.2 A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de pregos, compensa¢do ou
penalizacao financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orgcamentarias,
suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebracao de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE DE PRECOS

13.1 O valor deste Contrato podera ser reajustado pelo IPCA, mediante solicitacdo da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data limite para
apresentacdo da proposta apresentada quando do processo licitatério, e nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.

13.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

13.3. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial para reajustamento do contrato.

13.4. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido o
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primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficacia legal apds a publicacao do extrato deste
contrato no Diario Oficial da Unido.

13.5. O(s) CONTRATO(S) somente sofrera (ao) alteracdo (des) por meio de Termo Aditivo,
consoante disposto no artigo 65 da Lei Federal n? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520,
de 2002, a Contratada que:

14.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacoes assumidas em

decorréncia da contratagao;

14.1.2. Ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

14.1.3. Fraudar na execug¢do do Contrato;

14.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

14.1.5. Cometer fraude fiscal;

14.1.6. Nao mantiver a proposta.
14.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
14.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o CONTRATANTE;
14.2.2. Multa moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
14.2.3. Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;
14.2.3.1. Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;
14.2.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 02 (dois) anos;
14.2.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;
14.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir o MPPI pelos prejuizos causados;
14.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a
Contratada que:
14.3.1. Tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
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14.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

14.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de
atos ilicitos praticados;

14.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n28.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999;
14.5. A autoridade competente, na aplicacao das san¢des, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao MPP],
observado o principio da proporcionalidade.

14.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DISSOLUCAO

15.1 O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto, manifestacao
escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrup¢ao do
curso normal da execu¢do do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisio, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei.

16.2 Constituem motivos de rescisdo do contrato, independentemente de notificacio ou
interpelacdo judicial:

16.2.1 O descumprimento ou cumprimento irregular, pela contratada, de quaisquer das
obrigacoes/responsabilidades relevantes que acarretem prejuizos ao interesse publico,
bem como das condig¢des previstas no edital e no contrato.

16.2.2 A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagao, nao admitidas no edital ou no contrato;

16.2.3 O cometimento reiterado de faltas ou defeitos na execug¢do do pactuado;
16.2.4 A decretagdo de faléncia ou insolvéncia civil da contratada;
16.2.5 A dissolucao da sociedade;

16.2.6 A alteragdo societaria, do objeto social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura
da empresa que, a juizo da PROCURADORIA, prejudique a aquisi¢ao contratada;

16.2.7 O atraso injustificado na entrega dos objetos descritos no Termo de Referéncia
e/ou Contrato ap6s a devida notificagdo da contratada;
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16.2.8 A ndo realizagdo, total ou parcial, do objeto descrito no Termo de Referéncia e/ou
Contrato, sem justa causa e prévia comunicacdo a PROCURADORIA;

16.2.9 O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

16.2.10 A lentiddao no seu cumprimento, levando a PROCURADORIA a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da prestacao do servigo;

16.2.11 Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada
a PROCURADORIA e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

15.2.12 A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do objeto;

16.2.13 O conhecimento posterior de qualquer fato ou de circunstancia superveniente que
desabone ou que afete a idoneidade ou a capacidade técnica ou financeira da empresa
participante implicara necessariamente na rescisdo contratual, se o contrato ja tiver sido
assinado.

16.3 Os casos de rescisao a seguir discriminados dependem de interposicao judicial para a sua
execucdo, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa:

16.3.1 A supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras,
acarretando modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 10 do
art. 65 desta Lei;

16.3.2 A suspensdo de sua execuc¢ao, por ordem escrita da Administracao, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdes
pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacbes e outras
previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensao do
cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situagao;

16.3.3 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracao
decorrente do fornecimento, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso
de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que
seja normalizada a situagdo;

16.3.4 A nao liberacdo, por parte da Administracdo, de area, local ou objeto para o
fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais
especificadas no projeto;

16.4 Verificada a rescisdao contratual, cessardo automaticamente todas as atividades da
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contratada relativas a entrega do objeto descrito no Termo de Referéncia e/ou Contrato.

16.5 Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa;

16.6 No caso de rescisdao provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

17.1 Os débitos da CONTRATADA para com o MP/PI, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo
inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execucao na forma da legislacao pertinente,
podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FISCAL DO CONTRATO

18.1. A execugdo das obrigacdes contratuais integrantes deste processo sera fiscalizada de
preferéncia por servidor lotado na Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo, e com
autoridade para exercer, como representante deste Orgio, toda e qualquer a¢do de orientagdo
geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execuc¢do contratual.

18.2 O acompanhamento e a fiscalizagao da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.3 O representante da Contratante devera ter a qualificacio necessaria para o
acompanhamento e controle da execug¢do dos servicos e do contrato.

18.4 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos no Termo de Referéncia.

18.5 O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

Caber4 ao fiscal:

a) Fiscalizar a execucao do contrato, objetivando garantir a qualidade desejada;
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b) Solicitar a Administracao a aplicacdo de penalidades, por descumprimento de
clausula contratual;

c) Acompanhar o recebimento dos servicos, indicando as ocorréncias de
indisponibilidade dos servicos contratados;

d) Cientificar a Coordenadoria de Licitacoes e Contratos para ado¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada.

18.6 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacao de san¢cdes administrativas previstas no Termo de Referéncia
e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.7 As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as ac¢oes relacionadas a Gestao do Contrato.

18.8 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.9 Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO
OBJETO

19.1. A CONTRATADA devera se reunir com a equipe técnica do MPP], via sessdo remota, no
prazo maximo de até 01 (um) dia util apo6s a assinatura do contrato para inicio da execu¢ao do
objeto, devendo emitir ata de reunido e formalizar a entrega da liberagdo de acesso a console e
todas as partes do servico descrito no objeto.

19.2. A CONTRATADA devera iniciar a cobertura da prestacdo do servigo de subscricao da
solucdo de protecdo de dispositivos com garantia de atualizacdo de versodes, contemplando
instalacao, configuracdo, suporte com operacao assistida e transferéncia de conhecimento, no
prazo maximo de até 01 (um) dia util apds a assinatura do contrato.

19.3. O recebimento e inicio da cobertura do servico ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e seguranca do fornecimento, nem a ético-profissional pela perfeita execucao do
CONTRATO, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

Pregao Eletrénico n? 46/2021



Ministério Publico
| do Estado do Piaui

19.4. Uma vez comprovados todos os requisitos da contratacdo e inicio da cobertura dos
servicos, bem como liberado o acesso a estrutura de suporte da CONTRATADA, o MPPI emitira
por meio de termo de aceite o atesto do recebimento e inicio da cobertura dos servicos,
conforme modelo listado no APENDICE IV - TERMO DE RECEBIMENTO, constante no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

19.1 A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do instrumento pela
Administracao, no Diario da Justica do Estado do Piaui, até o quinto dia ttil do més seguinte ao
de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1 Fica eleito o foro de Teresina-PI, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento
do presente Contrato.

Teresina, _ de de 20__.

Pelo MP/PI:

Pela CONTRATADA:
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