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O ano de 2020 trouxe muitos desafios para toda a sociedade. A pandemia da covid-19 
reconfigurou cenários e demandou o desenvolvimento de novas habilidades, de novos 
instrumentos para compreensão do mundo e das relações. Esse quadro provocou sentimentos 
generalizados de insegurança, incerteza e ansiedade diante do futuro. 

O Ministério Público do Estado do Piauí, instituição promotora da Justiça e dos direitos da 
coletividade, de forma célere e inovadora desenvolveu diversas estratégias e assegurou a 
plena continuidade dos serviços para as novas questões sociais. Fortalecendo uma cultura de 
planejamento estratégico dinâmico e flexível, com um gerenciamento eficaz dos riscos, nos 
reinventamos diante das demandas do contexto.

O atendimento ao público ágil e humanizado, com foco na resolutividade, foi priorizado na 
nossa atuação.

Neste relatório, baseado na adesão do MPPI ao novo Mapa Estratégico Nacional do Ministério 
Público brasileiro, apresentamos os resultados à sociedade piauiense da atuação ministerial 
nas áreas de cidadania, saúde, educação, infância e juventude, segurança pública, combate ao 
crime, defesa do consumidor, defesa da mulher vítima de violência doméstica, meio ambiente 
e defesa da probidade administrativa.

Apresentamos resultados quantitativos e qualitativos, com uma abordagem macro e sistêmica, 
destacando os efeitos positivos transversais que ressignificaram a estrutura e a atuação do 
MPPI e beneficiaram efetivamente a população.

Agradecemos o trabalho dedicado dos membros, servidores, estagiários, colaboradores e 
parceiros, reafirmando nosso compromisso com a missão do Ministério Público: transformação 
positiva da realidade social e promoção da melhoria de vida da sociedade piauiense.
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Atendimento à sociedade
ouvir para transformar

303.205
movimentações

em processos judiciais e procedimentos extrajudiciais da área fim, de acordo 
com registros do Sistema Integrado do Ministério Público (SIMP)

Produtividade
foco e eficiência

463
ações civis públicas

ajuizadas

149
termos de ajustamento 
de conduta celebrados

411
acordos de não 
persecução penal 

celebrados

3.588
recomendações 

expedidas

3.595
procedimentos
instaurados

41
notas técnico-jurídicas 
elaboradas pelos órgãos 
auxiliares, sobre temas 
relacionados à pandemia 

da covid-19
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Resultados para a sociedade
atuando com propósito

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Aperfeiçoar a atividade investigativa e de inteligência do Ministério Público

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Aprimorar a efetividade da persecução cível e penal, 

assegurando ainda direitos e garantias a acusados e vítimas

Conclusão do projeto BID 
(Busca Integrada de Dados) 
e instituição de comissão 

para o seu desenvolvimento 
e aperfeiçoamento

Desenvolvimento 
e disponibilização da 

ferramenta de Business 
Intelligence (BI) 

“Diagnóstico Situacional – 
Delegacias de Polícia Civil”

Aplicativo PRO MULHER – 
Protocolo Único de 

Atendimento à mulher em 
situação de violência doméstica 
e familiar:  acesso para 570 

profissionais vinculados à rede 
de proteção às mulheres

Oferecimento de Acordo de 
Não-Persecução Penal em 
processos criminais: 411 

ANPPs celebrados 

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Consolidar a atuação ministerial integrada e estimular a articulação interinstitucional

06 operações para 
enfrentamento do crime 

organizado

R$ 2.924.613,38
em recursos bloqueados 
para ressarcimento aos 

cofres públicos

R$ 18.266.747,11
em recursos 

recuperados nas atividades 
de enfrentamento da 
sonegação e de outras 

fraudes fiscais

Operação para 
coibir irregularidades 
fundiárias em área 
de 2400 hectares 

ilegalmente desmatada
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OBJETIVO ESTRATÉGICO
Garantir a transversalidade dos direitos fundamentais em toda atividade ministerial

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Impulsionar a fiscalização do emprego de recursos públicos, 
a implementação de políticas públicas e o controle social

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Intensificar o diálogo com a sociedade e fomentar a solução pacífica de conflitos
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Processos integradores
Unidade pelo aperfeiçoamento coletivo

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Disseminar práticas de governança e gestão, em todos os níveis, orientadas para resultados

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Zelar pela sustentabilidade em toda forma de atuação

Aprendizado e crescimento
Desenvolver, incentivar e fortalecer

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Assegurar a disponibilidade e a aplicação eficiente dos recursos orçamentários
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OBJETIVO ESTRATÉGICO
Estabelecer gestão administrativa compartilhada e padronizada

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Fortalecer os processos de comunicação e a imagem institucional

1.211
matérias jornalísticas 

produzidas

22
edições do programa 

televisivo MPTV

34
MPTVs em 1 minuto 
(versão para mídias sociais 

criada pós-pandemia)

857
atendimentos 
à imprensa

517
posts no perfil 
@mppioficial no 

Instagram

18 mil
seguidores no 

Instagram (aumento 
de 59% em 2020)

473
novos inscritos no 
canal MPPI Oficial, 

no YouTube

Novo Site
com informações 
mais acessíveis, 
intranet e layout 

responsivo

44.763
interações nas 
postagens no 
Instagram
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OBJETIVO ESTRATÉGICO
Promover a gestão por competências e a qualidade de vida no trabalho

Eventos e atividades para a qualidade de vida no trabalho

Projeto “Ano Novo, tempo de cuidar de si” • Bloquinho do MP 
Papai Master Chef • Mecânica para mulheres • Arraial virtual do MPPI 

Setembro Amarelo • Outubro Rosa • Novembro azul 
Contação de histórias • Bate Papo com Especialista • Roda de Conversa

 Momento de Equilíbrio • Atividade Física virtual
Coral Vozes do MP • Atendimento Psicológico • Momento de Oração

OBJETIVO ESTRATÉGICO
Prover soluções tecnológicas integradas e inovadoras



Procuradoria-Geral de Justiça
Rua Álvaro Mendes, 2294, Centro,

Teresina-PI, CEP 64000 060
(86) 3194 8700 | pgj@mppi.mp.br

www.mppi.mp.br
 

@mppioficial


