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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
N°© 24/2023

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI CELEBRARAM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO PIAUi E A PREFEITURA MUNICIPAL DE PARNAIBA-PI,

VISANDO A COLABORACAO INSTITUCIONAL PARA A DEFESA DO CONSUMIDOR NO
AMBITO NO MUNICIPIO DE PARNATBA-PL.

PGEA N°: 19.21.0014.0003676/2020-58

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI-MPPI, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o namero 05.805.924/0001-89, com sede na Rua Alvaro Mendes, n°® 2294, Centro,
CEP: 64000-060, Teresina-PI, neste ato representado pelo Excelentissimo Senhor Procurador-Geral de
Justica CLEANDRO ALVES DE MOURA, brasileiro, residente e domiciliado nesta capital; e
o MUNICIPIO DE PARNAIBA-PI, pessoa juridica de direito plblico, inscrita no CNPJ n°
06.554.430/0001-31, com sede na Rua Itauna, n°® 1434, Pindorama, Parnaiba-PI, CEP: 64.215- 115, neste
ato representado pelo Excelentissimo Senhor Prefeito FRANCISCO DE ASSIS DE MORAES SOUZA,
brasileiro, residente e domiciliado em Parnaiba-PI, conforme poderes que lhe sdo conferidos, resolvem
celebrar o presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, sujeitando os participes, no que couber, as
disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/2021 e suas alteragdes, mediante as seguintes clusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a celebragdo do Acordo de Cooperagiio Técnica em referéncia,
~com a finalidade de fortalecer a tutela das relagdes de consumo no dmbito do municipio de Parnaiba-PI,
mediante consolidagdo de espago fisico adequado para abrigar o PROCON MUNICIPAL DE
PARNAIBA-PI, que sera integrado ao Ministério Publico do Piaui, através do Programa de Protecio e
Defesa do Consumidor- PROCON-PI, e pela Prefeitura Municipal de Parnaiba, a fim de estabelecer
parceria para defesa do consumidor, bem como para disponibiliza¢do do meios necessarios para tanto.

CLAUSU,LA SEGUNDA - DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS PELOS
SIGNATARIOS

2.1. Serdo desenvolvidas pelos signatdrios, atividades voltadas a tutela das relagdes de consumo no
ambito do Municipio de Parnaiba-PI, sob monitoramento articulado e integrado do Programa de Protecdo
do Consumidor do Ministério Pablico do Estado do Piaui- PROCON/PI, visando a realizagdo de todas as
atividades inerentes ao acolhimento das reclamagdes consumeristas, bem como quanto a adogdo das
medidas necessarias para tanto.

2.2. No acolhimento e tratamento das demandas de relagio de consumo, serdo realizadas atividades de
triagem, atendimento e conciliagdo, fiscalizagdo, instru¢do de processos, aplicagdo de penalidade
administrativa, etc.

2.3. Conforme o caso, as a¢des poderio ser realizadas por meio de forca-tarefa. A forca-tarefa terd carater
tempordrio e serd constituida por servidores por partes, juntamente, se necessario, com fim de realizar



missdes especificas instrumentalizadas pelo PROCON de Parnaiba-PI.

2.4. O municipio ¢ o0 MPPI manterdo sistema de comunicagdo, fornecendo entre si relatorios e demais
orientagOes pertinentes a este acordo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES

3.1. Compete ao MUNICIPIO:

4) Manter espago fisico, a fim de nele funcionar PROCON Municipal de Parnaiba, bem como para abrigar
as necessidades de pessoal decorrentes da execugdo do presente Acordo, arcando ainda com os respectivos
encargos de funcionamento, como despesas de agua, luz internet, telefone, seguranga e etc.

b) Disponibilizar agentes com perfil profissional adequado para prestarem auxilio ¢ receberem
treinamento junto 4 equipe do PROCON /MP-PI quanto 4 tutela das relagdes de consumo, a fim de
incorporarem experiéncia institucional e aprendizado em tal tematica:

¢) Indicar, previamente, por meio de oficio, quais serdo os servidores do Municipio participantes do
presente projeto, a fim de viabilizar sua inscrico nos softwares voltados a protecdo do consumidor;

d) Elaborar planejamento para a instituigdo, através de projeto de Lei autorizando o Prefeito a realizar
convénios PROCON/MPPI, o qual ficara vocacionado & defesa das relagdes de consumo em sede
consumerista;

e) Patrocinar cursos, desde que haja disponibilidade, financeira para tanto, a fim de capacitar o0s
profissionais do PROCON Municipal de Parnaiba-PI;

f) Fornecer material ordindrio de expediente necessario aos trabalhos do Procon Municipal de Parnaiba-
PIL,

g) Realizar, em local proprio, o atendimento, o recebimento de reclamagdes e dentncias de infragdes a
legislagdo de protegdo e defesa do consumidor, bem como realizar, também, audiéncia de concilia¢do entre
as partes envolvidas;

h) Repassar aos 6rgios de execugdo do PROCON/MPPI, quando a tentativa de conciliagio se mostrar
infrutifera, os processos instaurados em decorréncia de infragdes a legislagdo de defesa do consumidor,
para que sejam aplicadas as devidas san¢des administrativas;

g) Fornecer aos 6rgdos de execugdo do PROCON/MPPI, quando oficialmente solicitado, apoio técnico
necessario para realizagdo de fiscalizagdes, pesquisas de precos, emissio de pareceres, enfim o apoio que
se fizer necessario para a consecugdo de todos os atos imprescindiveis para o fiel cumprimento do presente
acordo de cooperagio técnica;

h) Provocar o Ministério Pablico do Estado do Piauf, por meio do PROCON/MPPI para propor medidas
juridicas cabiveis para a repressdo das infragdes a0 consumidor piauiense;

i) Encaminhar aos érgéos pilblicos pedidos de prestagiio gratuita de servigos técnicos ou de laboratorio de
analises, em assuntos pertinentes as relagdes de consumo, quando assim se fizer necessario;

j) Aderir ao programa federal descentralizado de implementagdo do Sistema Nacional de Informacdes de

Defesa do Consumidor-SINDEC, através do PROCON Parnaiba-PI, promovendo a execugio do objeto do
acordo de cooperagio técnica na forma e prazos estabelecidos

I)Desempenhar outras atividades compativeis com o objeto do presente Acordo.

3.2. Compete ao MPPI:

a) Exercer, na condi¢do de Coordenador da politica do Sistema Estadual de Protecdo de Defesa do
Consumidor, a orientagdo programatica e funcional das atividades a serem desempenhadas no ambito do
PROCON municipal de Parnaiba-PI;

b) Prestar apoio técnico-operacional ao MUNICIPIO, disponibilizando equipe técnica do Programa de
Protegdo e Defesa do Consumidor do Ministério Pablico do Estado do Piaui para Coordenar o0 PROCON



Municipal de Parnaiba-PI, orientado ¢ supervisionando o andamento das diversas etapas inerentes a tutela
das relagdes de consumo;

¢) Disponibilizar softwares necessarios ao gerenciamento das relagdes de consumo, como o SINDEC
(Sistema Nacional de Informagdes de Defesa do Consumidor), bem como para os demais atos inerentes a
gestao do Sistema;

d) Ceder a licenga de uso dos programas de computador pré-instalados nos equipamentos de informatica
doados, por instrumento proprio;

¢) Realizar treinamento de servidores apontados pelo MUNICIPIO, capacitando-o0s para o tratamento das
reclamagdes relativas a relagdes de consumo, bem como para os demais atos inerentes a gestdo do
Sistema;

f) Prestar suporte para viabilizar a instituigdo do PROCON municipal no ambito do Poder Executivo de
Parnaiba-Pl, disponibilizando os meios necessérios para seu planejamento e posterior implementagio;

g) Disponibilizar, assim que estiver plenamente regularizado o Fundo Estadual de Protegdo e Detesa do
Consumidor-FPDC ¢ mediante a celebragio de convénio especifico, suporte mediante aquisigio de
material permanente e de consumo, financiamento de projetos, campanhas e demais formas de apoio
compativeis com a natureza do mesmo.

h) Disponibilizar equipamentos de informdtica e mobilia para instalagio do PROCON, conforme
necessidade, mediante celebragio do pertinente TERMO DE CESSAO/DOACAO DE BENS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES MUTUAS
4.1. As partes se comprometem mutualmente a:

a) Promoverem seminarios, palestras, debates, campanhas, audiéncias publicas e a elaboragdo de material

grafico de informagdo sobre a legislagdo de protegio e defesa do consumidor, obedecida, na realizagdo das
despesas, a Lei n® 14.133/2021;

b) Disponibilizarem veiculos identificados, com o intuito de realizarem, conjuntamente, fiscalizagdes e
viagens, exclusivamente institucionais.

CLAUSULA QUINTA - DO ACESSO AO SINDEC

5.1 Para a consecugdo do objeto do presente acordo o MPPI se compromete a empreender esforgos para
fomentar o SINDEC, ou seja, implementar o sistema integrado de informagdes de defesa do consumidor
no PROCON Parnaiba, nos moldes do acordo de cooperacio técnica firmado.

a) O MPPI se comprometerd treinar os técnicos indicados pelo MUNICIPIO DE Parnaiba-PI dando todo o
suporte pedagdgico e logistico para a efetiva implementagio do acesso ao Sistema e sua consecugdo, nos
moldes mencionados na alinea da cldusula terceira do presente Acordo de Cooperagio Técnica;

b) O MPPI devera disponibilizar os dados e relatorios do SINDEC, bem como o Cadastro Estadual de
Reclamagdes Fundamentadas a todos os orgdos integrantes do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor
- SEDC, propiciando assim o efetivo intercambio estadual e da base de dados nacional.

CLAUSULA SEXTA — DA MOVIMENTACAO DOS BENS

6.1. O MPPI manterd a cessdo de computadores, caso tenha sido realizada por meio do Acordo de
Cooperagdo Técnica n° 17/2018 ao MUNICIPIO DE PARNAIBA, caso necessirio e previamente
acordado pelas partes, bem como concederé a licenga de uso dos programas pré-instalados nos referidos
equipamentos.

Pardgrafo Unico. Apés o recebimento dos computadores e programas pré-instalados, o Municipio de
Parnaiba se responsabiliza por todos os dnus necessarios ao seu tombamento, manutengiio € preservacao
dos respectivos direitos de propriedade, bem como em relagdo aos Onus decorrentes de eventuais
contratagcdes necessarias.



CLAUSULA SETIMA - DA CON TRAPARTIDA E DA RECIPROCIDADE DO SISTEMA

7.1.. O MPPI e 0 MUNICIPIO DE PARNAIBA-PI permanecerdo com irrestritos e reciprocos direitos a
livre divulgagdo e processamento dos dados das demandas que sejam disponibilizados no curso deste
acordo de cooperagio técnica, e que passardo a integrar o Sistema Nacional de Informagdes de Defesa do
Consumidor- SINDEC, ainda que sobrevenha a extingdio ou expiragdo da vigéncia do presente vinculo,
sendo obrigatéria a referéncia a fonte dos dados eventualmente divulgados.

Paragrafo inico. O MUNICIPIO DE PARNAIBA-PI se compromete a zelar pela veracidade, corregio,
precisdo e clareza dos dados por ele encaminhados ao MPPIL, sendo responsavel perante terceiros
prejudicados por eventuais falsidades, incorregdes, imprecisdes ou obscuridades desses mesmos dados ¢
informagdes.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1. A Unido permanecerd com a plena, total e definitiva titularidade sobre os direitos de propriedade
intelectual do projeto basico relativo e respectivas derivagdes do software SINDEC, sendo expressamente
vedado, aos signatarios, efetuar quaisquer modificagdes, derivagbes ou licenciamentos sem a prévia e
formal autorizagio, sob pena de aplicagio dos dispositivos e constantes da Lei n° 9.609/98. Os direitos
previstos nesta clausula sdo definitivos e perduram mesmo apds a extingdo do presente vinculo, seja por
decurso de prazo, seja por dentincia de uma das partes ou em virtude da rescisdo do acordo de cooperagio
técnica.

CLAUSULA NONA-DAS ALTERACOES

9.1. O presente instrumento podera ser alterado, por miituo entendimento entre os participes, mediante
assinatura de Termo Aditivo, visando aperfeigoar a execucdo de trabalhos.

CLAUSULA DECIMA- DA VIGENCIA

10.1. O presente instrumento tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, a partir da data de sua publicagio no
Didrio Oficial Eletronico do Ministério Publico-DOEMP, podendo ser prorrogado uma vez, por igual
periodo. Pode ainda, ser denunciado por qualquer das partes, mediante notifica¢do escrita, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DOS RECURSOS FINANCEIROS

11.1. O presente Acordo de Cooperagdo nio gerard repasse de recursos orgamentarios-financeiros entre os
participes, correndo as despesas com a execugio do presente instrumento por conta e ordem do respectivo
6rgao envolvido, observando-se a disponibilidade orgamentiria.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

12.1. O presente Tempo tera eficicia a partir da assinatura, sendo providenciada sua publicacio no Didrio
Oficial Eletronico do Ministério Péblico-DOEMP pelo MPPI no prazo de até 5 (cinco) dias apos sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO FORO

13.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Teresina-PI para dirimir quaisquer dividas ocasionadas na
vigéncia deste Acordo e que ndo puderem ser solucionadas de comum acordo entre os Cooperados.

E por estarem de comum acordo, assinam o presente instrumento, que sera publicado no Didrio Oficial do
Ministério Pablico Estadual.




Teresina-PI, datado e assinado eletronicamente.

CLEANDRO ALVES DE MOURA
Procurador-Geral de Justi¢a do Estado do Piaui
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Documento assinado eletronicamente por CLEANDRO ALVES DE MOURA, Procurador-Geral
de Justica, em 11/05/2023, as 16:44, conforme art. 1%, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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