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Resumo:

O artigo tem como objetivo oferecer balizas juridicas e operacionais para o uso do acordo de
ndo-persecucdo penal como instrumento de valorizagdo da vitima e de integracdo da tutela
penal com as praticas restaurativas. A partir da revisdo bibliografica com enfoque propositivo,
foram realizadas reflexdes sobre o tratamento da vitima no contexto do ordenamento
brasileiro, sua relacdo com a justi¢a restaurativa e seu papel na celebragdo do acordo de nao-
persecucdo penal. Além disso, foi analisado como o acordo de ndo-persecucao penal pode ser
um meio de promog¢do dos direitos das vitimas e da justica restaurativa. Como resultados,
foram organizados fluxos de interlocucdo entre as praticas restaurativas e o acordo de nao-
persecucao penal, concluindo-se pela viabilidade e relevancia desse didlogo considerando as
politicas de incentivo a autocomposi¢do e de fomento a atuacdo resolutiva no Ministério
Publico e a politica judicial de valorizacao da vitima e da justiga restaurativa.

Palavras-Chave: 1. Acordo de ndo-persecu¢do penal; 2. Vitima; 3. Justi¢a restaurativa; 4.
Reparagdo; 5. Resolutividade

1. Introducao

O presente artigo se presta a analisar o que a Lei n° 13.964 de 2019, conhecida como

“pacote anticrime”, oferece de oportunidades para a valorizagdo dos direitos das vitimas e
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para a inclusdo da autocomposi¢cdo como forma de se construir uma resposta mais adequada
ao crime, que possa prescindir da aplicacao da pena, tornando-se, portanto, uma alternativa a
ela. Nessa linha, o enfoque da anélise repousara sobre o instituto do acordo de nao-persecucao
penal (ANPP), partindo-se da premissa de que, além de operar como um paradigma novo de
controle social, este instrumento pode, e deve, servir ao propdsito de incluir o ofendido no
processo decisorio de resposta ao crime.

O objetivo € oferecer balizas juridicas e operacionais para o uso do ANPP como
instrumento de valorizagdo da vitima e adogdo das praticas restaurativas, na forma de
alternativa primaria a tutela penal punitiva. As reflexdes priorizam situacdes de vitimas
especificas e determinadas, decorrentes de, por exemplo, furto, estelionato, receptagao etc. A
metodologia usada foi a revisdo bibliografica e o trabalho possui um carater analitico-
propositivo. As ferramentas de pesquisa consistiram na consulta a legislagdo, procedimentos
de mediagdo no campo penal, bem como casos notdrios de possibilidade da aplicacdo do
ANPP, com o escopo indicado, € na consulta de artigos e obras que abordam todos os
aspectos da tematica proposta, incluindo a valorizacdo da vitima e, especialmente, a justica
restaurativa (JR).

O tema ¢ atual e relevante porque, cada vez mais, emergem, de diversas perspectivas,
expressoes de descontentamento com o sistema de justi¢a criminal vigente. Para resumir a
variedade e direcionamentos dessas criticas, € possivel dividi-las em duas linhas. A primeira
diz respeito a propostas de reforma profunda dos meios institucionais para a reprovagao de
crimes, com argumentos de que o modelo convencional ¢ seletivo, estruturalmente violento e
socialmente desintegrador. A segunda aponta que os problemas desse sistema nao estdo
atrelados aos aspectos qualitativos da natureza do processo penal e da pena, mas sim a
ineficiéncia na sua operacionalizagdo pratica, que tornaria a justica criminal morosa, a
reprovagdo do crime complacente com o desrespeito as leis e as vitimas e as penas
insuficientes para combater a criminalidade. E no embate entre essas duas macro-leituras que
surgem propostas alternativas ao que estd posto e uma das grandes dificuldade dessas novas
ou renovadas proposi¢des estd em conciliar o atendimento dos interesses abarcados por ambas
as linhas.

Nesse sentido, as licoes de Marshall Rosenberg sdo oportunas, pois incentivam as
pessoas a decomporem suas manifestacdes em elementos que facilitam a sua melhor
compreensdo pelo polo defensor de outra posi¢do. Esses elementos sdo os sentimentos, as
necessidades e as expectativas, que, para o autor, s3o a base de toda a comunicacdo. O

exercicio dedutivo das opgdes apresentadas por essas vertentes parece indicar como



sentimento a frustragdo com o funcionamento do sistema de justiga criminal, a necessidade de
ressaltar a reprovabilidade de condutas criminosos e fazer valer os valores fundantes de uma
convivéncia harmdnica e a expectativa de construir uma sociedade mais justa. Como relembra
Rosenberg, esse exercicio permite que esclarecamos premissas que permitem o devido
entendimento dos objetivos em pauta e, assim, fica mais intuitiva a unido de forg¢as no
compromisso coletivo em construir uma realidade mais adequada a satisfagdo dos
sentimentos, necessidades e expectativas envolvidas. Portanto, se expressados
adequadamente, esses trés elementos facilitam o didlogo e a integragdo dos criticos do
sistema em torno de ideias que viabilizem a sua satisfagdo”.

Com foco em tudo isso, o sistema de justica tem se mobilizado para promover a
interlocucdo entre a JR e o ANPP. Recentemente, inclusive, o Centro de Estudos Judiciarios
do Conselho da Justica Federal divulgou os enunciados da 1* Jornada de direito penal e
processual penal, sendo recomendado, no n® 28 (ID3557), com base nos principios das
Resolugdes CNMP n° 118/20114° ¢ CNJ n® 225/20167, a realiza¢do de praticas restaurativas
nos acordos de nio-persecugdo penal®.

Também ¢ importante vincar que, pode se estabelecer uma certa confusdo na pratica
juridica entre negociacdo e media¢do penal em sentido amplo quando, por exemplo, atua o
Ministério Publico (MP) na condicao de titular do exercicio da agdo penal publica, por ser o
Estado quem detém o jus puniendi, e a vitima, que sofreu o dano, ndo detém nenhum direito
como parte nesta relacdo processual, ocupando, processualmente falando, uma posi¢ao de
meio de produgdo de prova, ou quando intervém como terceiro interessado, na condigdo de
assistente de acusacgao.

Esclarece-se que o ANPP corresponde a um negocio juridico celebrado entre MP e
investigado, em uma perspectiva de negociagdo em sentido estrito’, enquanto a media¢do
penal lato sensu se desenvolve como um didlogo, intermediado por facilitadores, entre vitima
e autor da ofensa, e que pode (e deve, em sendo possivel) abranger seus familiares, membros

da comunidade afetada e agentes do Estado - a depender da sua modalidade. Decorre dai que
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o ANPP ¢ algo diferente da mediacdo penal, mas que pode ser uma oportunidade para se
estabelecer uma comunicagao, direta ou indireta, entre vitima ¢ autor da ofensa. Dessa forma,
ainda quando ndo alcangado o consenso, se promove o acolhimento dos envolvidos pelo
sistema de justiga, algo que precisa estar também no ambito de preocupacdo da atividade do
MP, posto que permite aqueles todos envolvidos serem ouvidos e participarem do processo de
decisdo.

A ideia em torno da regulacdo do ANPP foi uma consequéncia das discussdes a
respeito da aplicagdo de instrumentos e métodos negociais no processo penal que ganharam
repercussdo internacional com investigacdes ¢ operacdes de combate a corrupcdo, as quais
utilizam amplamente mecanismos como a colaboracao premiada e o acordo de leniéncia. O
instituto foi regulamentado inicialmente pela Resolugdo CNMP n°® 181/ 2017, tendo maior
amplitude de aplicacdo antes da Resolugdo CNMP n° 183/2018, que, além das originais
vedagdes envolvendo a pratica de crimes ndo cometidos com violéncia e grave ameaca,
estipulou que o ANPP s6 poderia ser celebrado em casos de delitos ndo hediondos, cuja pena
minima ndo ultrapassasse quatro anos. Atualmente, os principais pardmetros que embasam o
ANPP estdo no art. 28-A do Coddigo de Processo Penal (CPP) em razdo das alteragdes
promovidas pelo “pacote anticrime”, de modo que as citadas resolugdes agora possuem
carater regulamentar subsididrio, no que forem compativeis com a lei.

Neste aspecto da subsidiariedade, na Resolugdo CNMP n°® 181, o Capitulo VI foi
destinado a tratar dos direitos das vitimas durante o procedimento investigatdrio criminal
(PIC) em sede do qual pode ser proposto o ANPP. Dentre eles, foram previstos o
esclarecimento sobre direitos processuais e materiais, o favorecimento da reparacao dos danos
sofridos e o encaminhamento & rede de assisténcia multidisciplinar, sendo estes servigos
custeados pelo Estado ou pelo autor da ofensa. Todos os procedimentos de apoio poderdo ser
estendidos aos familiares das pessoas ofendidas. Somado a isso, dentre as medidas que podem
ser previstas no ANPP, estdo, logo no inciso, I do art. 28-A, a reparacao do dano ou a
restituicdo da coisa.

Nesse contexto, ¢ de se considerar também que a popularizagdo da JR, nos discursos
associados ao sistema de justiga, favoreceu o resgate da relevancia da vitima no campo penal,
a qual passa a integrar, de modo mais ou menos direto, as inovagdes em termos de alternativas

a tutela penal punitiva. Isso porque, no processo penal convencional, diante do interesse



publico de mero acertamento normativo do caso penal'’, o ofendido, maior afetado pelo
crime, possui um papel de coadjuvante, em face dos debates juridicos entre acusagdo e defesa.

Assim, nos proximos topicos refletiremos sobre: (i) o tratamento da vitima no contexto
do ordenamento brasileiro, sua relacdo a JR e o ANPP e (ii) como o ANPP pode ser um meio

de promogao dos direitos dos ofendidos e da JR.

2. Desenvolvimento

2.1 A importancia da valorizacdo da vitima no campo criminal: uma proposta sob o

paradigma da justica restaurativa

No Brasil, os movimentos ligados as vitimas estdo majoritariamente vinculados aos
direitos de categorias especificas, como mulheres em casos de violéncia domésticas'!, e
usualmente repousam sua atengdo sobre a criminalizagdo de condutas e aumento de penas,
como no caso do movimento de vitimas de crimes de transito, que resultou na edicdo da Lei
n°® 13.546 de 2017". Isso parece ter relagdo com a visao do ofendido como uma figura
vingativa. Nesse sentido, o tratamento processual penal conferido a ele atrela-se também ao
seu papel subsidiario ou complementar, na medida em que a persecug@o penal a um acusado ¢é
o principal objetivo do processo. Assim, no imaginario institucional e popular, a vitima ainda
¢ associada a punicdo e a vinganga, e tal perspectiva contribui para seu afastamento da
construcao da resposta ao caso penal em razao dos aspectos de racionalidade e previsibilidade
que o processo convencional busca preservar.

Sobre o tema, Flaviane Magalhdes de Barros classifica a participacdo da vitima no
processo de iniciativa publica da seguinte forma: (i) como agente condicionador; (ii) como

agente controlador da acusagdo e (iii) como agente acusatorio colaborador”. O ofendido
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também pode atuar como “sujeito de reparacdo de dano”, mas em virtude do sistema da
independéncia (mitigada) adotado pelo CPP, a reparagdo ficaria submetida ao ajuizamento de
acdo civil indenizatoria'.

Percebe-se, portanto, que o ofendido passa a partilhar o interesse no resultado da
responsabiliza¢do do autor da ofensa, ndo mais apenas em uma perspectiva de exercicio da
acdo penal privada subsidiaria da publica ou da acdo reparatdria civel, mas também podendo
obter uma reparagdo pela via do ANPP. Tanto assim que o artigo 28 do CPP prevé a
intima¢do da vitima da decisdo de arquivamento do inquérito policial e, no § 1° a
possibilidade dela recorrer as instancias de revisao do MP, contra tal posicionamento.

Com relagdo as intervengdes diretas da vitima no PIC, o §5°, da Resolugdo CNMP n°
181/2017, dispde que, durante os procedimentos de acolhimento, oitiva e atencdo, a (0)
promotora(o) de justica garantira a vitima a possibilidade de prestar declaracdes de modo
espontaneo, sugerir diligéncias, indicar meios de prova e deduzir alegagdes. A normativa,
portanto, atentou-se para a dimensao humana e subjetiva da vitima, garantindo que, se desejar,
ela transforme sua experiéncia traumatica em um objeto de narrativa.

Em 2018, o CNJ editou a Resolu¢do n° 253 e regulamentou a politica judicial de
atengdo e apoio as vitimas de crimes e atos infracionais. Em relagdo ao conceito de vitima,
esta resolucdo adota uma concep¢ao proxima dos ideais restaurativos, definindo-a como
pessoa que tenha sofrido algum dano fisico, moral, patrimonial ou psicoldgico da pratica de
crime ou ato infracional praticado terceiro, ainda que este ndo tenha sido identificado, julgado
ou condenado (art. 1°, §1°). Os direitos assegurados a vitima também se estenderiam as
pessoas vinculadas a ela (“conjuges, companheiros, familiares em linha reta, irmaos e
dependentes”). A normativa também prevé diretrizes para as autoridades judiciais orientarem
a vitima sobre seu direito de estar presente em todos os atos processuais, ressaltando o
cumprimento das notificagdes previstas no art. 201, §2°, do CPP" ¢ determinando a adogdo de
providéncias para que seja ouvida em condigdes adequadas, prevenindo a revitimizagao.

A base normativa para um tratamento institucional humanitario e atento aos direitos da
vitima ja esta posta e, por mais que o direito penal ndo tenha um escopo reparatorio, percebe-

se que o sistema de justica brasileiro esta adotando um discurso de reconhecimento do estado
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do ofendido, enquanto sujeito de direitos que merece atengdo tanto em sede processual,
quanto extraprocessual. Essa postura politica favorece o desenvolvimento de iniciativas e
programas inclusivos em relagdo ao ofendido, o que atrai a atencdo institucional para a JR.

A Resolugdo CNMP n° 118/2014, sem restringir a natureza do caso penal, define que a
aplicagdo das praticas restaurativas ¢ recomendada para situagdes em que seja viavel a
reparacao dos efeitos da infragdo por meio da harmonizacao entre o(s) seu(s) autor(es) e a(s)
vitima(s), objetivando-se restaurar o convivio social e a efetiva pacificagdo dos
relacionamentos'®. Com a Resolu¢do CNJ n°® 225/2016, que trata da politica judicial de
implementagdo da JR, a importancia da participagdo da vitima e compartilhamento de
responsabilidades entre ela e o autor da ofensa para, dialogicamente, construirem uma
resposta ao caso penal, valorizou-se ainda mais o ato de criar oportunidades de intervencao
direta do vitimado no resultado da tutela institucional do caso penal.

Ainda, em 2019, o CNJ publicou a Resolugdo n°® 288, dispondo sobre a politica
judicial para a promog¢ao de alternativas penais com enfoque restaurativo em substitui¢ao a
pena privativa de liberdade, em cuja normatizagdo esta prevista a necessidade de firmar
termos de cooperacdo para a integracdo entre a rede do Poder Executivo e do Poder Judiciario
para estruturar servicos e o acompanhamento das alternativas penais, a partir da
especificidade de cada caso, ressaltando mais uma vez o compromisso institucional com
outros meios de reagir ao crime.

Para Paul McCold, a desilusdo com o punitivismo e com os paradigmas da reabilitacao
propiciou um clima politico para que a JR fosse cogitada como uma via alternativa de
interpretagdo e de rea¢do ao crime'’. Lode Walgrave também identificou que as raizes da
institucionalizacdo das praticas restaurativas estdo associadas aos movimentos pelos direitos
das vitimas, linhas tedricas comunitaristas e vertentes da criminologia critica'®. Da mesma
forma, as politicas pela informalizagdo da justica, o apelo a restituigdo como san¢do e os
movimentos pela reconciliagdo e a justica social influenciaram esse processo".

Uma pergunta que pode surgir €: a JR se propde a restaurar o que? Para Daniele Arlé o
fim altimo ¢ “restaurar a humanidade ndo-violenta presente em todos”, vez que, conforme

estudos de Nowak e Highfield, a capacidade de cooperagdo foi um dos elementos
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responsaveis pela sobrevivéncia e evolucdo da espécie.” Portanto, cumpre esclarecer que uma
pratica restaurativa ndo precisa promover a reaproximacao entre vitima e autor da ofensa, para
ser bem-sucedida, vez que isso ja se alcanca quando ambos colaboram para a solu¢do do dano
e a construcao de um futuro pessoal € comunitario melhor.

A defini¢do mais citada de JR ¢ a de Tony Marshall, que a conceitua como um
processo no qual todas as partes com uma participagdo em uma ofensa reinem-se
(voluntariamente) para resolver coletivamente sobre como lidar com suas consequéncias e
implicagdes para o futuro?’. Paul McCold e Ted Wachtel acataram essa defini¢do, por
entenderem que as praticas restaurativas se caracterizam pela esquematizacdo conjunta, por
meio de didlogo mediado, de solucdes adequadas a sanar antagonismos entre pessoas € a
reparar danos advindos de conflitos ou ofensas cometidas®. Em linha semelhante, mas com
maior enfoque de conscientizacdo e transformacdo social, a Resolugdo CNJ n°® 225/2016
conceitua a JR como um conjunto de principios, métodos, técnicas e atividades que visa a
conscientizacao sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e
violéncia, por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, sdo
solucionados de forma estruturada.

Para Howard Zehr e Ali Gohar, a maior preocupa¢do da JR é o dano sofrido pelas
vitimas e pelos lagos comunitarios no contexto em que o crime foi praticado®. Assim, como
alicerce basico da JR, os autores apontam a significagdo do crime como uma conduta que lesa
pessoas e relacionamentos, gerando ao autor da ofensa a obrigacdo de assumir uma postura
ativa de retratacdo e de reparagdo, permitindo que o ofendido e membros da comunidade
integrem o processo decisorio quanto a defini¢do das obrigagdes reparadoras. Nessa
perspectiva, Zehr apresentou a JR como um paradigma que atenta para as necessidades
psicologicas e materiais dos seres humanos afetados pela conduta criminosa, o que inclui o
autor da ofensa. Esses sujeitos teriam a oportunidade para transformar, por meio do dialogo e
do cumprimento de compromissos, a vivéncia negativa do crime em algo construtivo,

restaurando a qualidade dos vinculos afetados, empoderando a vitima para recuperar a
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dignidade lesada, e respeitando o ofensor como um agente responsavel capaz de reparar seus
atos e assumir obrigag¢oes?.

Quanto aos principios reitores, de matriz filosofica, das praticas restaurativas,
extraidos de normativas como a Resolugdo CNJ n°® 225/2016, e a Resolugdo n° 2002/12 do
Conselho Economico e Social da Organizagdo das Nac¢des Unidas, pode-se citar: (i) a nogao
de crime enquanto violacdo direta ou indireta de pessoas e relacionamentos, (ii) a
pressuposicdo de que o crime gera obrigacdes para as pessoas envolvidas e afetadas por ele,
assim como para o Estado e para a sociedade, (iii) a corresponsabilidade, (iv) a reprovagdo do
ato pela censura dialdgica, (v) a inclusdo, (vi) a maximizagdo da autonomia e (vii) da
proporcionalidade. Os principios de matriz operacional, extraidos dos primeiros,
correspondem: (i) a adesdo voluntaria, (ii) 2 consensualidade em relacdo aos resultados, (iii) a
decisdo informada, (iv) a confidencialidade do contetido dos didlogos, (v) a seguranga, (vi) a
horizontalidade no tratamento, (vii) a imparcialidade dos facilitadores, (viii) ao didlogo e (ix)
a reparacdo®.

As praticas de JR, portanto, ddo especial atencdo aos sentimentos, necessidades e
expectativas da vitima em uma perspectiva de compreensdo das causas e consequéncias do
delito, de empoderamento, de reparagdo e de restauragdo da sensacdo de seguranga. Enquanto
pessoa diretamente afetada pelo crime, o ofendido pode ser o melhor ator para evidenciar as
consequéncias do crime, definir os parametros para a reparacdo de seus danos, censurar
dialogicamente as acdes do seu ofensor, possibilitando que esse conhega a dimensdo de seus
atos, e torne evidente os aspectos relacionais do conflito. Ela ndo ¢ importante somente
porque conhece o caso talvez com maior profundidade do que qualquer operador do direito,
mas também em razdo de poder fazer as perguntas certas, as indaga¢des que facam sentido
para o autor da ofensa e para os demais afetados pelo crime, gerando, em vez de antagonismo,
a tentativa de entendimento e de superacdo do mal causado. A vitima, o autor da ofensa e sua
teia de relagdes sdo a ponte entre o direito penal e o humano, e a JR nos ensina que a chave

para a efetiva transformacao da prestacao jurisdicional ¢ a integragao.

2* ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Um novo foco sobre o crime € a justica. Sdo Paulo: Palas Athena,
2008, p. 89-90.
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Curitiba: Dissertacdo de mestrado, Universidade Federal do Parana, 2020, p. 402.



Esse paradigma estd alinhado com o compromisso do Estado brasileiro, previsto no
preambulo da Constituicao Federal, da solugdo pacifica das controvérsias na ordem interna e
internacional®.

Ressalta-se que, embora a JR ndo tenha como objetivo fundante a erradicacdo do
sistema processual de tutela penal, as instituigdes do sistema de justica apontam para a sua
aplicacdo como uma alternativa de se transformar conflitos, em razdo dos impactos
relacionais e sociais negativos que tanto o processo quanto a puni¢cdo promovem. Como
exemplo desse movimento, pode ser citada a j& mencionada Resolucdo CNJ n° 288, sobre a
aplicagdo de alternativas penais, com enfoque restaurativo, em substitui¢do a privagao de
liberdade. Nessa norma restou previsto, sem restricdo quanto a natureza do caso, que as
técnicas de JR serviriam como medidas validas enquanto alternativas a intervencdo penal, por
oportunizarem a devida responsabilizagdo do autor da ofensa sem macular a sua autonomia e
liberdade.

Em todo este contexto, o ANPP pode se mostrar um meio eficiente e palatavel de
concretizar formas alternativas de responsabilizagdo criminal a partir da valorizacdo do
ofendido e também a JR. Com esse instituto, (as)os promotoras(es) de justica aliadas(os) (e
alinhadas) com os magistrados, terdo a oportunidade de considerar os sentimentos,
necessidades e expectativas da vitima, e assim, melhor balizar os termos do ANPP. Havendo
interesse desta e do autor da ofensa em se encontrarem para dialogar sobre a situacdo, as
praticas restaurativas se mostram adequadas a oferecer um ambiente seguro € democratico, no
qual a compreensdo e eventual consenso quanto a repara¢do de danos poderdo ser

materializados em um acordo restaurativo.

2.2 Como o ANPP pode ser um meio de promocao dos direitos das vitimas e da justica

restaurativa

O Ministério Publico ¢ institui¢do permanente e essencial a funcdo jurisdicional do
Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses
sociais e individuais indisponiveis, bem como a titularidade da a¢ao penal publica (arts. 127 e
129 da CF).

A relevancia dada pelo constituinte ao MP exige dele, por meio de seus integrantes,
uma constante dedicagdo a resolutividade das demandas sociais, que sdo de sua algada de

atencado, fortalecendo seu papel proativo e de protagonismo na defesa do estado democratico

» BRASIL. Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado Federal: Centro
Grafico, 1988.



de direito, que nao se restringe a busca de uma prestacao jurisdicional. Observe-se que a
Recomendagdo CNMP n°® 54/2017 entende que ¢ resolutiva a atuacdo que “contribui
decisivamente para prevenir ou solucionar, de modo efetivo, o conflito, problema ou a
controvérsia...”*’. Ocorre que, para se alcangar a verdadeira resolutividade é preciso priorizar
a autocomposi¢do, na medida em que a solugdo de um conflito s6 € reconhecida e
efetivamente acatada como valida, pelas pessoas envolvidas, quando contribuem para a
constru¢do da resposta. Nessa linha, Lenna Daher enfatiza que a atuacdo do MP, focada na
resolutividade, em contraponto com a demandista, ¢ “proativa, reflexiva e fundada na analise
qualificada da realidade social, em sede procedimental, com o objetivo de encontrar a solu¢ao
efetiva para o conflito, potencializando-se na utilizagdo dos instrumentos extrajudiciais.”*®

A interlocugdo entre praticas restaurativas e o procedimento de celebragdo do ANPP
depende, antes de tudo, que a(o) agente ministerial tenha conhecimento ndo apenas dos fluxos
envolvendo a proposta e celebracdo do acordo, como também dos pressupostos e etapas
relacionadas a uma abordagem restaurativa. Considerando também que aquela(e) agente do
MP ndo fard uma simples transposicdo dos termos de eventual acordo restaurativo para o
ANPP, o estudo sobre técnicas de negociagdo integrativa® também ¢é importante para a
celebragdo do acordo.

No didlogo entre JR e ANPP ha, pelo menos, duas dimensdes autocompositivas que
precisam ser consideradas: (i) a negociacdo entre MP e investigado e (ii) a mediacdo penal,
em sentido amplo, entre investigado e vitima. Essas esferas devem dialogar especialmente
com base no principio de respeito a vontade da pessoa ofendida, que na abordagem
restaurativa passa a ser uma protagonista fundamental no ritual de reprovagao e de reacao ao
delito. Mesmo assim, o didlogo na mediagdo penal possui uma conotacdo pessoal mais

profunda do que a negociacao entre MP e investigado.

27 BRASIL. Recomendacio n°® 54 de 28 de marco de 2017. Brasilia: Conselho Nacional do MP, 2017.
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Estruturais. 1° ed. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D Placido, 2020. p. 25.
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Nesse sentido, embora o objetivo final entre ANPP e praticas restaurativa possa
parecer convergente (harmonizar relacionamentos a partir da reprovagdo do crime e da
reparacdo do mal causado), a(o) promotora(r) de justi¢a repousara sua atencdo em aspectos
que os participantes da mediacdo talvez ndo considerem. Isso porque a membra(o) do MP,
ainda que valorize a vitima e atente para a dimensao humana do conflito, esta representando o
interesse publico, enquanto a vitima veicula interesses e necessidades mais pessoais. Assim,
a(o) promotora(r) de justica deve ponderar também o resgate da sensacdo da seguranca
publica e os impactos sociais e comunitdrios do delito. Tratam-se, portanto, de perspectivas
complementares e concilidveis.

Para entender melhor esses pontos, uma dentre outras possiveis formas de resumir as
etapas envolvendo essa interlocu¢do seria: (i) convite ao investigado e a vitima para
conhecerem a proposta restaurativa associada ao ANPP; (ii) conversa dos envolvidos com
a(o) promotora(r) de justica; (iii) havendo a adesdo a via restaurativa, realiza¢do de uma pré-
autocomposic¢ao com facilitadores para a oitiva dos envolvidos e explicacdo dos pressupostos,
etapas e possiveis encaminhamentos; (iv) confirmada a adesdo, ¢ agendado e realizado o
encontro restaurativo; (v) havendo consenso, a(o) membra(o) do MP se reunird com
investigado e advogado de defesa para celebrar o ANPP, com base no acordo restaurativo e,
se necessario, haverd uma negociacao sobre a adequagao dos termos com a prévia consulta a
vitima; (vi) envio do acordo para homologacao do juizo; (vii) em sendo homologado, parte-se
para a fiscalizagdo do cumprimento do ANPP.

Um alerta importante ¢ averiguar a questdo da possibilidade de incidéncia da
prescricdo pois, embora em uma visao geral a abordagem restaurativa se mostre mais célere
que o processo, ndo ha como desconsiderar que, a depender dos facilitadores e participantes,
meses podem ser necessarios para se finalizar o trabalho, devendo ser lembrado que o inc. IV,
incluido no art. 116 do Coédigo Penal, apenas prevé a suspensdo da prescricdo apds a
celebragao do ANPP, ¢ ndo durante as suas tratativas.

A(o0) agente ministerial também deixard claro que, além das devidas reparagdes a
vitima, a proposta terd como enfoque a reparagdo comunitdria em razao do interesse social na
situacdo. Portanto, devera ser explicado que, em ndo sendo estipulada uma prestaciao
comunitaria pela via restaurativa, termos complementares nesse sentido poderdo ser
acordados entre acusagdo e investigado (e sua defesa) na finalizacdo do ANPP.

Nao havendo o risco de prescri¢do, o convite poderia ser feito pelos integrantes da
promotoria de justiga ao investigado e seu advogado e, entdo, a vitima. Na conversa com o0s

dois primeiros, o MP pode, em vez de propor os termos de ANPP, explicar a possibilidade de



encaminhamento do caso a via restaurativa, e que eventual acordo entre vitima e investigado
serd usado como balizador do ANPP. Outra possibilidade ¢ que a (0) agente do MP converse
primeiro com a vitima, angariando ideias para o acordo com base nesse didlogo, e entdo as
considere nas propostas a serem feitas ao autor da ofensa.

Havendo interesse pela via restaurativa, em qualquer um dos fluxos aventados, devera
ser ressaltado o sigilo e incomunicabilidade do conteudo dos dialogos realizados durante a
participacdo no programa com os procedimentos formais vinculados ao caso. Dessa forma,
a(o) promotora(r) de justica encaminhard vitima ou investigado para uma pré-autocomposicao
com os facilitadores que mediardo as praticas, a fim de que esses possam escutar seus relatos
espontaneos, realizar as perguntas pertinentes a abordagem restaurativa e apresentar com mais
detalhes o funcionamento da JR. Com a adesdo, os envolvidos assinardo um termo de
consentimento livre e esclarecido, oficializando seu interesse e estando cientes de que, até a
homologacdo do acordo restaurativo, podem desistir da participacao (art. 2, §2°, Resolug¢ao
CNJ n® 225/2016).

Um adendo necessario. Recomenda-se que a(o) agente ministerial responsavel pelo
caso ndo exerca a funcdo de facilitador, mesmo tendo formagdo, a fim de que os participantes
ndo se retraiam e, processualmente, ndo seja questionada a sua imparcialidade, em vista das
informacdes sensiveis que podem ser expostas durante a pratica restaurativa. Também ¢
importante assegurar a autonomia técnica dos facilitadores, de acordo com sua formacgdo e
fundados no compromisso ético com a causa.

Em seguida, os facilitadores usardo as informagdes colhidas na pré-autocomposi¢do
para tracar uma estratégia de abordagem da situagdo, selecionar a técnica mais adequada ao
caso (mediacdo vitima-ofensor, circulo restaurativo, por exemplo) e entdo agendardo a
realizacdo a pratica restaurativa, podendo, se necessario, convidar eventuais apoiadores
indicados pela vitima ou ofensor para participarem com eles da autocomposi¢ao (medida mais
comum nos casos de circulos restaurativos). Ainda que os facilitadores nao tenham ingeréncia
sobre o resultado da préatica, pois isso dependerd da vontade dos envolvidos, as perguntas
norteadoras usadas poderdo favorecer reflexdes sobre as causas relacionais e materiais da
pratica delitiva. Isso para que, os termos de eventual acordo restaurativo possam considerar
encaminhamentos que favoregam a desconstitui¢do dessas causas, € a melhor reintegragao
social do autor da ofensa.

Da mesma forma, as medidas reparadoras assumidas serdo tanto mais efetivas quanto
mais correlacionadas com as necessidades e interesses manifestados durante a pratica. Para

tanto, os facilitadores podem realizar “testes de realidade”, chamando a atencdo dos



envolvidos para os pontos que foram tratados durante o didlogo e verificando ndo sé as
condigdes de viabilidade de cumprimento do acordo, como também se todos esses pontos
relevantes foram considerados. Tal esfor¢co facilitara o trabalho de analise na fase de
homologac¢do pelo MP (do acordo restaurativo) e do 6rgdo jurisdicional (do ANPP como um
todo) e trara mais sentido as prestagdes previstas no acordo em relagdo ao investigado, pois
ele mesmo tera construido, e ndo apenas aderido, os seus termos desse ajuste.

Esse tipo de abordagem aconteceu em um caso do MP de Sao Paulo envolvendo o
projeto AVARC (Acolhimento de Vitimas, Analise e Resolugdo de Conflitos). Nessa
situacdo, um funcionario de uma empresa, com vinculo pessoal com a proprietaria, furtou 30
mil reais da companhia, mas, em razao de conhecer sua situag¢ao particular e por imaginar que
os efeitos de uma pena poderiam ser muito devastadores a familia, a empresaria desejava
apenas que o montante fosse devolvido. Dessa forma, a promotoria de justiga promoveu um
encontro restaurativo entre a vitima e o autor da ofensa e, com base no pedido de reparacao,
ofertou um ANPP ao autor tendo como condi¢do a repara¢do do dano de maneira parcelada®.
Veja-se que as praticas restaurativas oportunizaram outra forma de responder ao crime e
responsabilizar o ofensor, prescindindo do carater aflitivo da pena e dos efeitos negativos do
processo, servindo como uma alternativa a ele, e a puni¢do, mediante a reparacdo de danos ao
ofendido e a promog¢do de uma censura publica ao crime®'.

O ANPP, ao permitir que o investigado cumpra com celeridade medidas alternativas a
pena de prisdo, como a reparacdo do dano, a prestacdo de servicos a comunidade e o
pagamento de multa, tem esta potencialidade de auxiliar na contencao da violéncia do sistema
penal para autores de crimes como furto, estelionato, receptagdo e trafico de drogas
privilegiado. Segundo Rodrigo Leite Cabral, o ANPP busca efetivar os principios da
eficiéncia (art. 37, caput, da Constituicdo) da proporcionalidade (art. 5°, inciso LVI), da
celeridade (art. 5°, inciso LXXVIII), e o principio acusatério (art. 129, incisos I, VI e VI)*,
oportunizando ao sujeito a chance de evitar a estigmatizacao do processo, eventual aplicagao
de pena e contribuir com a pacificacdo social, o que ¢ maximizado pela interlocucdo entre as

praticas restaurativas e este instituto
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Outro ponto fundamental do ANPP ¢ a permissao de previsao, por prazo determinado,
de condi¢des proporcionais € compativeis com a infracdo imputada, como condicao de
cumprimento do acordo (art. 28-A, inc. V, do CPP). Assim, o instituto abre margem para a
oferta de praticas restaurativas e, ainda, recepciona medidas reparadoras mais criativas, que
podem emergir do didlogo entre vitima e autor da ofensa.

Um exemplo de solugdo reparadora criativa, proposta por uma vitima de roubo em
sede de uma mediagdo vitima-ofensor realizada pela equipe do Nucleo de Pratica e Incentivo
a Autocomposi¢do do MP do Estado do Parand - NUPIA, foi que o autor da ofensa, que se
tornou proprietario de uma pizzaria, no periodo entre a pratica do crime e a realizacdo da
mediagdo, entregasse mensalmente quatro pizzas, na casa da vitima pelo periodo de 3 meses™.
Foi também prevista, como prestacdo para a comunidade, o pagamento de uma cesta bésica
por més, pelo periodo de seis meses, a uma paroquia local. Como a vitima ndo teve danos
patrimoniais, ante a posterior recuperacao do bem roubado, esse tipo de prestagdo criativa,
transposta para um ANPP, quando ele for possivel, nos termos da legislagao (o que nao se
verifica em relagdo ao roubo, por exemplo), poderia ser recepcionada como condi¢do de
cumprimento do ANPP, em razao da abertura prevista no inc. V, do art. 28-A do CPP.

Relembra-se que a leitura da proporcionalidade da medida deve sempre ser realizada
considerando a opinido da principal interessada no caso: a vitima. Dai a necessidade de escuta
qualificada de suas verdadeiras necessidades, que podem ser distintas (e até inusitadas, como
no caso acima relatado) daquelas que os operadores do direito pressupdem. E também se
retoma Marshall Rosenberg, para ressaltar que “a partir do momento em que as pessoas
comegam a conversar sobre o que precisam, em vez de falarem do que esta errado com as
outras, a possibilidade de encontrarem maneiras de atender as necessidades de todos aumenta
enormemente™,

No caso de ndo se chegar a um consenso vitima-investigado na pratica restaurativa,
a(o) promotora(r) de justica podera propor um ANPP com base nas informacdes que lhe
foram prestadas inicialmente. Dessa maneira, inevitavelmente, a vontade da vitima serd
considerada para fins de elaboragdo do acordo.

E importante lembrar que as prestagdes direcionadas para a vitima, que forem
previstas em cldusulas do ANPP, ou do acordo restaurativo a ele incorporado, podem ser

objeto de execugdo na esfera civel em caso de descumprimento por parte do investigado. Ou
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seja, o descumprimento do ANPP pode implicar, sem prejuizo do oferecimento de denuincia
contra o investigado (art. 28-A, §10°), na execucao civel dos compromissos que foram
assumidos para reparar o dano a vitima. Entende-se que, no ANPP, também podem ser
previstas multas pelo descumprimento das prestacdes reparatdrias, o que aumenta o incentivo
ao cumprimento voluntario do acordado.

Isso porque, o acordo restaurativo ¢ um compromisso bilateral vitima-autor da ofensa,
ou multilateral, quando ha outros participantes envolvidos, sendo protegido pelo direito das
obrigagdes do direito civil. Como tal, ap6s homologado judicialmente, ganha o status de titulo
executivo judicial (CPC, art. 515, III)*. J4 o ANPP ¢é acordo de natureza penal, bilateral,
celebrado entre o0 MP e o autor do fato imputado como crime. Nao se confundem, sdo
documentos distintos ainda que o acordo restaurativo possa informar e integrar o ANPP.

Nesse sentido, a previsdo de multas moratdrias, de corre¢do monetdria e mesmo de
clausulas que deixem clara a inexisténcia de limitacdo a indenizagdes que podem vir a ser
pleiteadas pela vitima, em caso de descumprimento do ANPP, favorecem o seu cumprimento
voluntirio e compensam eventuais esforcos executdrios na area civel, se o acordo for
desrespeitado. O ANPP descumprido se torna, além de uma autorizagdo para a dentuincia, um
titulo executivo judicial, o que também pode ser explicitado em seus termos. Lembra-se ainda
que o art. 68 do CPP prevé que quando a vitima for “pobre”, o MP promovera, a seu
requerimento, acao indenizatdria de reparacao.

Anota-se, ainda, que o ANPP ¢ considerado desrespeitado tanto por sua inobservancia
absoluta quanto parcial, pois as reparagdes a vitima nao desoneram o investigado de cumprir,
se estiverem previstas, outras prestagdes, como servigos comunitarios, € vice-versa.

Uma questdo que pode implicar em grande dificuldade operacional ¢ a impossibilidade
de consenso, entre 0 MP e o autor dos fatos, ou entre este e a vitima, em relacdo ao valor a ser
reparado. Esse dissenso pode recair sobre a extensdao e valoragdo do prejuizo financeiro do
ofendido, ou em relagdo a despesas decorrentes, como lucros cessantes ou tratamentos para a
superacao do trauma. Ainda, ¢ de se esperar que em uma gama consideravel de casos o limite
de disponibilidade de ressarcimento do autor do fato seja inferior as pretensdes da vitima ou
do MP. Diante desse impasse poder-se-ia cogitar da aplicagdo da excecdo prevista no inc. [ do
artigo 28-A.

Defende-se, porém, que a via prudente €, apds confirmar por meio de diligéncias de
averiguacdo e checagem que o autor do fato estd no limite de sua capacidade indenizatdria,

estabelecer-se que o valor ajustado no ANPP seja a titulo de antecipagdo do ressarcimento, e
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que ndo impedird a vitima de ingressar na seara civel, pugnando a complementacdo. Essa ¢
uma possivel saida para que nao seja inviavel a celebracdo do ANPP em razao das limitagdes
do investigado, mas, ao mesmo tempo, ofere¢ca condigdes para aplacar o dano. Nessa
circunstancia, como se trata de reparagdo parcial, o inciso do art. 28-A do CPP que a
respaldaria ndo seria o I, mas o V.

Outro cuidado € que a(o) membra(o) do MP deve ter foco em todos os participantes do
caso € ouvir com aten¢do seus sentimentos e necessidades, fazendo perguntas que possam
aprofundar a colaboracdo de todos no processo de construcio da resposta penal. Afinal, essa
postura pode “proporcionar a empatia e permitir a geracdo de opgdes criativas para encontrar
solugdes para os problemas™®. Por vezes a vitima, embora inicialmente defendendo severa
punicdo ao autor do dano, com o transcorrer das tratativas passa a externar o desejo de ouvir
um sincero e definitivo pedido de desculpas do autor da ofensa, bem como o compromisso de
que ele faca alguma contribui¢do para a comunidade. A mudanca de opinido nao decorre de
um engodo ou equivoco, em qualquer momento, mas ¢ explicada pela percepcao de que ela
foi acolhida, ouvida e integrada a decisdo do caso penal.

Por fim, cumprido o acordo, com base no que prevé a legislacdo, o juiz de execucao
decretara a extingdo da punibilidade (art. 28-A, §13, do CPP) e o ato ndo constara na ficha de
antecedentes do investigado (art. 28-A, §12, do CPP); mas no caso dele ndo cumprir o que foi
acordado, o MP comunicard o juizo da execugdo para fim de rescisio do ANPP e podera
oferecer a dentincia, bem como deixar de ofertar a suspensdo condicional do processo, mesmo

se cabivel (art. 28-A, §11, do CPP).

3. Conclusoes

O sistema penal convencional ¢ alvo de fundadas criticas em vista de sua ineficiéncia,
seletividade, complacéncia, sendo desumano e eminentemente repressor. O descontentamento
da sociedade ¢ tal que ecoa em adeptos das diversas perspectivas, sejam elas ligadas a defesa
de seu recrudescimento ou abrandamento.

As reflexdes expostas neste texto buscam apresentar uma alternativa a este quadro
frustrante, mediante a oportunidade de interlocu¢cdo entre o ANPP e a justica restaurativa,
importante conjugacdo para mudar o paradigma de atencdo do Estado as vitimas e autores de
ofensas, na medida em que viabiliza uma solucdo autocompositiva e integrativa a resposta

penal.

36 ARLE, Danielle de Guimardes Germano. A Justica Restaurativa e o Ministério Publico Brasileiro. 1° ed.
Belo Horizonte, Sao Paulo: DPlacido, 2020. p. 123.



Dessa maneira, se pretendeu demonstrar como a incorporagdo das praticas
restaurativas ao ANPP tem o condao de valorizar o contido na Resolucao CNMP n° 118/2014
e também de contribuir para a concretizagdo de “alternativas penais com enfoque
restaurativo”, conforme a Resolugdo CNJ n°® 288/2019. Também se trilha um caminho
direcionado a resolutividade, derivado do principio constitucional da eficiéncia, preceituada
na Recomendagdo CNMP 54/2017. Essa diretriz, alids, foi recentemente reforgada pelo
Enunciado n° 28 (ID3557), da 1* Jornada de Direito Penal e Processual Penal do Conselho da
Justica Federal.

A justica restaurativa se revela como um paradigma de compreensao e reagdo ao crime
que considera as dimensdes humanas e relacionais. Por isso, ela contribui para que as
instituicdes do sistema de justi¢a, ao reprovarem o ato criminoso, se atentem ao contexto dos
vinculos e circunstancias em que ele ocorreu. O objetivo dessa abordagem ¢ desconstituir as
causas e consequéncias negativas da pratica criminosa mediante a constru¢do compartilhada
de solugdes ao caso.

Ao se oportunizar espago para uma solucdo dialogada, o ANPP pode retirar o ofendido
do papel subsidiario e coloca-lo como um dos protagonistas do sistema de justi¢a criminal, ao
lado do autor da ofensa, que passa a ser corresponsavel pela melhor solugdo par ao caso penal.

Outro elemento de importancia ¢ que eventual acordo restaurativo, o qual nao se
confunde com o ANPP, embora podendo informé-lo ou integré-lo, pode prever a reparacao da
vitima e, ap6s homologado judicialmente, pode também ser executado, na parte que dispde
sobre direitos patrimoniais da vitima, no juizo civel, como titulo executivo judicial, em caso
de descumprimento.

Mesmo quando ndo atingido o consenso acerca da integral reparacdo do ofendido, ¢é
possivel a celebracdo do acordo restaurativo e do ANPP. Para tanto pode-se fazer um
processo de checagem quanto aos argumentos do autor da ofensa e prever no acordo que o
montante proposto por ele sera adimplido a titulo de adiantamento da indeniza¢do. Além
disso, € oportuno ressalvar que a vitima nao esta impedida de procurar o juizo civel ou, um
novo meio autocompositivo para obter a extensdo e complementacao que julgar adequada.

Um aspecto a ser salientado ¢ que somente uma escuta qualificada pode apurar quais
sdo os reais sentimentos e necessidades dos envolvidos. Portanto, um didlogo colaborativo
permite a construcdo de solugdes criativas para o caso penal, muitas vezes distantes do carater
meramente econdmico.

Fica evidente entdo que mesmo sendo de natureza distinta, a interlocugdo do ANPP e

das praticas restaurativas ¢ plenamente possivel e indicada, em razdo das politicas de



incentivo a autocomposi¢do no sistema de justica. E esta conjugacdo podera contribuir para a
atuacdo realmente resolutiva do MP, favorecer a promoc¢ao da paz social, bem como a
compreensdo das causas e consequéncias do delito, privilegiando, ainda, a devida reintegracao
social do autor da ofensa, respeitando-se sua dignidade, como alguém capaz de reparar o que
fez e ter seus vinculos restaurados com o Estado e com a sociedade.

A vitima, ao seu turno, é acolhida, ouvida, tem seus sentimentos validados e ¢
compreendida em suas reais necessidades, tanto pelo MP como pelo sistema de justica, de tal
modo que poderd contribuir com maior protagonismo a decis@o acerca da resposta penal em
relacdo ao que a atingiu. Essa integracdo entre sociedade e Estado ¢ fundamental para se
construir uma nova visao de justica, fundada no paradigma da solucdo pacifica de
controvérsias, que atenda de maneira adequada aos objetivos fundamentais da Republica,

previstos na Constituicdo Federal.
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