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ACESSO A SAUDE DAS MULHERES SURDAS NO CEARA:
UMA ABORDAGEM BIOETICA E O PAPEL DO MINISTERIO PUBLICO

Resumo: Este artigo investiga as barreiras que mulheres surdas enfrentam no Ceara,
especialmente no que diz respeito a acessibilidade no sistema de saude. Analisando a
legislac¢do brasileira e os principios bioéticos, o estudo destaca o papel do Ministério Publico
na defesa dos direitos dessas mulheres. Para isto, foi utilizada uma abordagem mista com o
levantamento de dados de do IBGE e do Ministério da Saude. As principais dificuldades
incluem a falta de profissionais capacitados em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e a
auséncia de politicas publicas inclusivas, evidenciando a necessidade de formacgio adequada
para os profissionais de saude. As conclusdes do artigo enfatizam a urgéncia em superar
barreiras comunicacionais, estruturais e sociais que limitam o acesso dessas mulheres aos
servicos de saide. A pesquisa também ressalta que, embora existam iniciativas, como o
TeleSatde, a capacidade de atendimento ainda € insuficiente para atender a demanda. A falta
de dados sobre a populagdo surda no Ceard e suas necessidades especificas reforga a caréncia
de pesquisas focadas nesse contexto. A bioética, por sua vez, fornece uma base tedrica para
abordar as desigualdades que essas mulheres enfrentam, destacando a necessidade de agdes
que garantam seus direitos e promovam a inclusdo. O papel do Ministério Publico € crucial
para fiscalizar e assegurar que politicas de saide sejam implementadas de forma eficaz,
garantindo um atendimento equitativo e digno para todas as mulheres surdas.
Palavras-chave: Mulheres surdas. Acessibilidade. Saude publica. Bioética. Legislagdo
brasileira.

1 INTRODUCAO

O direito a satde € um dos pilares fundamentais do Estado Democratico de Direito,
sendo assegurado pela Constitui¢do Federal de 1988, que estabelece a saide como um direito
de todos e dever do Estado (Brasil, 1988). No entanto, grupos socialmente vulneraveis, como
as mulheres com deficiéncia auditiva, continuam a enfrentar barreiras significativas no acesso
a servicos de saude de qualidade e adequados as suas necessidades especificas. Entre essas
barreiras, destaca-se a exclusdo social e a falta de acessibilidade, que afetam de maneira
desproporcional as mulheres surdas (Paiva, 2024).

As mulheres surdas no Brasil enfrentam iniimeras barreiras no acesso a direitos
fundamentais, especialmente no campo da saude. A deficiéncia auditiva, embora reconhecida
pela legislacdo como uma condicdo que requer assisténcia especializada, ainda ¢ tratada de

forma insuficiente, com a falta de politicas publicas adequadas e servig¢os acessiveis. Apesar
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de avancos na promogdo da igualdade para pessoas com deficiéncia auditiva, o caminho para
garantir o acesso pleno a direitos fundamentais, como a saide, ainda enfrenta grandes
obstaculos (Araujo, 2019). Sobre essa tematica, a Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo
5°, assegura a igualdade de todos perante a lei, sem distingdes de qualquer natureza, incluindo
o direito a saude e dignidade (Brasil, 1988).

Nesse contexto, as mulheres surdas estdo entre os grupos mais vulneraveis,
enfrentando barreiras adicionais devido a interse¢do entre deficiéncia auditiva e género. Essas
barreiras sdo particularmente evidentes no sistema de satde brasileiro, onde a falta de
acessibilidade e inclusdo afeta diretamente a qualidade do atendimento recebido (Souza,
2020). A sociedade brasileira ainda carrega tracos de um patriarcado que historicamente
inferiorizou as mulheres, e essa discrimina¢do se agrava no caso de mulheres surdas, que
durante séculos foram tratadas como incapazes e sujeitas a preconceitos, sendo muitas vezes
consideradas doentes ou incapazes (Caetano, 2011).

Embora o Estado do Ceara tenha avangado com programas como o TeleSaude, que
inclui o uso de intérpretes via chamadas de video para consultas, esse servigo ainda é limitado
em sua capacidade de atender a toda a demanda. Além disso, muitos profissionais ndo estdo
familiarizados com as especificidades da surdez e a comunicagdo efetiva com esses pacientes,
0o que limita o acesso pleno e equitativo aos servigos de saide (Neves; Nunes, 2024).
Culturalmente, a surdez ainda ¢ vista por muitos como uma incapacidade que priva a pessoa
de tomar decisdes autonomas sobre sua saude. Essa visdo perpetua a dependéncia de
familiares ou acompanhantes para mediar as consultas médicas, o que restringe a
independéncia das mulheres surdas e agrava sua vulnerabilidade, especialmente em questoes
relacionadas a saude sexual e reprodutiva (Paiva, 2024).

Apesar de algumas iniciativas para melhorar a acessibilidade, a falta de dados
consolidados sobre a populacdo surda cearense e sua inclusdo no sistema de saude ainda ¢
uma lacuna. O uso de intérpretes é um passo importante, mas ainda insuficiente para cobrir a
necessidade de toda a populagdo surda no Ceard, estimada em mais de 115 mil pessoas com
algum tipo de deficiéncia auditiva cadastradas no Estado. O Ministério da Saude também
aponta que hd uma caréncia de treinamentos e capacitagdo dos profissionais da area para lidar

com essa populagdo, o que afeta diretamente a qualidade do atendimento (Sesa, 2021).
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Nesse contexto, a bioética oferece um quadro de principios essenciais que guiam a
pratica médica e a prote¢do dos direitos dos pacientes, com especial importancia para grupos
vulneraveis, entre estes: a autonomia, a justica, a beneficéncia e a ndo maleficéncia. A
violagdo dos principios basilares da bioética ¢ evidente ao ndo se garantir um atendimento
acessivel, o que perpetua a desigualdade de oportunidades no cuidado a saude. Para que a
saude seja ofertada de maneira efetiva para essa populagdo, é imprescindivel que essas
mulheres tenham garantidos todos 0s meios necessarios para que possam exercer plenamente
seus direitos (Bowniuk; Leal, 2019; Silva, 2023).

Vale ressaltar que os desafios enfrentados pelas mulheres surdas ndo se limitam a
auséncia de acessibilidade nos servigos de satide. A realidade também inclui vulnerabilidades
sociais, como a falta de acesso a educacéo e ao emprego, que agravam suas condi¢des de vida
e autonomia. Desde a infincia, essas mulheres enfrentam preconceitos e barreiras familiares,
sobretudo quando nascem em lares de ouvintes que ndo s@o fluentes em Libras, o que
compromete o desenvolvimento de sua independéncia desde cedo. Muitas familias, por falta
de informagdo ou preconceito, acabam isolando essas mulheres, impedindo que tenham uma
vida social plena e limitando seu acesso a servigos essenciais, como saude e educacdo
(Cavalcanti, 2020).

Diante desse cenario, o papel do Ministério Publico torna-se fundamental na defesa
dos direitos das mulheres surdas, especialmente no que tange ao seu direito ao acesso a saude.
Como guardido dos interesses sociais e dos direitos humanos, o Ministério Publico tem a
responsabilidade de fiscalizar o cumprimento das politicas publicas e de atuar para garantir
que essas mulheres ndo sejam discriminadas ou negligenciadas no acesso aos servigos de
saude. A atua¢do do Ministério Publico também se alinha aos principios bioéticos, que
norteiam a promocdo da dignidade humana, da justica social e da autonomia dos individuos.

O estudo da interse¢@o entre saude, deficiéncia auditiva e género, especialmente no
contexto cearense, ¢ uma area com grande caréncia de investigacdes. Explorar essa questdo
com uma abordagem bioética permitira trazer a tona aspectos criticos, como a violagdo de
direitos humanos e a exclusdo social dessas mulheres, gerando uma reflexdo necessaria no
meio académico (Bowniuk; Leal, 2019; Silva, 2023). Por conseguinte, adotou-se nesta
pesquisa uma abordagem mista (qualitativa e quantitativa), combinando a analise de fontes

bibliograficas e legais com a coleta de dados empiricos secundarios. Utilizou-se o método
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dedutivo para examinar o arcabougo teérico e normativo referente aos direitos das pessoas
com deficiéncia, com é&nfase nas mulheres surdas. Em seguida, associou-se um recorte
empirico, por meio do levantamento de dados estatisticos oficiais (IBGE, Ministério da
Saude, relatdrios estaduais). Para a busca bibliografica, recorreu-se a plataformas académicas
como Scielo e Google Scholar, além de bases de jurisprudéncias, a exemplo do Supremo
Tribunal Federal (STF), Superior Tribunal de Justica (STJ). A selecdo de resultados foi
realizada a partir de palavras-chave que refletissem o escopo do estudo, como mulheres
surdas, acessibilidade, direito a saiide, Ceard e violéncia doméstica.

Através desse estudo, pretende-se fornecer dados e andlises que auxiliem na
formulagdo de politicas publicas inclusivas, uma vez que a pesquisa pode oferecer subsidios
para a implementagdo de agdes que garantam o direito a saude das mulheres surdas,
promovendo maior acessibilidade e inclusdo nos servigos de satde. Além disso, ao destacar as
dificuldades enfrentadas por esse grupo, o trabalho também pode fornecer dados para uma
atuagdo mais efetiva do Ministério Publico na defesa desses direitos, fortalecendo o papel da
institui¢do como guardid da justica social e dos direitos humanos.

Assim, busca-se explorar a situagdo das mulheres surdas no ambito da satde publica
no estado do Ceard, analisando as barreiras enfrentadas por essas mulheres sob a otica da
bioética e o papel do Ministério Publico na garantia de seus direitos. A pesquisa pretende
contribuir para o debate sobre a inclusdo social de populagdes vulneraveis, destacando a
necessidade de politicas publicas eficazes que promovam a acessibilidade e o respeito a

dignidade dessas mulheres no sistema de saude.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 A PESSOA COM DEFICIENCIA AUDITIVA E AS BARREIRAS DE ACESSO
PARA MULHERES SURDAS NO NORDESTE E NO CEARA

A Secretaria de Educagdo Especial do Ministério da Educagdo do Brasil (2002)
define deficiéncia auditiva como a perda total ou parcial da capacidade de ouvir, sendo
classificada em graus que variam desde surdez leve (até 70 decibéis) até surdez

severa/profunda (acima de 70 decibéis), comprometendo a compreensdo da fala mesmo com
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aparelhos auditivos. Essa condicdo, que pode ser congénita ou adquirida, afeta a
comunicagdo, principalmente quando nfo sdo fornecidos os devidos recursos de
acessibilidade.

De acordo com dados do IBGE (2019), mais de 1 milhdo de pessoas sofrem com
deficiéncia auditiva no Brasil. O Nordeste ¢ a segunda regido com maior nimero de mulheres
com deficiéncia auditiva, totalizando 343.653, atras apenas do Sudeste, que possui 546.514.

Abaixo, dados transcritos na tabela 01:

Tabela 01 — Pessoas com deficiéncia auditiva — Ano 2019 — Sexo Feminino

Regides Quantidade
Norte 81276
Nordeste 343653
Sudeste 546514
Sul 166542
Centro-oeste 72286
Total 1210,27

Fonte: IBGE (2019).

Apesar dessas estatisticas, muitas pessoas com deficiéncia auditiva continuam
invisiveis perante o poder publico, especialmente no Ceard, onde a escassez de informagdes
adequadas contribui para a perpetuagdo de desigualdades estruturais. A Organiza¢cdo Mundial
da Saude (OMS, 2021) prevé que, até 2050, cerca de 1 bilhdo de pessoas no mundo terdo
algum grau de deficiéncia auditiva, representando 5% da populagdo global. Embora o Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, no artigo 4° (Brasil, 2015), assegure direitos e suporte, as acdes
implementadas sdo insuficientes para garantir a inclusdo adequada dessa populacéo

Essa desigualdade ¢ ainda mais evidente entre as mulheres surdas, que enfrentam
preconceito no mercado de trabalho, sendo frequentemente rotuladas como frageis e
incapazes. Tal preconceito perpetua a exclusdo e agrava a desarmonia social, fragilizando o
sistema e limitando o acesso a direitos basicos. A andlise desses dados ressalta a
vulnerabilidade das mulheres surdas, especialmente no Ceara, onde sua realidade ainda é
pouco reconhecida, e as politicas publicas para garantir uma vida digna e justa sdo
insuficientes. E crucial destacar que a deficiéncia auditiva impde desafios diferentes para

homens e mulheres, sobretudo na satde. Todavia, a falta de politicas especificas e o
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tratamento generalizado dado as pessoas surdas obscurecem as realidades vividas por
mulheres, que além de enfrentarem as limita¢des auditivas, lidam com questdes de gé€nero,
como a saude reprodutiva e o atendimento obstétrico, que exigem um acompanhamento mais
especializado (Silva, 2023; Paiva, 2024).

Dessa maneira, mulheres surdas enfrentam uma série de barreiras de acesso nos
servicos de saude no Ceara, que vdo desde falhas na comunica¢do até a falta de um
atendimento adequado as suas necessidades especiais. Essas barreiras de acesso aos servigos
de satde podem ser categorizadas em: (i) comunicacionais, (ii) estruturais e (iii) sociais. As
barreiras comunicacionais resultam da auséncia de intérpretes de Libras e da falta de
capacitagdo dos profissionais de saude, o que prejudica a comunica¢do e a compreensdo dos
procedimentos médicos. As barreiras estruturais referem-se a insuficiéncia de politicas
publicas e infraestrutura inadequada para atender as necessidades das mulheres surdas. Por
fim, as barreiras sociais decorrem do preconceito e da marginalizagdo, que agravam a
exclusdo dessas mulheres, especialmente no contexto da saude reprodutiva e do atendimento
obstétrico (Bowniuk; Leal, 2019; Neves; Felipe; Nunes, 2016; Paiva, 2024; Silva, 2023).

Sobre as barreiras comunicacionais, a auséncia de profissionais capacitados para se
comunicar e a falta de intérpretes tornam o atendimento ineficaz, especialmente em contextos
delicados como gestacdo, saude reprodutiva e violéncia sexual agrava a vulnerabilidade
dessas mulheres, pois elas sdo frequentemente mal atendidas ou ignoradas nos postos de
saude e hospitais (Paiva, 2024). Nesse interim, Neves, Felipe ¢ Nunes (2016) destacam que a
auséncia de comunicagdo eficaz compromete o atendimento das mulheres surdas, resultando
em diagnoésticos equivocados e um tratamento inadequado. Além disso, a falta de intérpretes
nos servigos de saude é um obstaculo recorrente, tornando impossivel para as mulheres surdas
expressarem suas necessidades e preocupagdes de maneira adequada.

As barreiras estruturais referem-se a organizacdo dos servigos de satde, que ndo
estdo preparados para lidar com as especificidades das mulheres surdas. Segundo Schramm
(2006), o acesso a saude de qualidade requer a implementagdo de politicas publicas que
considerem as particularidades das populagdes vulneraveis. No Ceard, a falta de equipamentos
e de infraestrutura adaptada, como o uso de tecnologias de comunicacdo assistiva e de
intérpretes de Libras, evidencia a negligéncia com as mulheres surdas, dificultando o acesso

aos cuidados essenciais (Neves; Felipe; Nunes, 2016). No ambito das barreiras sociais,
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culturalmente a surdez ainda € vista como uma incapacidade, o que refor¢a o preconceito das
mulheres surdas. Essa exclusdo social afeta diretamente o direito dessas mulheres a saude,
pois muitas vezes elas sdo vistas como incapazes de tomar decisdes autonomas sobre seus
proprios corpos. Felipe (2023) ressalta que a falta de empoderamento e o preconceito
estrutural resultam em um tratamento desigual, agravando a vulnerabilidade nos servigos de
saude.

Sendo assim, as barreiras enfrentadas pelas mulheres surdas no Ceara sdo complexas
e envolvem desafios comunicacionais, estruturais e sociais. Embora os dados e pesquisas
existentes sobre a populagdo surda no Brasil abordem a questio de forma geral, ainda ha uma
caréncia de informagdes especificas sobre as mulheres surdas no estado do Ceard, uma vez
que os dados do IBGE indicam o numero de pessoas com deficiéncia auditiva na regido
Nordeste. Essa lacuna evidencia a necessidade urgente de mais pesquisas focadas no contexto
local, para que seja possivel compreender plenamente o impacto dessas barreiras na vida

dessas mulheres e propor solugdes especificas para melhorar seu acesso aos servigos de saude.

2.2 DADOS DA PESQUISA NACIONAL POR AMOSTRA DE DOMICILIO (PNAD)

Com o intuito de embasar empiricamente as discussdes sobre as barreiras enfrentadas
pelas mulheres surdas no Brasil, realizou-se um levantamento dos dados divulgados pela
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD): Pessoas com Deficiéncia, referente
ao terceiro trimestre de 2022. Esse estudo ¢ fruto de um Termo de Execucdo Descentralizada
firmado entre a Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania (SNDPD/MDHC) e o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). A coleta de dados contempla individuos a partir de 2 anos de idade e visa
tracar um panorama atualizado sobre a incidéncia de diferentes tipos de deficiéncia, bem
como indicadores educacionais, de mercado de trabalho e de renda (IBGE, 2022).

Para sistematizar as principais estatisticas referentes a deficiéncia auditiva ¢ ao
acesso a saude, tomou-se como base os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE: 18,6 milhdes de pessoas a partir de 2 anos de idade apresentam algum tipo de
deficiéncia no Brasil, representando 8,9% da populacdo dessa faixa etaria. Dentre elas, 10,7

milhdes sdo mulheres (10% da populagdo feminina), destacando a relevancia da questdo de
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género. O Nordeste apresenta o maior percentual de pessoas com deficiéncia (10,3% da
populagdo), seguido do Sul (8,8%), Centro-Oeste (8,6%), Norte (8,4%) e Sudeste (8,2%).
Esses nimeros situam o Ceara em um cenario de destaque no que se refere a necessidade de

politicas publicas inclusivas.

2.3 A LEGISLACAO BRASILEIRA E A ACESSIBILIDADE PARA MULHERES
SURDAS

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) foi reconhecida oficialmente no Brasil por meio
da Lei Federal n° 10.436/02, que estabelece o direito ao uso da Libras como meio legal de
comunicagdo para pessoas com deficiéncia auditiva (Brasil, 2002). Em 2005, o Decreto n°
5.626 reforgou essa agdo, ampliando as obrigagdes do Estado, incluindo a capacitagdo de
profissionais em Libras em diversos setores, como saude, educacdo e servigos publicos
(Brasil, 2005). Este decreto também destacou a necessidade de qualificacdo de profissionais
da satde para que o atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva seja eficaz e inclusivo
(Paula, 2016).

Apesar de o arcabouco legal ter se fortalecido, especialmente com a promulga¢do do
decreto de 2005, a aplicag@o dessas normativas no dia a dia dos servigos de saude permanece
um desafio (Brasil, 2005). A auséncia de treinamento adequado para os profissionais e a falta
de implementagdo de tecnologias assistivas, como a presenca de intérpretes de Libras nos
hospitais ¢ unidades basicas de saude, evidenciam um distanciamento entre a legislagdo ¢ a
realidade. Isso reflete a lacuna existente entre a garantia legal de acessibilidade e a pratica
efetiva no atendimento a mulheres surdas, que muitas vezes continuam enfrentando barreiras
comunicacionais e estruturais significativas (Paula, 2016).

Além disso, novos avangos na legislagdo foram conquistados recentemente. Em 2023,
a Lei n® 14.678 reconheceu oficialmente a surdez unilateral, ampliando os direitos das pessoas
que sofrem de perda auditiva em apenas um dos ouvidos (Brasil, 2023). Este reconhecimento
trouxe um marco significativo, pois amplia a protecdo e os direitos daqueles que, até entdo,
eram invisibilizados pela legislagdo. Nesse mesmo ano, o Projeto de Lei n° 4.909/2020,
aprovado em 13 de julho de 2023 pela Camara dos Deputados, determinou a criagdo de

escolas bilingues voltadas para educandos surdos, surdocegos e com deficiéncia auditiva. Este
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projeto prevé o custeio da Unido e uma participagdo técnica ativa da comunidade surda e de
outras entidades representativas no planejamento e execugdo das politicas educacionais
inclusivas (Brasil, 2020).

Para além do arcabougo normativo que rege o direito das pessoas com deficiéncia no
Brasil, ¢ fundamental investigar como os tribunais t€ém se manifestado em casos envolvendo a
acessibilidade das mulheres surdas, especialmente no acesso ao sistema de satide. Nesse
sentido, destacam-se decisdes de Tribunais Superiores e de Tribunais de Justica estaduais que
reconhecem a responsabilidade do Poder Publico em promover a inclusdo efetiva dessa
populagdo. Embora ainda ndo haja um leading case especifico que verse exclusivamente
sobre os direitos das mulheres surdas no campo da saude, ha julgados em que o STF
estabelece balizas para a prote¢do de pessoas com deficiéncia em geral, a partir do art. 5°,
caput e inciso XXXI, e do art. 196 da Constitui¢do Federal. Em tais precedentes, o STF reitera
o dever estatal de garantir politicas publicas que observem o principio da dignidade humana e
a ndo discriminagdo de qualquer pessoa, inclusive aquelas com deficiéncia.

O STJ, ao examinar recursos especiais em que se discute a cobertura de tratamentos de
saude para pessoas com deficiéncia, vem consolidando a interpretacdo de que as politicas
publicas devem se guiar pela universalidade e pela integralidade (art. 196 da CF). Em casos
que envolvem acessibilidade comunicacional (por exemplo, a obrigacdo de fornecer
intérpretes de Libras em determinadas situagdes médicas), o Tribunal considera a
acessibilidade uma extensdo do direito fundamental a satide e um corolario do principio da
igualdade. As decisdes judiciais demonstram que o Poder Judicidrio reconhece a omissdo
estatal em garantir recursos de acessibilidade para as pessoas surdas, apontando que a
auséncia de intérpretes de Libras nos servigos de saude constitui violagdo ao principio da
dignidade da pessoa humana e ao direito fundamental a satde. Porém, ainda hé caréncia de
decisdes especificas sobre as mulheres surdas, que enfrentam maiores vulnerabilidades
decorrentes da soma entre deficiéncia e género.

A tramitacdo do Projeto de Lei n® 134/2022, de autoria do deputado Audic Mota
(MDB), na Assembleia Legislativa do Ceard, vem refor¢car a importancia de assegurar a
acessibilidade das mulheres surdas ou com deficiéncia auditiva em situa¢des de violéncia
doméstica e familiar. A iniciativa propde a criagdo de uma politica de protecdo para esse

publico especifico, o que inclui o direito de serem atendidas nas delegacias da mulher do
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Estado por profissionais habilitados em lingua brasileira de sinais (Libras), evitando barreiras
de comunicagdo que muitas vezes inviabilizam ou atrasam a denuncia contra agressores. Ao
se concentrar na formagdo de pessoal especializado, o projeto visa a superar uma das
principais barreiras de acesso a justica para esse publico vulneravel. Trata-se de garantir a
efetivacdo do direito de comunicacdo dessas mulheres, facultando-lhes voz para denunciar
agressoes, esclarecer duvidas e participar de inquéritos ou processos criminais sem depender

de terceiros ndo qualificados.

2.4 RELEVANCIA DA BIOETICA PARA A PROTECAO DAS MULHERES SURDAS

A bioética, enquanto campo de reflexdo e pratica que envolve a dignidade humana e
os direitos fundamentais, oferece um arcabouco essencial para discutir a situacdo das
mulheres surdas no sistema de satide do Ceard. Em um cendrio marcado por barreiras de
acesso, legislagdes que ainda carecem de plena implementagdo e o papel decisivo do
Ministério Publico, ¢ necessario analisar como os principios bioéticos — autonomia, justica,
beneficéncia e ndo maleficéncia — sdo violados quando o direito a saide dessas mulheres nio
¢ garantido.

A autonomia envolve o direito das mulheres surdas de tomarem decisdes informadas
sobre sua saude. No entanto, a auséncia de intérpretes de Libras e a falta de preparo dos
profissionais de saude em lidar com a comunicag¢do dessas pacientes configuram uma
violagdo desse principio. Sem a compreensdo adequada das informagdes médicas, essas
mulheres sdo privadas de exercer sua autonomia, o que reforca a vulnerabilidade delas no
sistema de saude (Silva, 2023; Bowoniuk; Leal, 2019).

A justica na bioética exige que todos os individuos recebam um tratamento equitativo,
sem discriminagdes. No caso das mulheres surdas, a falta de politicas publicas especificas
voltadas a saude dessa populagdo, bem como a insuficiéncia de capacitagdo dos profissionais
de saude, resultam em uma clara violagdo desse principio. O direito de acesso igualitario ao
atendimento médico, garantido por leis como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, nio ¢
plenamente observado, perpetuando a desigualdade e a exclusdo dessas mulheres (Krause,

2017; Silva, 2023).
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Sobre a beneficéncia e ndo maleficéncia, dois principios envolvem a obrigacdo dos
profissionais de saude de agir para o beneficio dos pacientes e evitar causar-lhes danos.
Quando as mulheres surdas ndo recebem um atendimento adequado por falta de comunicacéo
ou de acessibilidade, os cuidados prestados podem se tornar ineficazes e, muitas vezes,
prejudiciais. A incapacidade de fornecer diagnosticos e tratamentos corretos devido a barreira
comunicacional ndo apenas compromete a saude dessas mulheres, mas também configura um
descumprimento ético por parte dos profissionais (Branco, 2021; Diniz, 2003). Portanto, a
bioética serve como uma lente para analisar criticamente as falhas do sistema de saiude e
orientar as medidas que visam corrigir essas desigualdades, promovendo a inclusdo e a

equidade no atendimento (Bowoniuk; Leal, 2019; Krause, 2017; Silva, 2023;).

2.5 O PAPEL DO MINISTERIO PUBLICO NA QUESTAO DA ACESSIBILIDADE
PARA MULHERES SURDAS

O Ministério Publico (MP) exerce um papel constitucional fundamental na defesa dos
direitos fundamentais e na fiscalizagdo do cumprimento das politicas publicas, com foco
especial em populagdes vulneraveis, como as mulheres surdas. A Constitui¢do Federal, no seu
artigo 127, define o MP como uma institui¢do permanente, essencial a fun¢éo jurisdicional do
Estado, incumbido de defender a ordem juridica, o regime democratico e os interesses sociais
e individuais indisponiveis. Esse papel é especialmente relevante na garantia do acesso a
saude para pessoas com defici€éncia, como no caso das mulheres surdas, que enfrentam
barreiras significativas nos servigos de saide (Brasil, 1998).

No Estado do Ceard, o Centro de Apoio Operacional da Saude (Caosaude), instituido
pelo Ato Normativo n° 174/2021, é um dos principais érgéos do Ministério Publico do Estado
do Ceara (MPCE) com a fun¢do de supervisionar e fiscalizar o cumprimento das politicas
publicas de satde. Entre suas principais agdes esta a articulag@o de iniciativas de fiscalizagdo
junto a entidades publicas e privadas, com destaque para as intervengdes extrajudiciais, que
incluem recomendagdes a hospitais e outras unidades de saude para assegurar a presenga de
intérpretes de Libras no atendimento. Além disso, o Caosaide acompanha a execugdo de

programas voltados para a saude da pessoa com deficiéncia, assegurando que as praticas
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adotadas respeitem integralmente a legislagdo vigente e garantam acessibilidade nos servigos
de saude (Caosaude, 2021).

Um exemplo concreto de atuagdo do MP no Ceara ocorreu em uma Agéo Civil Pablica
(ACP) contra o municipio de Fortaleza. Nessa a¢do, o MP solicitou que fosse implementado
um servico de intérpretes de Libras nas unidades da Rede Municipal de Saude, apds verificar
a auséncia de acessibilidade comunicacional para pessoas surdas. A decisfo, inicialmente
proferida em 2021 pela 5* Vara da Fazenda Publica da Comarca de Fortaleza, foi reafirmada
em fevereiro de 2024 pelo Tribunal de Justica do Ceard (TJCE), impondo ao municipio um
prazo de 180 dias para implantar o servigco. A medida visa proporcionar um atendimento
adequado e adaptado até que os servidores da saide sejam devidamente treinados para lidar
com essa populagdo vulneravel (Mpce, 2024).

Desde que o servico de intérpretes foi implementado no Ceard, aproximadamente
2.800 pacientes surdos receberam atendimento com o auxilio desses profissionais nas
unidades de saide vinculadas a Secretaria da Saude do Estado (Sesa, 2021). Embora
iniciativas como o TeleSaude, que oferece intérpretes via chamadas de video durante
consultas, tenham representado um avango significativo na acessibilidade, esse servigo ainda
ndo consegue suprir completamente a demanda crescente. A capacidade de atendimento,
portanto, permanece limitada, e muitas pessoas surdas continuam enfrentando dificuldades
para acessar os servigos de saude de maneira eficaz e inclusiva.

Além disso, a Prefeitura de Fortaleza ja iniciou a capacitagdo de 250 profissionais da
Rede Municipal de Saude para lidar com a comunicagdo em Libras, promovendo um
atendimento mais inclusivo e garantindo a acessibilidade de forma mais ampla. Esta acdo
demonstra o compromisso do MP e do sistema de justiga com a promogdo da igualdade e

inclusdo no acesso a saude (Fortaleza, 2024).

2.6 RESULTADOS DO ESTUDO E DISCUSSAO

Os resultados obtidos a partir deste estudo revelam que as barreiras de acesso
enfrentadas pelas mulheres surdas nos servigos de saude sd@o multifacetadas, podendo ser
classificadas em trés grandes categorias: comunicacionais, estruturais e sociais. O quadro

desenvolvido a seguir (Quadro 01) sintetiza esses pontos com base nos autores que ja
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discutiram essas questdes em seus estudos cientificos relacionados a violagdo dos principios

da bioética:

Quadro 01 — Barreiras de Acesso enfrentadas pelas mulheres surdas a luz da Bioética.

Barreira Descrig¢do Autor(es) Violacdo dos Principios
Bioéticos.
Barreiras Falta de intérpretes de Libras e  Neves, Felipe e Viola¢do da autonomia:

Comunicacionais capacita¢do de profissionais de  Nunes (2016) sem comunicagdo

saude, dificultando a adequada, as mulheres
comunicagdo com pacientes surdas ndo conseguem
surdas. tomar decisdes

informadas sobre sua

saude.
Barreiras Insuficiéncia de politicas Schramm Violagdo da justica: a
Estruturais publicas e infraestrutura (2006) falta de politicas publicas
inadequada para atendimento perpetua a desigualdade
especializado. no acesso a saude,

afetando o principio da

equidade.

Barreiras Sociais Preconceito e marginalizacdo,  Felipe (2023) Violacdo da beneficéncia
agravando a exclusdo das e ndo maleficéncia: o
mulheres surdas no acesso a preconceito social leva ao
saude. tratamento ineficaz e

prejudicial,

comprometendo o bem-

estar das pacientes.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Neves, Felipe € Nunes (2016), Schramm (2006) e Felipe (2023).

As barreiras comunicacionais, amplamente discutidas por Neves, Felipe e Nunes
(2016), destacam a grave falta de profissionais capacitados em Lingua Brasileira de Sinais

(Libras) e a auséncia de intérpretes em unidades de saude. Essa deficiéncia compromete

Revista Eletronica do Ministério Publico do Estado do Piaui
Ano 04 - Edicdo 02 - Jul/Dez 2024

103



diretamente a autonomia das pacientes surdas, uma vez que impede que elas recebam
informagdes adequadas sobre seus tratamentos e direitos. A incapacidade de comunicagio
eficaz mina o principio bioético da autonomia, pois sem a compreensdo dos procedimentos
médicos e das op¢des disponiveis, essas mulheres ndo conseguem tomar decisdes informadas
sobre sua saide, resultando em um atendimento inadequado e injusto.

As barreiras estruturais, conforme apontado por Schramm (2006), revelam a falta de
politicas publicas eficazes que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia auditiva no
sistema de saude. A ausé€ncia de infraestrutura adaptada, como intérpretes de Libras e
tecnologias assistivas, reflete uma falha no principio bioético da justi¢a. O sistema de saiude se
torna ineficaz em promover equidade, ao perpetuar uma desigualdade de acesso, privando as
mulheres surdas do direito de usufruir plenamente dos servigos de saude. Essa lacuna no
atendimento especializado agrava a exclusdo social e compromete a dignidade das pacientes.

As barreiras sociais, conforme analisado por Felipe (2023), revelam o impacto do
preconceito e da marginalizagdo que as mulheres surdas enfrentam, sendo frequentemente
vistas como incapazes de tomar decisdes autdnomas sobre seus corpos e saude. O principio da
beneficéncia € violado quando o preconceito impede que essas mulheres recebam um
tratamento humanizado, principalmente em momentos de vulnerabilidade, como a gravidez e
a saude reprodutiva. Essa exclusdo perpetua a desigualdade e priva as mulheres surdas do
direito ao cuidado adequado, refletindo também a viola¢do da ndo maleficéncia, ja que a falta
de suporte adequado pode gerar danos fisicos e emocionais.

Os resultados evidenciam que, para superar essas barreiras, ¢ imprescindivel uma
acdo conjunta que envolva profissionais de saude, gestores publicos e sociedade civil. A
capacita¢do dos profissionais, a presenca de intérpretes de Libras e a criacdo de politicas
publicas inclusivas sdo passos essenciais para garantir que os direitos das mulheres surdas a
saude sejam respeitados. Assim, assegurar o cumprimento dos principios bioéticos —
autonomia, justica, beneficéncia e nfo maleficéncia — ¢ fundamental para promover um
sistema de saude verdadeiramente equitativo e inclusivo, conforme previsto na Constitui¢do e
no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A andlise da legislacdo brasileira voltada para a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia auditiva demonstra avangos importantes, mas também revela desafios na sua

implementag@o pratica, especialmente para as mulheres surdas. Embora a Lei Federal n°
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10.436/02 e o Decreto n° 5.626/05 tenham sido marcos significativos para o reconhecimento e
a regulamentacdo do uso de Libras, esses dispositivos ainda ndo tém sido plenamente
aplicados no setor de saude. A exigéncia de capacitacdo em Libras para os profissionais de
saude, estabelecida em 2005, é uma medida prevista em lei, mas poucos profissionais
efetivamente a dominam, o que mantém as barreiras comunicacionais para mulheres surdas
em contextos de vulnerabilidade, como a saude reprodutiva e gestacional.

Além disso, a promulgacdo da Lei n° 14.678/23, que reconheceu a surdez unilateral,
e a aprovacdo do Projeto de Lei n® 4.909/2020, que determina a criagdo de escolas bilingues,
reforcam a atencdo que o legislativo tem dado a inclusdo de pessoas com deficiéncia auditiva,
principalmente na area da educa¢do. No entanto, o impacto direto dessas leis no sistema de
saude ainda ¢ limitado. As politicas publicas de saide precisam avangar para garantir que as
mulheres surdas tenham acesso equitativo a todos os servigos, especialmente os voltados a
saude reprodutiva e cuidados preventivos.

O quadro abaixo (Quadro 02) com as principais mudangas legislativas e suas
respectivas legislagdes sintetiza as alteragdes mais importantes abordadas, oferecendo uma
visdo clara das evolugdes no campo da acessibilidade para pessoas com deficiéncia auditiva,

especialmente mulheres surdas, e seus principios bioéticos correlatos.

Quadro 02 — Principais legislagdes acerca da protecdo da pessoa com surdez

Mudanga Legislativa. Legislacdo Principios Bioéticos Relacionados
Correspondente.

Reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais ~ Lei federal n° Autonomia, Justica - Garantir o direito

(Libras) como meio oficial de comunicagdo 10.436/02 das mulheres surdas de se

comunicarem em sua lingua natural,
promovendo a tomada de decisdes
informadas e equitativas sobre sua

sadde.
Capacitagdo obrigatéria de profissionais em Libras Decreto n° 5.626/05 Beneficéncia, Ndo maleficéncia -
nos setores de saude, educagdo e servigos publicos Promover um atendimento eficaz e

humanizado, prevenindo danos por
falta de comunicacao e assegurando
um tratamento justo e igualitario.

Reconhecimento da surdez unilateral como Lein® 14.678/23 Autonomia, Justica - Assegurar o

deficiéncia auditiva reconhecimento e os direitos de
pessoas com surdez unilateral,
garantindo equidade no acesso aos
servicos de saude.

Criagdo de escolas bilingues para surdos, Projeto de Lei n° Beneficéncia, Justica - Promover a
abrangendo diversas modalidades de deficiéncia  4.909/20 inclusdo e educacdo bilingue de
auditiva pessoas surdas desde a infancia,
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assegurando seu desenvolvimento e
autonomia futura.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Cada uma dessas mudangas legislativas busca alinhar a realidade da acessibilidade
com os principios bioéticos norteadores da autonomia, justi¢a, beneficéncia e néo
maleficéncia. No entanto, ainda existe um desafio significativo na tradug@o desses avangos
legais em praticas eficazes, especialmente no sistema de satude, para garantir que as mulheres
surdas recebam um atendimento digno e inclusivo, conforme os valores éticos que devem

orientar a atuag@o profissional e a formulagéo de politicas publicas.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo explorou as diversas barreiras de acesso enfrentadas pelas mulheres surdas
no sistema de saude do Ceard, classificadas em comunicacionais, estruturais e sociais. As
barreiras comunicacionais manifestam-se na falta de intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) e na insuficiente capacitacdo dos profissionais de saide, o que compromete a
comunicagdo eficaz e viola o principio bioético da autonomia. As barreiras estruturais
referem-se a auséncia de politicas publicas efetivas e infraestrutura inadequada, prejudicando
o principio da justica ao perpetuar a desigualdade no acesso aos servigos de saude. As
barreiras sociais envolvem o preconceito e a marginalizacdo, afetando os principios da
beneficéncia e ndo maleficéncia, ao agravar a exclusdo e comprometer o bem-estar das
mulheres surdas.

Embora o Brasil tenha avangado com leis importantes, como a Lei Federal n°
10.436/02, que reconhece a Libras, e o Decreto n° 5.626/05, que exige a capacitagdo de
profissionais em Libras, a implementag@o dessas normativas ainda € limitada, especialmente
no setor da saude. A Lei n°® 14.678/23, que reconhece a surdez unilateral, e o Projeto de Lei n°
4.909/2020, que institui escolas bilingues para surdos, sdo marcos legislativos importantes,
mas seus impactos diretos no atendimento a saude das mulheres surdas ainda precisam ser
ampliados.

O papel do Ministério Publico do Estado do Ceara, por meio de agdes como a

condenac¢do do municipio de Fortaleza a implementar o servico de intérpretes de Libras nas
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unidades de satde, demonstra que a atuacdo judicial e extrajudicial € essencial para garantir
que os direitos das mulheres surdas sejam efetivamente respeitados. Refor¢a-se a importancia
de ndo apenas reconhecer as barreiras enfrentadas pelas mulheres surdas, mas também de
incorporar suas vozes nos debates e na elaboracdo de politicas publicas que as afetam. Ouvir
relatos e depoimentos diretamente delas permite compreender os desafios reais de
acessibilidade e fortalecer a construg@o de solugdes mais efetivas e humanizadas.

Este estudo apresentou reflexdes importantes sobre as barreiras enfrentadas pelas
mulheres surdas no sistema de sadde do Ceard, porém algumas limitagdes devem ser
destacadas. A principal delas ¢ a escassez de dados especificos sobre a realidade das mulheres
surdas no Ceara, o que dificultou uma andlise quantitativa mais detalhada. A falta de
estatisticas atualizadas e segmentadas limita a compreensdo completa dos impactos dessas
barreiras no acesso a saude. Outra limitagdo estd na auséncia de estudos académicos focados
especificamente nas mulheres surdas, especialmente em questdes relacionadas a saude
reprodutiva e gestacional. A maioria das pesquisas aborda a deficiéncia auditiva de forma
geral, sem considerar as especificidades de género que influenciam diretamente o acesso e a
qualidade dos servigos de saude. Para pesquisas futuras, € essencial coletar mais dados
estatisticos sobre a saide das mulheres surdas, investigar a efetividade das politicas publicas
ja implementadas, realizar pesquisas qualitativas para entender as experiéncias dessas
mulheres no sistema de satde e explorar o grau de capacitacdo dos profissionais de satide em
relacdo a acessibilidade. Além disso, € importante avaliar a atuacdo do Ministério Publico em
outros estados, para verificar como as ac¢des legais podem promover uma inclusdo mais
efetiva.

Conclui-se que é urgente intensificar a capacitacdo dos profissionais de saide em
Libras, garantir a presenca de intérpretes nas unidades de saiude e formular politicas publicas
especificas voltadas as mulheres surdas. Essas medidas sdo fundamentais para superar as
barreiras comunicacionais, estruturais e sociais identificadas, assegurando que os principios
bioéticos sejam respeitados e que as mulheres surdas possam exercer seus direitos a saude de
forma plena e digna. Nesse sentido, desenvolver propostas praticas passa a ser passo
indispensavel, abrangendo a formacdo de equipes com intérpretes de Libras nos servigos de
saude, delegacias e demais orgdos de atendimento, bem como a implanta¢do de protocolos

claros de assisténcia que priorizem a comunica¢do plena e a prote¢do integral dessas
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mulheres. Tais iniciativas devem ser acompanhadas por agdes de fiscalizagdo e
conscientizacdo, de modo a garantir a efetividade e a sustentabilidade das medidas inclusivas.
Somente assim sera possivel construir um sistema de saude verdadeiramente inclusivo, que

reconhega as vulnerabilidades e garanta a equidade de tratamento para todas as mulheres.
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